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Kommentarer av typen Obs!, Viktigt! och Varning!

ﬁ Obs! Kommentarer av den har typen innehaller viktig information som hjalper dig att f8 ut det mesta av datorn.

° Viktigt! Under Viktigt! hittar du information om potentiell skada p& maskinvaran eller dataférlust, samt hur du undviker detta.

A\ Varning! Visar pa en potentiell risk fér egend kador, personskador eller dédsfall.

Forkortningar och akronymer

En fullsténdig lista éver forkortningar och akronymer finns i ordlistan.

Om du har képt en Dell™ n Series-dator géller inte den information i detta dokument som ror operativsystemet Microsoft® Windows®.
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Tillbaka till Innehall

Avancerad felsokning

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 170L

@ Dell Diagnostics
Drivrutiner

Anvénda Systematerstélining i Microsoft® Windows® XP

Installera om Microsoft® Windows® XP

L6ésa program- och maskinvaruinkompatibilitet

Dell Diagnostics

Nar ska Dell Diagnostics anvdandas?

Om du far problem med din dator utfor du kontrollerna som finns beskrivna i “Lésa problem” och kér Dell Diagnostics innan du kontaktar Dell for att f8 hjalp. Du
kanske kan l6sa problemet med Dell Diagnostik utan att kontakta Dell. Om du &nd& kontaktar Dell kan testresultaten ge Dells service- och supportpersonal
viktig information.

Med Dell Diagnostics kan du géra féljande:

1 Utfora tester pd en eller alla enheter.

1 Valja tester utifr@n hur problemet yttrar sig

1 Valja hur ménga génger ett test kérs.

1 Gora uppehdll i testerna om ett fel identifieras.

1 Visa hjalp med information om testerna och enheterna.

1 F8 statusmeddelanden som talar om huruvida testerna har slutférts.

1 F3 felmeddelanden om problem identifieras.

Starta Dell Diagnostics

Skriv gérna ut instruktionerna innan du bérjar.

° Viktigt! Anvand Dell Diagnostics enbart for att testa din Dell™-dator. Om du anvénder det har programmet pd andra datorer kan det orsaka
felmeddelanden.

G4 till systeminstallningarna, granska datorns konfigureringsinformation och kontrollera att enheten du vill testa visas i systeminstaliningarna och &r aktiv.

Starta Dell Diagnostics frn h&rddisken eller fr&n CD:n Drivers and Utilities (drivrutiner och verktyq).

Starta Dell Diagnostik fran harddisken
1. Stang av och starta om datorn.

ﬂ Obs! N&r DELL™-logotypen visas trycker du direkt pd <F12>. Om du far ett meddelande om att ingen partition fér diagnosverktyget har hittats, kor du
Dell Diagnostics fran tillvalsskivan Drivers and Utilities (Drivrutiner och verktyg).

Om du vantar for lange och Microsoft® Windows®-logotypen visas bor du véanta tills skrivbordet i Windows har aktiverats. Stang sedan av datorn via
Start-menyn och forsok igen.

2. Nér listan 6ver startenheter visas markerar du Boot to Utility Partition (Starta med Utility-partition) och trycker pd <Retur>.

3. Né&r huvudmenyn for Dell Diagnostics visas véljer du det test som du vill kéra.
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Starta Dell Diagnostics fran tillvalsskivan Drivers and Util

ies (Drivrutiner och verktyg)
1. Sattin CD:n Drivers and Utilities (Drivrutiner och verktyg).

2. Stang av och starta om datorn.
Nar DELL-logotypen visas trycker du direkt p§ <F12>.

Om du vantar fér ldange och Windows-logotypen visas, fortsatter du att vanta tills skrivbordet i Windows visas. Stang sedan av datorn via Start-menyn
och férsék igen.

ﬂ Obs! Den héar funktionen andrar bara startsekvensen for den har starten. Nasta gdng datorn startas sker det enligt de enheter som anges i
systeminstéllningarna.

3. Nar listan 6ver startenheter visas markerar du IDE CD-ROM Device (IDE CD-ROM-enhet) och trycker pd <Retur>.
4. Valj alternativet IDE CD-ROM Device (IDE CD-ROM-enhet) p8 CD-startmenyn.

5. Valj alternativet Boot from CD-ROM (Starta fran CD-ROM) pa den meny som visas.

6. Skriv 1 for att 6ppna menyn fér CD:n Drivers and Utilities (Drivrutiner och verktyg).

7. Skriv 2 for att starta Dell Diagnostics.

8. Valj Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Kér 32-bitars Dell Diagnostics) i den numrerade listan. Tank pa att valja ratt version foér den dator som du
anvander om det visas flera versioner.

9. N&r huvudmenyn for Dell Diagnostics visas valjer du det test som du vill kéra.

Huvudmenyn for Dell Diagnostics

1. Klicka pd knappen for det alternativ som du vill anvanda nar Dell Diagnostics startas och skarmen med huvudmenyn visas.

Alternativ Funktion

Express Test Utfor ett snabbtest av enheter. Det har testet tar vanligtvis 10 till 20 minuter och kréaver inte att anvandaren gér ndgot. Kor
(Snabbtest) snabbtestet forst for att 6ka chanserna att hitta problemet snabbt.

Extended Test (Utokat Uotfér ett utokat test av enheterna. Det har testet tar vanligtvis en timme eller mer, och anvandaren maste svara p8 fragor d& och
test) da.

Custom Test (Anpassat | Testar en viss enhet. Du kan anpassa de tester som du vill kéra.

test)

Symptom Tree Hér visas de vanligaste problemsymptomen och har kan du valja ett test utifrén det symptom som datorn har.

(Symptomtrad)

2. Om du stéter pa ett problem under ett test visas ett meddelande med en felkod och en beskrivning av problemet. Skriv upp felkoden och
problembeskrivningen och folj sedan instruktionerna pa skarmen.

Om du inte kan I8sa feltillstdndet kontaktar du Dell.

ﬂ Obs! Servicenumret for datorn visas Gverst pa varje testskarm. Nar du kontaktar Dell frdgar supportpersonalen efter ditt servicenummer.

3. Om du kér ett test med alternativen Custom Test (Anpassat test) eller Symptom Tree (Symptomtrad) far du mer information nar du klickar p& ndgon av
flikarna som beskrivs i tabellen nedan.
Flik Funktion
Results (Resultat) Visar testresultatet och eventuella feltillst&nd som p&traffats.
Errors (Fel) Visar feltillstdnd som har patraffats, felkoder och problembeskrivningar.
Help (Hjalp) Beskriver testet och kan innehdlla information om eventuella krav for korning av test.
Configuration Visar maskinvarukonfigurationen fér den valda enheten.

(Konfiguration)

Konfigurationsinformation for alla enheter hamtas frdn systeminstallationsprogrammet, minnet och olika interna tester. Informationen

visas sedan i enhetslistan till vanster pd skarmen. Enhetslistan kanske inte visar namnen pa alla komponenter som &r installerade p&
datorn eller alla enheter som &r anslutna till datorn.

Parameters Med dessa kan du anpassa testet genom att dndra instéllningarna.
(Parametrar)
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4. Om du kér Dell Diagnostics frén CD:n Drivers and Utilities (Drivrutiner och verktyg) matar du ut CD:n nar testerna har slutforts.

5. Stang testskarmen for att g8 tillbaka till skarmen med huvudmenyn. Om du vill avsluta Dell Diagnostics (Dell Diagnostics) och starta om datorn stanger
du skdrmen med huvudmenyn.

Drivrutiner

Vad ar en drivrutin?

En drivrutin &r ett program som styr en enhet, till exempel en skrivare, en mus eller ett tangentbord. Alla enheter maste ha en drivrutin.

En drivrutin fungerar som tolk mellan enheten och andra program som anvander enheten. Alla enheter har sina egna specialiserade kommandon som bara
dess drivrutin kanner till.

Né&r Dell levererar datorn till dig ar de nodvandiga drivrutinerna redan installerade, och det behdvs inga ytterligare installationer eller ndgon ytterligare
konfiguration.

O Viktigt! CD:n Drivers and Utilities (Drivrutiner och verktyg) kan inneh8lla drivrutiner fér operativsystem som inte finns p8 datorn. Kontrollera att du
endast installerar program som lampar sig for datorns operativsystem.

M8nga drivrutiner, till exempel tangentbordsdrivrutinen, medféljer operativsystemet Microsoft® Windows®. Du kan behéva installera drivrutiner om du:

1 Uppgraderar operativsystemet.
1 Installerar om operativsystemet.

1 Ansluter eller installerar en ny enhet.

Identifiera drivrutiner

Om du f&r problem med en enhet kontrollerar du om drivrutinen orsakar problemet och uppdaterar den vid behov.

Windows XP

1. Klicka pd Start och sedan p& Kontrollpanelen.

2. Klicka p8 Prestanda och underhdll under Vilj en kategori.
3. Klicka pé System.

4. Klicka pa fliken Maskinvara i fonstret Systemegenskaper.
5. Klicka p& Enhetshanteraren.

6. Bladdra ned8t i listan for att se om ndgon enhet har ett utropstecken (en gul cirkel med ett [!]) vid enhetsikonen.

Om enhetens namn har ett utropstecken kan du behova installera om drivrutinen eller installera en ny drivrutin.

Windows 2000

1. Klicka p8 Start, peka pa Instéllningar och klicka p& Kontrollpanelen.
2. Dubbelklicka p8 System.

3. Klicka p% fliken Maskinvara i fonstret Systemegenskaper.

4. Klicka p& Enhetshanteraren.

5. Bladdra ned8t i listan for att se om ndgon enhet har ett utropstecken (en gul cirkel med ett [!]) vid enhetsikonen.

Om enhetens namn har ett utropstecken kan du behova installera om drivrutinen eller installera en ny drivrutin.



Installera om Drivers and Utilities (Drivrutiner och verktyg)

Viktigt! P& Dells supportwebbplats, support.dell.com, och pd CD:n Drivers and Utilities(Drivrutiner och verktyg) finns godkanda drivrutiner for Dell™-
datorer. Om du installerar drivrutiner som du hamtar frén andra kéllor kan det hénda att datorn inte fungerar som den ska.

Anvinda Aterstill drivrutin i Windows XP

Om du f&r problem efter att ha installerat eller uppdaterat en drivrutin kan du anvanda Rterstall drivrutin i Windows XP for att ersétta drivrutinen med den
tidigare installerade versionen.

1. Klicka p8 Start och sedan p8 Kontrollpanelen.

2. Klicka p8 Prestanda och underhdll under Vilj en kategori.

3. Klicka pd System.

4. Klicka pa fliken Maskinvara i fonstret Systemegenskaper.

5. Klicka p& Enhetshanteraren.

6. Hogerklicka pd den enhet du installerade en ny drivrutin for och klicka p& Egenskaper.
7. Klicka pa fliken Drivrutiner.

8. Klicka p8 Aterstill tidigare drivrutin.

Om du inte kan korrigera problemet med Aterstall tidigare drivrutin anvander du Systematerstallning och terstaller datorn till det tillsténd som r&dde innan
den nya drivrutinen installerades.

Anvdnda tillvals-CD:n Drivers and Utilities (Drivrutiner och verktyg)

Om varken Aterstalining av drivrutiner eller Systematerstéllning léser problemet installerar du om drivrutinen frdn CD:n Drivers and Utilities (Drivrutiner och
verktyg).

ﬂ Obs! Om du vill komma 8t enhetsdrivrutiner och anviandardokumentation méste du anvanda CD:n Drivers and Utilities i Windows.

1. Sattin CD:n Drivers and Utilities (Drivrutiner och verktyg).

Om det &r férsta gdngen du anvander CD:n Drivers and Utilities 6ppnas fonstret Installation som talar om att CD:n p8bériar installationen. Klicka pd OK
och félj instruktionerna i installationsprogrammet for att slutféra installationen.

2. Klicka pd Next (Nasta) pa skarmen Welcome Dell System Owner (Vi hélsar alla dgare av Dell-system valkomna).
3. Vaélj lampliga alternativ for System Model (Systemmodell), Operating System (Operativsystem), Device Type (Enhetstyp) och Topic (Avsnitt).

4. Klicka p§ My Drivers (Mina drivrutiner) i listrutan Topic (Amnesomréde).

CD:n Drivers and Utilities soker av datorns maskinvara och operativsystem och visar sedan en lista med enhetsdrivrutiner for den systemkonfiguration
som du anvéander.

5. Klicka p& lamplig drivrutin och folj instruktionerna fér att ladda ned drivrutinen till datorn.
Om du vill visa en lista 6ver alla tillgangliga drivrutiner fér datorn klickar du pd Drivers (Drivrutiner) i listrutan Topic (Avsnitt).

Om du vill 6ppna hjalpfilerna pd CD:n Drivers and Utilities (Drivrutiner och verktyg) klickar du p8 frégetecknet eller pd lanken Help (Hjalp) 6verst p8 skdrmen.

Anvinda Systematerstillning i Microsoft® Windows® XP

Funktionen Systematerstallning i Microsoft Windows XP gor det moijligt att dterstélla datorn till ett tidigare ldge (utan att datafiler paverkas) om &ndringar av



maskinvara, programvara eller systeminstallningar gér att datorn inte langre fungerar som den ska. Information om hur du anvander Systematerstéllning finns
i Hjalp- och supportcenter i Windows.

O Viktigt! Sakerhetskopiera dina datafiler regelbundet. Systematerstélining dvervakar inte datafiler och kan inte 8terstélla dem.

S& héar skapar du en aterstéllningspunkt

1. Klicka p& Start och sedan p8 Hjélp och support.
2. Klicka p8 Systematerstillning.

3. Folj instruktionerna pd skarmen.

Sa hér aterstéller du datorn till ett tidigare tillstdnd

Viktigt! Sparanoch sténg alla 6ppna filer och avsluta° alla 6ppna program innan du 8terstéller datorn till ett tidigare tillstdnd. Du bér inte &ndra, 6ppna
eller ta bort nagra filer eller program forrén systematerstallningen ar klar.

1. Klicka p8 Start, peka pd Alla program— Tillbehér— Systemverktyg och klicka sedan p& Systematerstillning.
2. Kontrollera att Aterstill datorn till en tidigare tidpunkt &r markerat och klicka pé Nésta.

3. Klicka p8 det datum som du vill 8terstélla datorn till.

Skarmen Vilj en aterstillningspunkt inneh8ller en kalender dar du kan visa och vélja dterstallningspunkter. Alla datum med méjliga
dterstallningspunkter visas med fetstil.

4. Valj en 8terstallningspunkt och klicka pé Nésta.

Om ett datum bara har en &terstallningspunkt valjs den punkten automatiskt. Om det finns tva eller flera §terstaliningspunkter fér ett datum klickar du
pé& den som du vill anvanda.

5. Klicka p& Nasta.

Skarmen Aterstillning har slutforts visas nar Systematerstalining har samlat in all information som behévs, och sedan startas datorn om.

6. Nar datorn har startat om klickar du p& OK.

Om du vill &ndra 3terstallningspunkten kan du antingen upprepa stegen med en annan punkt eller 8ngra &terstéliningen.

Angra den senaste systematerstillningen

Viktigt! Spara och sténg alla 6ppna filer och avsluta alla 6ppna program innan du &ngrar den senaste systematerstaliningen. Du bor inte andra, éppna
eller ta bort n&gra filer eller program forrén systematerstaliningen &r klar.

1. Klicka p8 Start, peka pd Alla program— Tillbehér— Systemverktyg och klicka sedan p& Systematerstillning.
2. Klicka pé Angra den senaste aterstillningen och klicka p8 Nésta.

3. Klicka p8 Nasta.

Skarmen Systematerstalining visas och datorn startas om.

4. Nar datorn har startat om klickar du p8 OK.

Aktivera Systematerstillning

Om du installerar om Windows XP med mindre &n 200 MB ledigt hdrddiskutrymme inaktiveras System8terstalining automatiskt. S§ har kontrollerar du om
Systematerstalining &r aktiverat:

1. Klicka pd Start och sedan p& Kontrollpanelen.



2. Klicka p8 Prestanda och underhall.
3. Klicka pé System.

4. Klicka pa fliken Systematerstallning.

Kontrollera att Inaktivera Systemaéterstéllning &r avmarkerat.

Installera om Microsoft® Windows® XP

Innan du bérjar

Innan du korrigerar ett problem med en nyinstallerad drivrutin genom att installera om Windows XP bor du férsoka med Aterstall tidigare drivrutin. Om du inte
kan korrigera problemet med Aterstall tidigare drivrutin anvénder du Systematerstélining och aterstaller operativsystemet till ett tidigare lage da systemet
fortfarande var stabilt, det vill sdga innan den nya drivrutinen installerades.

Viktigt! Sakerhetskopiera alla datafiler p& den primara hérddisken innan du genomfor installationen. For konventionella hdrddiskkonfigurationer &r den
priméara harddisken den disk som férst identifieras av datorn.
For ominstallation av Windows XP behéver du féljande:

1 CD:n Dell™ Operating System (Operativsystem)

1 CD:n Drivers and Utilities (Drivrutiner och verktyg)

ﬂ Obs! CD:n Drivers and Utilities (Drivrutiner och verktyg) inneh&ller drivrutiner som fabriksinstallerats p& datorn. Med CD:n Drivers and Utilities (Drivrutiner
och verktyg) kan du ladda alla nédvéandiga drivrutiner, inklusive de som kravs om datorn ar utrustad med en RAID-styrenhet.

1 Produktnyckel (Produkt-ID-nummer)

Obs! Produktnyckeln ar streckkoden pa etiketten som sitter pa datorns externa sidolucka. Du kan uppmanas ange produktnyckeln nar du anvander
CD:n Operating System(Operativsystem) i vissa fall.

Installera om Windows XP

Utfor alla steg i foljande avsnitt i den ordning de visas om du vill installera om Windows XP.

Installationsprocessen kan ta en till tvd timmar att slutféra. Efter att du har installerat om operativsystemet maste du aven installera om drivrutiner,
antivirusprogram och annan programvara.

O Viktigt! Information om hur du installerar om Windows XP finns p& CD:n som innehdller operativsystemet. Alternativen kan skriva éver filer och
eventuellt ocksd pdverka program som ar installerade p& h&rddisken. Installera darfor bara om Windows XP om du blir uppmanad av Dells
supportpersonal att gora det.

° Viktigt! For att forhindra konflikter med Windows XP maste du inaktivera alla eventuella antivirusprogram innan du installerar om Windows XP.
Instruktioner finns i dokumentationen som medféljde programvaran.

Starta fradn CD:n med operativsystemet

1. Spara och sténg alla 6ppna filer och avsluta alla 6ppna program.
2. Séttin CD:n med operativsystemet. Om ett program startar automatiskt avslutar du det innan du fortsatter.

3. Stang av datorn fr&n Start-menyn och starta om den. Nar DELL™-logotypen visas trycker du omedelbart pd <F12>.

Om operativsystemets logotyp visas véntar du tills du ser skrivbordet i Windows. Stédng sedan av datorn och férsék igen.

4. Vi&lj CD-ROM med piltangenterna och tryck sedan pd <Retur>.

5. Nar meddelandet Press any key to boot from CD (Tryck pa valfri tangent for att starta frdn CD:n) visas trycker du p& en valfri tangent.
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Installationsprogram for Windows XP

1. Nér fonstret Installationsprogram fér Windows XP visas trycker du pd <Retur> och valjer alternativet Installera Windows nu.

2. Las informationen i fonstret Lic vtal for Wind och tryck sedan p& <F8> och acceptera licensavtalet.

3.  Om Windows XP redan &r installerat pd datorn och du vill installera om den aktuella versionen av Windows XP trycker du p& tangenten r och tar sedan
ut CD:n.

4. Om du vill utféra en nyinstallation av Windows XP trycker du pd <Esc> och véljer detta alternativ.

5. Tryck pd <Retur> for att valja den markerade partitionen (rekommenderas) och félj instruktionerna pa skarmen.

Fonstret Installationsprogram for Windows XP visas och operativsystemet borjar att kopiera filer och att installera enheterna. Datorn startas om
automatiskt flera génger.

Obs! Hur I8ng tid det tar att installera operativsystemet beror bland annat pd harddiskens storlek och hur snabb datorn &r.

o Viktigt! Tryck inte p& ndgon tangent nar féljande meddelande visas: Press any key to boot from the CD (Tryck pa valfri tangent om du vill
starta om fran CD:n).
6. Nar fonstret Nationella instillningar och sprakinstéllningar visas véljer du 6nskade installningar och klickar sedan p& Nésta.
7. Skriv in ditt namn och eventuellt ocksd ett féretagsnamn nar fonstret Anpassa programvaran visas och klicka sedan p& Nasta.

8. Skriv ett datornamn (eller acceptera det namn som visas) och ett I6senord i fonstret Datornamn och administratérslésenord och klicka sedan pd
Nasta.

9. Om skarmen Information om modemuppringning visas anger du nédvandig information och klickar sedan p& Nésta.
10. Ange datum, tid och tidszon i fonstret Instéllningar for datum och tid och klicka sedan p& Nasta.
11. Om skdrmen Natverksinstéllningar visas klickar du p& Standard och klickar sedan p& Nésta.

12. Om du installerar om Windows XP Professional och du blir ombedd att ange mer information om konfiguration av natverket anger du nédvéandig
information. Om du &r oséker pd installningarna accepterar du standardinformationen.

Windows XP installerar operativsystemets komponenter och konfigurerar datorn. Datorn startas om automatiskt.

O Vikti?t! Tryck inte p& ndgon tangent nar féljande meddelande visas: Press any key to boot fromthe CD (Tryck pd valfri tangent om du vill starta fr@n
CD:n).

13. Nar fonstret Vilkommen till Microsoft visas klickar du pd Nésta.

14. Nar meddelandet Vil ken sorts Internet-anslutning anvinds pa denna dator? visas klickar du pd Hoppa over.

15. Nar fonstret Vill du registrera dig hos Microsoft? visas véljer du Nej, inte just nu och klickar sedan pd Nésta.

16. Nar fonstret Vem kommer att anvanda den har datorn? visas kan du ange upp till fem olika anvéndare. Klicka pe°1 Nasta.

17. Klicka p8 Slutfér och slutfér installationen. Ta sedan ut CD:n.

18. Installera om lampliga drivrutiner med CD:n Drivers and Utilities (Drivrutiner och verktyg).

19. Installera om antivirusprogrammet.

Losa program- och maskinvaruinkompatibilitet

Microsoft® Windows® XP

I operativsystemet Windows XP uppstdr IRQ-konflikter om en enhet inte identifieras under installation av operativsystemet eller om en enhet identifieras men
ar felaktigt konfigurerad.

S8 har soker du efter konflikter pd en dator med Windows XP

1. Klicka p8 Start och sedan p8 Kontrollpanelen.
2. Klicka p8 Prestanda och underhall och sedan p8 System.
3. Klicka pé fliken Maskinvara och sedan p& Enhetshanteraren.

4. Anvéand listan Enhetshanteraren for att soka efter konflikter med andra enheter.



Konflikter anges av ett gult utropstecken (! ) bredvid enheten i konflikt eller ett rétt X om enheten har inaktiverats.

5. Dubbelklicka pd en konflikt fér att 6ppna fonstret Egenskaper.

Om det finns en IRQ-konflikt visas de kort eller enheter som delar den har enhetens IRQ i omrddet Enhetsstatus i fonstret Egenskaper.

6. Los konflikterna genom att konfigurera om enheterna eller ta bort dem frén Enhetshanteraren.

S8 har anvander du Felsdkaren fér maskinvara i Windows XP:

1. Klicka p8 Start och sedan p& Hjalp och support.
2. Skriv felssékare for maskinvara i faltet S6k och klicka sedan pd pilen nar du vill starta sékningen.
3. Klicka p8 Felsokare for maskinvara i listan Sokresultat.

4. | listan Felsokare for maskinvara klickar du p& Jag maste l6sa en maskinvarukonflikt i datorn och sedan pa Nésta.

Windows 2000

S& har soker du efter konflikter pd en dator med Windows 2000

1. Klicka pd Start, peka p& Instéllningar och klicka p& Kontrollpanelen.
2. Dubbelklicka p& System i Kontrollpanelen.

3. Klicka p8 fliken Maskinvara.

4. Klicka pd Enhetshanteraren.

5. Klicka p8 Visa och sedan p& Resurser efter anslutning.

6. Dubbelklicka p4 Avbrottsbegéran (IRQ) for att visa IRQ-tilldelningarna.

Konflikter anges av ett gult utropstecken (! ) bredvid enheten i konflikt eller ett rétt X om enheten har inaktiverats.

7. Dubbelklicka p& en konflikt for att 6ppna fénstret Egenskaper.

Om det finns en IRQ-konflikt visas de kort eller enheter som delar den har enhetens IRQ i omrddet Enhetsstatus i fonstret Egenskaper.

8. Los konflikterna genom att konfigurera om enheterna eller ta bort dem frdn Enhetshanteraren.

S8 har anvander du Felsdkaren fér maskinvara i Windows 2000

1. Klicka pd Start och sedan p& Hjalp.
2. Klicka p8 Underhall och felsékning pa fliken Innehall, klicka pd Windows 2000-felsékare och sedan pd Maskinvara.

3. | listan Felsokare for maskinvara klickar du pd Jag méaste l6sa en maskinvarukonflikt i datorn och sedan pd Nasta.

Tillbaka till Innehdll
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Tillbaka till Innehall

Avancerade funktioner
Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 170L

@ LegacySelect Technology Control @ Starta fr@n en USB-enhet
@ Hantering @ Strémbrytare

@ Sikerhet @ Energisparfunktioner

@ |ssenordsskydd @ Hyper-Threading

@ Systeminstéllningar

LegacySelect Technology Control

LegacySelect Technology Control erbjuder I6sningar med komplett, delvis eller inget stod fér dldre versioner, baserat pa vanliga plattformar,
harddiskavbildningar och procedurer i supportavdelningar. Administratéren skoéter detta via systeminstallningarna, Dell OpenManage™ IT Assistant eller Dell™
anpassad fabriksintegration.

Med LegacySelect kan administratérer aktivera eller inaktivera portar och medieenheter elektroniskt, inklusive seriella portar, USB-portar, en parallellport, en
diskettenhet, PCI-platser och en PS/2-mus. Portar och medieenheter som inaktiveras skapar lediga resurser. Du maste starta om datorn for att &ndringarna
ska trada i kraft.

Hantering

Dell OpenManage™ IT Assistant

IT Assistant konfigurerar, hanterar och 6vervakar datorer och andra enheter i ett féretagsnatverk. IT Assistant hanterar tillgdngar, konfigurationer, handelser
(varningar) och sédkerhet for datorer som &r utrustade med standardadministrationsprogram. Det stéder instrumentation som féljer SNMP-, DMI- och CIM-
standarderna.

Dell OpenManage Client Instrumentation, som bygger P% DMI och CIM, é&r tillgédngligt for datorn. Om du vill ha information om IT Assistant l&dser du handboken
Dell OpenManage IT Assistant User's Guide som finns pa webbplatsen for Dell Support p& adressen support.euro.dell.com.

Dell OpenManage Client Instrumentation

Dell OpenManage Client Instrumentation &r ett program som gor det méjligt for fjarrhanteringsprogram som IT Assistant att gora féljande:

1 Komma &t information om datorn, exempelvis hur m&nga mikroprocessorer den har och vilket operativsystem som anvénds

1 Overvaka datorns status, exempelvis genom att lyssna efter dverhettningsvarningar frdn temperaturmatare eller varningar om hrddiskfel fr&n
lagringsenheter

1 Andra datorns status, exempelvis genom att uppdatera BIOS eller utféra en fjdrravsténgning

Om du vill ha information om Dgll OpenManage Client Instrumentation l&ser du handboken Dell OpenManage Client Instrumentation User's Guide som finns pa
webbplatsen for Dell Support pa adressen support.euro.dell.com.

Sakerhet

Plats for sikerhetskabel
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Koppla ett stoldskydd (finns i handeln) till sékerhetsl&suttaget pd baksidan av datorn.

ﬁ Obs! Innan du koper en stoldskyddsenhet bor du kontrollera att den gér att ansluta till uttaget for sdkerhetskabeln pd datorn.

Stéldskyddskablar bestdr ofta av en tvinnad metallkabel med tillhérande 18s och nyckel. Den dokumentation som medféljer enheten innehdller instruktioner om
hur du installerar den.

Hanglasring

Den lilla bordsdatorn har en hangldsring. Anvand ndgon av féljande metoder for att fysiskt skydda datorn:

1 Anvand enbart hanglds eller hanglds med sikerhetskabel med hangldsringen.

Om du bara anvander ett hangl8s férhindrar du att datorn éppnas.

1 Om du anvénder en sakerhetskabel som viras runt ett fast féremal tillsammans med ett hangl8s férhindrar du att datorn kan flyttas av obehériga.

Losenordsskydd

o Viktigt! Aven om lésenord ger ett visst skydd fér informationen p8 datorn &r de inte idiotsdkra. Om du vill ha &nnu hogre sdkerhet bér du skaffa och
anvanda ytterligare sakerhetsfunktioner, exempelvis krypteringsprogram.

Systemldsenord

Viktigt! Om du I8ter datorn vara igdng nar du inte sitter vid den och inte anvénder ndgot systemlésenord, eller om du lamnar datorn ol8st sd att ndgon
kan inaktivera I6senordet genom att &ndra en omkopplarinstallning, kan vem som helst komma &t informationen p& h&rddisken.

Méjliga installningar

Du kan inte &ndra eller ange ett nytt systemlésenord om ndgot av féljande tvd alternativ visas:

1 Enabled (Aktiverad) - Ett systemldsenord har tilldelats.

1 Disabled (Inaktiverat) - Systemlésenordet har inaktiverats av en omkopplarinstalining pd systemkortet.

Du kan bara tilldela ett systemlésenord nar féljande alternativ visas:

1 Not Enabled (Inte aktiverad) - Inget systemlosenord har tilldelats och I6senordsomkopplaren p& systemkortet &r i aktiverat lage (standard).

Tilldela ett systemlésenord

Om du vill Iamna faltet utan att tilldela ndgot systemlésenord trycker du p& <Tabb> eller <Skift><Tabb> for att g8 till ett annat falt eller p& <Esc> innan du
slutfor steg 5.

1. Oppna systeminstallningarna och kontrollera att Password Status (Lésenordsstatus) &r installd pd Unlocked (Ol8st).

2. Markera System Password (Systemlésenord) och tryck sedan p& <Retur>.

Alternativet andras till Enter Password (Ange I6senord) foljt av ett tomt félt inom hakparenteser, dér du kan skriva in 32 tecken.

3. Skriv in det nya systemldsenordet.

Du kan anvanda upp till 32 tecken. Om du vill ta bort ett tecken nar du skriver in Idsenordet trycker du p& <backstegstangenten> eller véansterpilen.
Lésenordet &r inte skiftlageskansligt.



Vissa tangentkombinationer kan inte anvandas. Om du forsoker skriva in en sddan kombination hors ett pip.

N&r du skriver in tecknen (eller trycker pe°1 mellanslags-tangenten for ett blanksteg) visas en pIatsh%IIare for vart och ett av dem i féltet.

4. Tryck pd <Retur>.

Om det nya systemlosenordet &r kortare &n 32 tecken fylls hela faltet i med platshallare. Alternativet &ndras sedan till Verify Password (Bekréfta
l6senord) foljt av annu ett tomt falt inom hakparenteser, dér du kan skriva in 32 tecken.

5. Bekréafta I6senordet genom att skriva in det &nnu en géng och tryck sedan pd <Retur>.

Lésenordsinstéliningen éndras till Enabled (Aktiverad).

6. Avsluta systeminstéllningarna.

Losenordsskyddet trader i kraft nar du startar om datorn.

Skriva in systemlosenordet

Nar du startar eller startar om datorn visas ndgon av féljande ledtexter p8 skarmen.

Om Password Status (Lésenordsstatus) &r installd pd Unlocked (Ol3st):

Type in the password and

- press <ENTER> to leave password security enabled (Skriv in ldsenordet och tryck pd Retur fér att lata ldsenordsskyddet vara aktivt)
- press <CTRL><ENTER> to disable password security (tryck pa Ctrl+Retur for att inaktivera l&senordskyddet) .

Enter password (Ange l&senord):

Om Password Status (Lésenordsstatus) &r installd pd Locked (L3st):

Type the password and press <Enter> (Ange l&senord och tryck pd Retur).

Om du har tilldelat ett installationslésenord godtar datorn det dven som systemlésenord.

Om du skriver in ett felaktigt eller ofullstandigt systemlésenord visas féljande meddelande pd skarmen:

** Incorrect password (Felaktigt lésenord). **

Om du skriver in ett felaktigt eller ofullstandigt systemlosenord en andra géng visas samma meddelande p8 skarmen igen. Tredje gdngen du skriver in ett
felaktigt eller ofullstdndigt systemlésenord visas féljande meddelande:

** Incorrect password (Felaktigt loésenord). **
Number of unsuccessful password attempts (Antal misslyckade férsdk): 3
System halted! (Systemstopp!) Must power down (Stanger ned).

Aven efter att du har stangt av datorn och startat den igen visas foregdende meddelande varje géng du skriver in ett felaktigt eller ofullstandigt I6senord.

Obs! Du kan anvanda Password Status (Lésenordsstatu52 tillsammans med System Password (Systemlésenord) och Setup Password
(Installationslosenord) for att ytterligare skydda datorn fran otilldtna &ndringar.



Ta bort eller andra ett befintligt systemlosenord

1. Oppna systeminstallningarna och kontrollera att Password Status (Ldsenordsstatus) ar installd pd Unlocked (Ol3st).
2. Starta om datorn.

3. Skriv in systemldsenordet nar du ombeds gora det.

4. Tryck p8 <Ctrl><Retur> for att inaktivera det befintliga systemlésenordet.

5. Kontrollera att Not Enabled (Inte aktiverad) visas for alternativet System Password (Systemldsenord).

Om Not Enabled (Inte aktiverad) visas har systemlésenordet tagits bort. Om Not Enabled (Inte aktiverad) inte visas trycker du p8 <Alt><b> for att
starta om datorn och upprepar sedan steg 3 till och med steg 5.

Om du vill tilldela ett nytt 16senord foljer du instruktionerna i "Tilldela ett systemlésenord”.

6. Avsluta systeminstallningarna.

Installationslosenord

Madjliga installningar
1 Enabled (Aktiverad) - Tilldter inte att du tilldelar installationslésenord. Anvandare maste ange ett installationslésenord for att &ndra

systeminstéliningarna.

1 Not Enabled (Inte aktiverad) - Tilldter att du tilldelar installationslosenord. Lésenordsfunktionen ar aktiverad men inget I6senord har tilldelats.

Tilldela ett installationslosenord

Installationslésenordet kan vara samma som systemldsenordet.

ﬂ Obs! Om de b&da Iésenorden &r olika kan du anvanda installationslésenordet som ett alternativt systemlosenord. Systemldsenordet kan dock inte
anvéandas i stéllet for installationsldsenordet.

1. Oppna systeminstallningarna och kontrollera att Setup Password (Installationslésenord) ar installt pd Not Enabled (Inte aktiverad)

2. Markera Setup Password (Installationslésenord) och tryck sedan pd vanster- eller hégerpilen.

Du ombeds skriva in och bekréafta I6senordet. Om du skriver ndgot otilldtet tecken hors ett pip.

3. Skriv in och bekréfta I6senordet.

Nar du har bekréftat I6senordet andras installningen Setup Password (Installationslésenord) till Enabled (Aktiverad). Nasta gang du 6ppnar
systeminstéliningarna uppmanas du att ange installationslésenordet.

4. Avsluta systeminstallningarna.

Andringar i Setup Password (Installationslésenord) trader i kraft omedelbart (du beh&ver inte starta om datorn).

Anvanda datorn med ett aktiverat installationslésenord

N&r du dppnar systeminstéllningarna &r alternativet Setup Password (Installationslésenord) markerat och du ombeds skriva in I6senordet.

Om du inte skriver in korrekt l6senord kan du bara visa, men inte &ndra, alternativ i systeminstéliningarna.

Obs! Du kan anvanda Password Status (Losenordsstatus) tillsammans med Setup Password (Installationslésenord) for att ytterligare skydda datorn
frén otilldtna andringar.



Ta bort eller @ndra ett befintligt installationslosenord

Om du vill andra ett befintligt installationslésenord m&ste du veta vilket det &r.

1. Oppna systeminstéllningarna.

2. Skriv in installationslésenordet vid ledtexten.

3. Markera Setup Password (Installationslésenord) och tryck sedan pd vanster- eller hogerpilen for att ta bort det befintliga installationslésenordet.

Installningen &ndras till Not Enabled (Inte aktiverad).

Om du vill tilldela ett nytt installationslésenord foljer du instruktionerna i "Tilldela ett systemlésenord™.

4. Avsluta systeminstéllningarna.

Inaktivera ett I6senord som du har glomt och ange ett nytt lé6senord

0 Viktigt! Detta raderar bdde system- och installationslésenordet.

& Varning! Innan du bérjar foljer du sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden).

1. Ta bort datorkdpan.

° ViktigtO! Jorda dig genom att rora vid en omalad metallyta, exempelvis metallen p8 datorns baksida, innan du vidrér ndgot inuti datorn. Vidrér dd och da
en omalad metallyta for att ta bort eventuell statisk elektricitet som kan skada de interna komponenterna.

2. Ta bort omkopplaren fran kontakten som ar markt "CLEAR PASSWORD".

Avsnittet "Omkopplarinstélliningar" inneh&ller information om hur du hittar I6senordsomkopplaren.

3. Satt tillbaka datork8pan.

4. Ateranslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

Detta inaktiverar de befintliga I6senorden.

5. Oppna systeminstallningarna och kontrollera att Setup Password (Installationsldsenord) &r instélld p& Disabled (Inaktiverad).

6. Avsluta systeminstéllningarna.

7. Ta bort datork3pan.

° Viktigtol Jorda dig genom att réra vid en omalad metallyta, exempelvis metallen p8 datorns baksida, innan du vidrér ndgot inuti datorn. Vidror d8 och da
en omalad metallyta for att ta bort eventuell statisk elektricitet som kan skada de interna komponenterna.

8. Satt tillbaka omkopplingskontakten for CLEAR PASSWORD.

9. Satt tillbaka datork8pan och koppla in datorn och andra enheter till eluttagen och starta dem.

Detta ateraktiverar l6senordsfunktionen. Nar du 6ppnar systeminstallningarna visas bada I6senordsinstéliningarna som Not Enabled (Inte aktiverad).
Losenordsfunktionen &r aktiverad, men inget I6senord har tilldelats.

10. Tilldela ett nytt system- och/eller installationslésenord.

Systeminstillningar

Anvand systeminstallningarna for att

1 ange alternativ som &r tillgéngliga fér anvandare, till exempel datum, tid och systemlésenord
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1 lasa det aktuella minnesutrymmet eller ange vilken typ av hérddisk som &r installerad.

Skriva ut skdrmarna med systeminstallningarna (tryck pd <Print Screen>) eller skriv upp informationen s& att du kan komma &t den vid behov.

Innan du anvander systeminstallningarna méaste du veta vilka typer av diskettenheter och harddiskar som &r installerade p& datorn. Du hittar information om
detta i den tillverkningsrapport som levererades med datorn eller i onlinemappen Dell Accessories.

Oppna systeminstillningarna

1. Starta eller starta om datorn.

2. N&ar meddelandet Press <F2> to Enter Setup (Tryck pd <F2> for att 6ppna systeminstallningarna) visas i det évre hogra hornet av skarmen trycker du
pd <F2> med en gang.

3. Om du vantar for lange och Microsoft® Windows®-logotypen visas, fortsatter du att vanta tills skrivbordet i Windows visas. Sténg sedan av datorn och
forsok igen.

Skdarmbilderna i systeminstdllningarna

Skarmarna med systeminstéliningar visar aktuell konfigurationsinformation for datorn. Informationen &r indelad i fyra grupper:

1 Title (Rubrik) — Rutan langst upp p% alla skarmar som visar datorns namn.

1 Computer data (Datorinformation) - Tva rutor nedanfér rubriken som visar datorns mikroprocessor, L2-cache, servicenummer och versionsnummer for
BIOS.

Options (Alternativ) — En bladdringsruta med alternativ for datorns konfiguration, inklusive installerad maskinvara, energisparfunktioner och
sakerhetsfunktioner.

Falten till hoger om alternativen innehaller instéliningar eller varden. De falt som du kan &ndra &r ljusare. De falt som du inte kan &ndra (eftersom de
anges av datorn) ar mindre ljusa. Om <Ret ur > visas till hoger om ett alternativ kan du trycka p& <Retur> for att 6ppna en popup-meny med ytterligare
alternativ.

1 Tangentfunktioner - En rad med rutor langst ned p& alla skarmar, som visar tangenter och hur de fungerar for systeminstallningarna.

Navigationstangenter for systeminstallningar

Tangenter Atgard

ELLER B

Flyttar till nasta falt.

Flyttar till foregdende falt.

Bladdrar igenom alternativen i ett falt.
1 manga falt kan du aven skriva in
Onskat varde.

ELLER

Rullar igenom hjélpinformationen.

Oppnar det valda faltets popup-meny
for alternativ.
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blanksteg eller

Bladdrar genom alternativen i ett falt i
det valda féltets popup-meny.

ELLER

Avslutar systeminstéllningarna utan
att starta om datorn och aterstaller
datorn till startrutinen.

Avslutar systeminstéllningarna,
startar om datorn och implementerar
alla &ndringar som du har utfort.

B0

Rterstaller det valda alternativet till
dess standardvarde.

DENDERONED

RN

Aterstaller alla systeminstallningar till
standardkonfigurationen.

Startsekvens

Du kan anvanda den har funktionen om du vill andra ordning p& de enheter som datorn startar fran.

Méjliga installningar

Normal - (Endast tillgénglig for den aktuella startprocessen) Datorn férsdker starta i enlighet med den enhetsordning som angetts i
systeminstallningarna.

Diskette Drive (Dioskettenhet) - Datorn forsoker starta fran diskettenheten. Om det inte g&r att starta fr&n den diskett som sitter i diskettenheten, eller
om det inte finns nagon diskett i enheten, visas ett felmeddelande.

Hard Drive (H&rddisk) - Datorn férsoker starta frén den priméara harddisken. Om inget operativsystem finns p& enheten visas ett felmeddelande.

CD Drive (CD-enhet) - Datorn férsoker starta frdn CD-enheten. Om det inte finns ndgon CD i enheten, eller om inget operativsystem finns pd CD:n,
visas ett felmeddelande.

PXE - (Endast tillganglig for framtida startprocesser) N&r datorn startar uppmanas du att trycka pd <Ctrl><Alt><b>. N&r du trycker pd dessa tangenter
oppnas en meny dar du kan valja metod for att starta fr&n en natverksserver. Om ingen startrutin frdn natverksservern kan anvéndas forséker datorn
att starta fran nasta enhet i startsekvensen.

USB Flash Device (USB Flash-enhet) - Satt i minnesenheten i en USB-port och starta om datorn. Nar F12 = Boot Menu (F12 = Startmeny) visas langst
upp till hoger p& skarmen trycker du p8 <F12>. Enheten identifieras av systemets BIOS och alternativet for USB Flash laggs till pa startmenyn.

Obs! Om du vill starta frén en USB-enhet m&ste enheten vara startbar. Forsékra dig om att enheten &r startbar (I&s dokumentationen som medféljde
enheten).

Andra startsekvens for den aktuella uppstarten

Du kan anvénda den héar funktionen om du exempelvis vill starta frén CD-enheten for att kéra Dell Diagnostics, men ange att datorn ska starta fran harddisken
nar diagnostiktesterna ar fardiga.

1.

2.

Starta eller starta om datorn.

N&r F2 = Setup, F12 = Boot Menu (F2 = Instéllningar, F12 = Startmeny) visas ldngst upp till hbger p& skarmen trycker du p8§ <F12>.

Om du vantar foér lange och Windows-logotypen visas, fortsédtter du att vénta tills skrivbordet i Windows visas. Stdng sedan av datorn och férsok igen.
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Menyn Boot Device (Startenheter) visas och alla tillgéngliga startenheter visas. Bredvid varje enhet finns ett nummer. Ange numret fér den enhet som
ska anvandas for den aktuella uppstarten, men inte for framtida uppstarter, ldngst ned p& menyn.

Andra startsekvens for framtida starter

1. Oppna systeminstéllningarna.

2. Anvand piltangenterna fér att markera alternativet Boot Sequence (Startsekvens) och tryck pé <Retur> for att 6ppna popup-menyn.

ﬂ Obs! Skriv upp den aktuella startsekvensen om du skulle vilja 8terstélla den.

3. Tryck p8 uppat- och ned&tpilarna for att flytta i listan med enheter.
4. Tryck pd blankstegstangenten om du vill aktivera eller inaktivera en enhet (aktiverade enheter visas med en bock).

5. Tryck p8 plus (+) eller minus (=) om du vill flytta en markerad enhet uppét eller ned&t i listan.

Alternativ for systeminstallningar

ﬂ Obs! Beroende pa datorn och vilka enheter som &r installerade kan det handa att inte alla alternativ som beskrivs i avsnittet visas.

Enhetskonfiguration

1 Diskette Drive A (Diskettenhet A) - Identifierar diskettenheten som &r kopplad till DSKT-kontakten p8 systemkortet. De tva alternativen &r 3.5 Inch,
1.44 MB (3,5 tum, 1,44 MB) och Not Installed (Inte installerad).

Eventuella bandstationer visas inte for alternativet Diskette Drive A. Om till exempel en diskettenhet och en bandstation ar anslutna till
diskettenhetens gréanssnittskabel véljer du alternativet 3.5 Inch, 1.44 MB fér Diskette Drive A.

I SATA Primary Drive (SATA-primarenhet) - Identifierar den seriella ATA-harddisk som &r kopplad till SATA-kontakten p& systemkortet.

1 Primary Master Drive (Primar huvudenhet) - Identifierar IDE-h&rddisken som &r kopplad till IDE1-kontakten pa systemkortet.

1 Primary Slave Drive (Primar slavenhet) - Identifierar IDE-enheten som &r kopplad till IDE2-kontakten p8 systemkortet.

1 Secondary Master Drive (Sekundar huvudenhet) - Identifierar den enhet som &r ansluten till enheten som &ar kopplad till IDE1-datakabeln.

1 Secondary Slave Drive (Sekundar slavenhet) - Identifierar den enhet som &r ansluten till enheten som &r kopplad till IDE2-datakabeln.

1 IDE Drive UDMA (IDE-enhet UDMA) - Definierar laget for alla installerade hérddiskar.

Obs! Det méste finnas en IDE-enhet som &r kopplad till det primara IDE-grénssnittet om det finns en IDE-enhet som &r ansluten till det sekundara IDE-
granssnittet.

Om du har problem - Se avsnittet "Problem med harddiskar".

Hard-Disk Drive Sequence (Sekvens for harddiskenheter) - Om du installerar en startenhet och startar om datorn visas det har alternativet p§ menyn
med systeminstallningar.

1 Startenheter i systemets B1OS
1 USB-enhet

Obs! Om du vill starta frn en USB-minnesenhet markerar du USB-enheten och flyttar den 6verst i listan.

Boot Sequence (Startsekvens) — Mer information om det har alternativet finns i avsnittet "Startsekvens".

Memory Information (Minnesinformation) — Anger méngden installerat minne, hastighet fér datorns minne, méngden bildskarmsminne och storlek pa
visningscache.

CPU-information

1 Hyperthreading - Aktiverar eller inaktiverar Hyperthreading-teknik for operativsystem som stéder Hyperthreading. Standardinstéllningen ar
Disabled (Inaktiverad). De andra instéllningarna ar Enabled (Aktiverad) och Default (Standard).
1 CPU Speed (CPU-hastighet) - Den processorhastighet med vilken datorn startar.

Tryck pd vénster- eller hogerpilen for att vaxla alternativet CPU Speed (CPU-hastighet) mellan den inbyggda processorns hastighet (standard) och en
lagre kompatibel hastighet. Andringar i den hér instéllningen trader i kraft omedelbart (du behéver inte starta om datorn).

Om du vill véxla mellan den inbyggda processorns hastighet och den andra kompatibloa hastigheten nar datorn kors i reallage trycker du pa
<Ctrl><Alt><\>. (Om du inte har ett tangentbord fér amerikansk engelska trycker du pa <Ctrl><Alt><#>.)

Bus Speed (Busshastighet) - Hastigheten for processorns systembuss.

Processor ID (Processor-1D) - Tillverkarens identifieringskod(er) fér den installerade processorn.
o Clock Speed (Klockhastighet) - Den hastighet vid vilken processorn/processorerna kors.
o Cache Size (Cachestorlek) - Storleken p& processorns L2-cache.

Integrated Devices (Legacy Select Options) (Integrerade enheter, LegacySelect-alternativ) — Konfigurerar féljande enheter som ar integrerade p8
systemkortet:

Sound (Ljud) - Tillgangliga instéaliningar &r On (P&) (standard) och Off (Av).

Network Interface Controller (Natverkskort, NIC) - Tillgangliga instaliningar &r On (P8) (standard), Off (Av) och On w/ PXE (P§ med PXE).
Mouse Port (Musport) - Tillgangliga instaliningar &r On (P&) (standard) och Off (Av).

USB Emulation (USB-emulering) - Tillgéngliga instaliningar &r On (P8) (standard) och Off (Av).

USB Controller (USB-styrenhet) - Tillgangliga instéllningar & On (P&) (standard) och Off (Av).

Serial Port 1 (Seriell port) - Instéllningarna ar Auto (standard), COM1, COM3 och Off (Av). Auto konfigurerar automatiskt en port foér en viss
tilldelning (COM1 eller COM3).

1 Parallel Port (Parallellport) - Instéllningarna ar Mode (L&dge), I/0 Address (I/0-adress).
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o Instéllningarna for Mode (Ladge) ar PS/2 (standard), EPP, ECP, AT eller Off (Av). Stéll in alternativet Mode (Lage) for den typ av enhet som ar
ansluten till parallellporten. Mer information om vilket Idge du ska anvanda finns i dokumentationen som féljde med enheten.

ﬂ Obs! Om Mode (ldge) &r instéllt pd ECP, visas DMA Channel (DMA-kanal) som ett alternativ. Instéllningarna & DMA 1, DMA 3 eller Off (Av).

o Installningarna for 1/0 Address (1/0-adress) d&r 378h (standard), 278h och 3BCh. Instéliningarna kan inte anvédndas om Mode (L&ge) ar
installt pd Off (Av).

Obs! Du kan inte ange parallellporten till 3BCh om Mode (L&ge) &r instéllt pd EPP.

1 Diskette Interface (Diskettgrinssnitt) - Instéliningarna &r Auto (P8) (standard), Read Only (Skrivskydd) eller Off (Av).
o Auto (Automatiskt) inaktiverar den integrerade styrenheten for diskettenheten nar det behdvs for att kunna hantera ett styrenhetskort som
installerats pd en expansionskortplats.
o Read Only (Skrivskyddad) hindrar datorns inbyggda diskettstyrenhet frén att skriva till diskettenheter och aktiverar laget Auto (Automatiskt).
1 PC Speaker (PC-hégtalare) - Instéliningarna &r On (P&) (standard) och Off (Av).
1 Primary Video Controller (Primart bildskarmskort) -Instéllningarna ar Auto (standard) och Onboard (Integrerat).
1 Onboard Video Buffer (Integrerad videobuffert) -Instéllningarna &r 1 MB (standard) och 8 MB.

Power Management (Energisparfunktioner) — Mer information finns i "Energisparfunktioner”.

1 Suspend Mode (Uppehdlisléige) - Alternativen &r S1 och S3.

1 AC Power Recovery (Aterstillning efter stromavbrott) ~Avgér vad som hander nar strommen sl&s p8 igen.
o Off (Av) (standard) - Datorn forblir avstédngd nar strémmen kommer tillbaka.
o On (P8) - Datorn startar nar strommen kommer tillbaka.
o Last (Senaste) - Datorn atergdr till den status som rddde nar strommen brots.

1 Low Power Mode (Energisparldge) - Instéllningarna ar Enabled (aktiverat) och Disabled (inaktiverat).

System Security (Systemsédkerhet) — Mer information finns i avsnittet "Sékerhet".

Keyboard NumLock (Tangentbordets NumLock) - Tillgéngliga installningar & On (P3) och Off (Av) (galler inte tangentbord med 84 tangenter).

o On (P3) (standard) - Aktiverar knappsatsen langst till hoger s3 att de matematiska och numeriska funktioner som visas ldngst upp pd var och
en av tangenterna kan anvandas. R .

o Off (Av) - Aktiverar knappsatsen langst till hger sa att de markdrfunktioner som visas ldngst ned pa var och en av tangenterna kan
anvéandas.

Report Keyboard Errors (Rapportera tangentbordsfel) — Installningarna ar Report (Rapportera) (standard) eller Do Not Report (Rapportera inte).

Auto Power On (Automatisk start) —
Anger vid vilken tid och p8 vilka dagar i veckan datorn ska startas automatiskt. Tiden anges i 24-timmarsformat (timmar:minuter).

1 Mode (Ldge) - Instéllningarna ar Disabled (Inaktiverad) (standard), Weekdays (Veckodagar) och Everyday (Alla dagar).
1 Auto Power On Time (Automatisk starttid) - Du &ndrar starttiden genom att trycka p8 hoger- eller vansterpilarna for att 6ka eller minska siffrorna
eller genom att skriva in 6nskad tid i falten for datum och tid.

Den hér funktionen fungerar inte om du sténger av datorn med en férgreningsdosa eller spénningsutjamnare.

Remote Wake Up (Fjarrvackning) — Gor att du kan vécka en dator frén energisparlage eller starta en avstangd dator frdn en annan plats, forutsatt att
den &r ansluten till en spanningskalla.

1 On (P&) - Datorn startar nér signalen tas emot av natverkskortet eller modemet.

1 Off (Fran) - Datorn kan inte fjarrstartas.

1 On w/Boot to NIC (P& med start till NIC) - Nar ett natverkskort eller ett modem tar emot ratt signal forsoker datorn starta fr&n en natverksserver.
Om det inte finns ndgon startrutin pd natverksservern, forsoker datorn starta fran nédsta enhet i sekvenslistan.

Fastboot (Snabbstart)

1 On (P&) (standard) - Datorn startar pd 10 sekunder eller mindre och hoppar 6ver vissa konfigurationer och tester.
1 Off (Av) - Datorn hoppar inte 6ver nagra konfigurationer eller tester under starten.

OS Install Mode (Installationslage for operativsystem)
Instéllningarna &r Off (Av) och On (P3).

1 On (P&) - Mdngden systemminne som operativsystemet kan anvénda &r 256 MB, oavsett hur mycket minne det finns i systemet.
1 Off (Av)- Allt systemminne ar tillgéngligt for operativsystemet.

Ljudlédge for harddisk
Faltet for ljudlage kan innehdlla foljande alternativ:

1 Quiet (Tyst) (standard) - Harddlsken kors med lagsta mojliga ljudniva.
1 Performance (Prestanda) - Harddisken kors med hégsta hastighet.

Obs! Om du véxlar till laget Performance (Prestanda) kan harddisken I8ta mer. Enhetens prestanda paverkas emellertid inte.

1 Bypass (Férbikoppling) - Den aktuella mstallmngen for ljudlaget varken testas eller andras.
1 Suggested (Foreslagen) - Harddisken kérs pd den nivd8 som rekommenderas av harddisktillverkaren.

Obs! Diskbilden &ndras inte om du &ndrar harddiskens ljudlage.

System Event Log (Logg for systemhdndelser) - Visa eller tom loggen for systemhéandelser.

Asset Tag (Inventariebeteckning) - Visar datorns inventariebeteckning (som kan programmeras av kunden), om en inventariebeteckning har tilldelats.




Starta frdn en USB-enhet

Obs! Om du vill starta frén en USB-enhet maste enheten vara startbar. Forsakra dig om att enheten &r startbar (I&s dokumentationen som medféljde
enheten).
Minnesnyckel

1. Satti minnesnyckeln i en USB-port och starta om datorn.

2. N&rF12 = Boot Menu (F12 = Startmeny) visas i det 6vre hégra hérnet av skarmen trycker du p& <F12>.

Enheten identifieras av systemets BIOS och alternativet for USB Flash laggs till pd startmenyn.

3. Valj det nummer som visas bredvid USB-enheten pd startmenyn.

Datorn startar frén USB-enheten.

Diskettenhet

1. Inaktivera den inbyggda diskettstyrenheten genom att éppna systeminstallningarna, g till integrerade enheter och inaktivera diskettgrénssnittet
genom att vélja Off (Av).

2. Kontrollera att Diskette Drive A (Diskettenhet A) &r instélld p& 3.5 inch, 1.44 MB (3,5 tum, 1,44 MB) under Drive Configuration
(Enhetskonfiguration).

3. Anslut USB-diskettenheten, satt i en startbar diskett och starta om datorn.

Strombrytare

° Viktigt! Stang alltid av datorn pd ratt satt om det ar mojligt.

Du kan anvanda ACPI-funktionen for att konfigurera funktionen fér operativsystemen Windows 2000 och Windows XP.

Strombrytarfunktioner med ACPI aktiverat

Atgard Resultat
Datorn &r igdng Datorn ar | Datorn ar
och ACPI aktiverat [i avstiangd
vénteldge
Tryck pa Datorn forsatts i Datorn Datorn
strombrytaren | vantelédge eller startas startas
stangs av (beroende
pa installningarna i
operativsystemet)
Hall in Datorn sténgs av Datorn Datorn
strombrytaren stangs av | startas
i 6 sekunder

Obs! Om du anvander strombrytaren for att sténga av
datorn kan du forlora data. Anvand bara strombrytaren for
att stanga av datorn om operativsystemet inte svarar.

Strombrytarfunktioner med ACPI inaktiverat

Atgérd Resultat
Datorn ar Datorn ar i Datorn &ar
igdng och uppehdlislige |avstingd
ACPI
inaktiverat

Tryck p% Datorn Datorn stangs Datorn

strombrytaren sténgs av av omedelbart | startas
omedelbart

Hall in Datorn Datorn stangs | Datorn
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strombrytaren i | sténgs av
6 sekunder

av omedelbart | startas

Obs! Om du anvander strombrytaren for att sténga av
datorn kan du férlora data. Anvéand bara strombrytaren for
att stdanga av datorn om operativsystemet inte svarar.

Energisparfunktioner

Du kan konfigurera datorn s8 att mindre strom anvénds nar du inte arbetar vid datorn. Du styr energiférbrukningen via operativsystemet p8 datorn och med
hjélp av vissa alternativinstallningar i systeminstéllningarna. Féljande ldgen med minskad effekt kallas "vilolagen".

1 Standby (Vanteldge) -

fortfarande aktivt.

Obs! Alla komponenter som &r installerade i datorn maste ha stod for den har funktionen eller ha nodvandiga drivrutiner for att kunna férsattas i
vantelage. Mer information finns i dokumentationen for respektive komponent.

1 Hibernate (Viloldge) - I detta lage minskas energiférbrukningen till ett minimum genom att alla data i systemminnet skrivs till en hdrddisk. Darefter
sténgs soystemspénningen av. Nar datorn g&r ur detta energisparldge startas systemet om och informationen i minnet 8terstélls. Arbetet dterupptas

Detta vilolage minskar eller sténger av strommen for de flesta komponenter, inklusive kylfléaktarna. Systemminnet ar emellertid

sedan pa samma plats som d& datorn forsattes i vilolage.

Obs! Alla komponenter som &r installerade i datorn mste ha stéd for den har funktionen eller ha nédvandiga drivrutiner for att kunna forsattas i
viloldge. Mer information finns i dokumentationen fér respektive komponent.

1 Shutdown (Avstingning) - I detta lage tas all strém bort fr@n datorn, férutom en liten reservméangd. S8 lange datorn &r ansluten till ett eluttag kan
den startas automatiskt eller frdn en fjarransluten dator. Om till exempel alternativet Auto Power On (Automatisk start) &r aktiverat i
systeminstéllningarna kan datorn startas automatiskt vid en angiven tidpunkt. Natverksadministratéren har dessutom mdjlighet att fjarrstarta din dator
med hjélp av en energihanteringshandelse, till exempel Remote Wake Up (Fjarrstart).

1 nedanst&ende tabell visas en lista med de olika energisparlagena, liksom en kort beskrivning av hur du aktiverar datorn frén respektive lage.

Energisparldage

Startmetoder (Windows 2000 och XP)

Forsatta datorn i vénteldge

Tryck pa strombrytaren
Automatisk start
Ror pd eller klicka med musen

USB-enhetsaktivitet
Energihanteringshéndelse

Vilolage 1 Tryck pa strémbrytaren

1 Automatisk start

1 Energihanteringshé@ndelse
Avsluta 1 Tryck p& strombrytaren

Automatisk start
Energihanteringshandelse

ﬂ Obs! Mer information om energisparfunktionerna finns i dokumentationen fér operativsystemet.

Hyper-Threading

Hyper-Threading, eller simultan flertrddskérning (SMT), &r en Intel®-teknik som kan férbattra datorns prestanda genom att en fysisk mikroprocessor fungerar
som tv& logiska mikroprocessorer som kan utfora vissa uppgifter samtidigt. Du bér anvénda operativsystemet Microsoft® Windows® XP Service Pack 1 (SP1)
eller senare, eftersom Windows XP &r optimerat for att utnyttja hyperthreading-teknik. M&nga program kan dra nytta av Hyper-Threading-tekniken. Vissa
program har emellertid inte optimerats for Hyper-Threading vilket innebér att en uppdatering fran programvarutillverkaren kan behévas. Kontakta
programvarutillverkaren och be om uppdateringar och information om hur Hyper-Threading anvénds med programmet.

S8 har kontrollerar du om Hyper-Threading &r aktiverat p& datorn:

1. Klicka p8 Start, hogerklicka p& Den hér datorn och klicka p& Egenskaper.

2. Klicka p& Maskinvara och sedan p& Enhetshanteraren.

3. Klicka p& plustecknet (+) bredvid processortypen i Enhetshanteraren. Om Hyper-Threading &r aktiverat visas processorn tv8 génger i listan.

Tryck p& en tangent pd tangentbordet




Du kan aktivera eller inaktivera Hyper-Threading i systeminstéllningarna.

Tillbaka till Innehdll
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Tillbaka till Innehall

Batteri

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 170L
& Varning! Innan du boérjar foljer du sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden).
& Varning! Undvik elektriska stotar genom att alltid koppla loss datorn frén eluttaget innan du tar av kdpan.

Ett knappbatteri uppratthdller information om datorkonfiguration, datum och tid. Batteriet kan halla flera &r.

Du kan behdva byta ut batteriet om felaktig tid eller felaktigt datum visas under starten tillsammans med ett meddelande som lyder ungefar s8 har:

Time-of -day not set - please run SETUP program (Klockslaget &r inte angett - kér systeminstdllningsprogrammet)

eller

Invalid configuration information -
pl ease run SETUP program (Qgiltig konfigurationsinformation - kér systeminstdllningsprogrammet)

eller

Strike the F1 key to continue,
F2 to run the setup utility (Tryck p& Fl for att fortsdtta eller pa
F2 for att kéra systeminstdllningsprogrammet)

For att kontrollera om du behover byta batteri anger du tid och datum i systeminstallningarna igen och avslutar programmet for att spara informationen. Sténg
av datorn och koppla bort den frn eluttaget under ndgra timmar. Anslut den sedan igen, starta den och éppna systeminstéllningarna. Om datum och tid
fortfarande inte ar korrekta byter du ut batteriet.

Du kan anvanda datorn utan batteri, men tank d8 p8 att konfigurationsinformationen raderas om datorn stangs av eller kopplas loss fran eluttaget. I s& fall
maste du 6ppna systeminstallningarna och aterstélla konfigurationsalternativen.

& Varning! Ett nytt batteri kan explodera om det ir leras felaktigt. Ersdtt gamla batterier endast med samma eller motsvarande typ av batteri
som rekommenderas av tillverkaren. Kassera gamla batterier enligt tillverkarens anvisningar.

S8 har satter du tillbaka batteriet:

1. Om du inte redan har gjort det gor du nu en kopia pa konfigurationsinformationen, som finns i systeminstéllningarna.
2. Folj anvisningarna i "Innan du bérjar".
3. Ta ut batteriet genom att trycka pa fliken. D& lossnar batteriet frén batterisockeln.

4. Sattidet nya batteriet i sockeln med den sida som ar markt med "+" uppdt och se till att det klickar p& plats.
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batteri

batterisockel

flik

5.

()

6.

7.

8.

Satt tillbaka datork&pan.

Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till natverksuttaget i vdggen och sedan till datorn.

Anslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

Oppna systeminstéllningarna och 8terstall de instéllningar som du sakerhetskopierade i steg 1.

Kassera gamla batterier enligt géllande miljolagar.

Tillbaka till Innehdll
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Tillbaka till Innehall

Innan du bérjar
Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 170L

I det har kapitlet beskrivs hur du tar bort och monterar komponenterna i datorn. Om inte annat anges antas i alla beskrivningar féljande:

1 Du har gjort det som beskrivs i "Stdnga av datorn" och "Innan du arbetar inuti datorn.”

1 Du har last sakerhetsinformationen i Product Information Guide (Produktinformationsguiden) fran Dell™,

1 En komponent kan séttas tillbaka genom att proceduren fér borttagning utférs i omvéand ordning.

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan krava att féljande verktyg anvands:
1 Liten platt skruvmejsel
1 Stjarnskruvmejsel

1 Diskett eller CD med uppdateringsprogram for Flash BIOS

Stidnga av datorn

O Viktigt! For att inga data ska g8 férlorade m8ste du spara och sténga alla 6ppna filer samt avsluta alla 6ppna program innan du stanger av datorn.

1. Stang av operativsystemet.
a. Spara och stang alla 6ppna filer, avsluta alla 5ppna program, klicka p& Start och klicka p& Sténg av datorn.
b. Klicka p8 Stdng av i fonstret Stéing av datorn.
Datorn sténgs av ndr operativsystemets avstangningsprocess ar klar.

2. Kontrollera att datorn och alla anslutna enheter &r avstangda. Om datorn och de anslutna enheterna inte stangdes av automatiskt nar du stangde av
operativsystemet sténger du av dem nu.

Innan du arbetar inuti datorn

Folj nedanst8ende sakerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjélv.

& Varning! F6lj sdkerhetsanvisningarna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden) innan du p&bérjar ndgot av arbetsmomenten i
det har avsnittet.

Varning! Hantera komponenter och kort forsiktigt. Ror aldrig komponenterna eller kontakterna pa ett kort. Hall alltid kortet i kanterna eller i
monteringsfistet. Hall alltid k p 1iten, till | en processor, i kanterna och aldrig i stiften.

Viktigt! Reparation av datorn bor endast utforas av certifierade servicetekniker. Skador som uppkommer vid reparationsarbete som inte auktoriserats
av Dell técks inte av garantin.

© o0 b

Viktigt! Nér du tar bort en kabel drar du i kontakten eller den réfflade 6glan, inte i sjélva kabeln. Vissa kablar har en kontakt med sparrflikar. Nar du
kopplar bort den har typen av kablar maste du trycka in flikarna innan du kopplar bort kabeln. Dra alltid ur kontakterna rakt ut s8 att stiften inte béjs.
Innan du ansluter en kabel kontrollerar du att b8da kontakterna &r ratt vanda och inriktade.

©

Viktigt! Undvik att skada datorn genom att utféra féljande steg innan du bérjar arbeta inuti datorn.

1. Stang av datorn.

° Viktigt! Om du kopplar loss en natverkskabel kopplar du férst loss den frén datorn och sedan frén natverksuttaget i vaggen.

2. Koppla bort alla eventuella telefon- eller telekommunikationskablar fr&n datorn.
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3. Koppla bort datorn och alla anslutna enheter frén eluttagen och tryck sedan p& strémbrytaren for att jorda systemkortet.

4. Ta bort datorstativet, om ett sddant finns.

& Varning! Undvik elektriska stotar genom att alltid koppla loss datorn frén eluttaget innan du tar av kdpan.

5. Oppna datork&pan.

o Viktigt! Jorda dig genom att rora vid en omalad metallyta, exempelvis metallen p8 datorns baksida, innan du vidror ndgot inuti datorn. Vidrér dd och da
en omalad metallyta for att ta bort eventuell statisk elektricitet som kan skada de interna komponenterna.

Tillbaka till Innehall
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Tillbaka till Innehall

Rengora datorn

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 170L

@ Dator, tangentbord och bildskdrm
@ Mus

@ Diskettenhet

@ CD- och DVD-skivor

& Varning! Innan du borjar foljer du sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden).

Dator, tangentbord och bildskarm

& Varning! Koppla alltid bort datorn fran eluttaget fére rengéring. Rengor datorn med en mjuk trasa fuktad i vatten. Anvand inte rengéringsmedel,

varken flytande eller spray, eftersom de kan innehdlla brandfarliga &mnen.

Anvénd en dammsugare med en borsttillsats for att férsiktigt avidgsna damm frén facken och 6ppningarna pd datorn, samt mellan tangentbordets
tangenter.

O Viktigt! Torka inte bildskarmen med tvallésning eller ndgot medel som inneh&ller alkohol. Om du gér det kan blandskyddet skadas.

Rengor bildskarmen med en mjuk, ren trasa som fuktats l&att med vatten. Om mdjligt bér du anvanda speciella rengéringsdukar for bildskarmar och
rengdringsmedel som &r anpassade for blandskyddet och inte skadar det.

Torka av tangentbordet, datorn och plastdelarna p8 bildskarmen med en mjuk rengéringsduk som fuktats med en blandning av tre delar vatten och en
del diskmedel.

Trasan far inte vara genomblot. Det far inte droppa vatten inuti datorn eller i tangentbordet.

Mus

Om markéren rér sig onormalt eller ryckigt p& skarmen rengor du musen. S& har rengér du en mus som inte &r optisk:

1. Vrid den ring som héller kulan pé plats pd undersidan av musen moturs och ta ut kulan.

2. Torka av kulan med en ren, luddfri trasa.

3. BI&s forsiktigt ur det utrymme dér kulan finns fér att avlidgsna damm och annat skrép.

4. Om rullhjulen inuti musen &r smutsiga anvander du en bomullstrasa, latt fuktad med isopropylalkohol, for att rengéra hjulen.

5. Justera hjulen om de kommit pa sned. Se till att det inte fastnar ndgon bomull p& hjulen.

6. Satt tillbaka kulan och ringen som héller den p8 plats och vrid ringen medurs tills den klickar p8 plats.
Diskettenhet

O Viktigt! Rengdr inte |ds- och skrivhuvudena med en trasa. Huvudena kan hamna ur lége, vilket gor att enheten inte fungerar.

Rengor diskettenheten med en rengéringssats (finns att kopa separat i dataaffarer). S8dana satser inneh8ller férbehandlade disketter som tar bort
féroreningar som ackumuleras under normal anvéandning.

CD- och DVD-skivor
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° Viktigt! Anvand alltid tryckluft nér du rengér linsen i CD-/DVD-enheten och f6lj alla instruktioner fér anvandning av tryckluft. Ror aldrig enhetens lins.

Om det uppstar problem, t ex hopp vid uppspelning av en CD- eller DVD-skiva, rengdr du skivan.

1. HA&ll i skivans ytterkanter. Du kan ocksa halla langst in vid halet i mitten av skivan.

° Viktigt! Undvik skador p& skivans yta genom att inte torka med cirkelrérelser runt skivan.
2.

Torka forsiktigt av skivan (sidan utan etikett) med en mjuk och luddfri trasa, i raka rorelser frdn mitten och utdt.

Om det finns smuts som &r svar att f& bort kan du prova att anvanda lite vatten eller en 16sning som bestdr av vatten och mild tval. Du kan ocksd

anvanda ndgon av de kommersiellt tillgangliga rengéringsprodukterna for skivor som ger ett visst skydd mot damm, fingeravtryck och repor.
Rengoringsprodukter avsedda for CD-skivor kan aven anvéandas fér DVD-skivor.

Tillbaka till Innehdll
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Tillbaka till Innehall

Intern hogtalare

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 170L

@ Montera den interna hégtalaren (tillval)

@ Ta bort den interna hégtalaren

Montera den interna hogtalaren (tillval)

A Varning! F6lj sakerhetsanvisningarna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden) innan du p&bérjar ndgot av arbetsmomenten i
det hér avsnittet.

1. Folj anvisningarna i "Innan du bérjar”.

2. Lagg datorn pa sidan s& att systemkortet &r nedtill inuti datorn.
3. Satt hogtalarens fyra flikar i de fyra sparen p& chassit.

4. Skjut hogtalaren mot harddisken tills hogtalaren sitter ordentligt.

5. Satt kabeln pd kontakten pd 1/0-panelen.

Bordsdator

1| chassispdr (4)
2| hogtalarflikar (4)
3| intern hogtalare

Minitornsdator
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chassispar (4)

hogtalarflikar (4)

intern hogtalare

kabel till intern hogtalare

aflsjw N |-

kontakt till intern hogtalare

Ta bort den interna hdogtalaren

1. Koppla bort kabeln frdn systemkortet.

2. Lossa hogtalaren genom att trycka p& spaken och skjut hogtalaren mot CD-enheten. Ta sedan bort hogtalaren.

Bordsdator

Minitornsdator



Tillbaka till Innehdll
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Tillbaka till Innehall

Satta tillbaka datorkapan

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 170L

& Varning! Innan du boérjar foljer du sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden).

1. Kontrollera att alla kablar &r anslutna och vik undan dem s8 att de inte &r i vagen.
2. Kontrollera att inga verktyg eller extradelar ligger kvar inuti datorn.
3. P4 en liten bordsdator:
a. Vrid k8pan nedat.
b. Tryck ned k8pans hogra sida tills den sténgs.
c. Tryck ned k8pans vanstra sida tills den stangs.
d. Kontrollera att k8pans bada sidor &r stangda. Om s8 inte &r fallet upprepar du steg b.

4. P8 en minitornsdator placerar du k8pan p8 datorn och skjuter den mot datorns framsida tills den passar helt pd plats.

° Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till natverksuttaget i védggen och sedan till datorn.

5. Anslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

Tillbaka till Innehdll
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Tillbaka till Innehall

Soka efter information om datorn
Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 170L

Vad soker du efter?

Haér hittar du det

Ett diagnostikprogram foér datorn
Drivrutiner for datorn
Dokumentation for datorn
Dokumentation fér enheterna
DSS (Desktop System Software)

CD:n Drivers and Utilities (kallas &ven resurs-CD)

— s

Dokumentationen och drivrutinerna &r redan installerade pd datorn nar den levereras frén
Dell. Du kan anvanda den har CD:n for att installera om drivrutinerna, kdra Dell Diagnostics
eller visa dokumentationen. Mer information finns under “Installera om drivrutiner och
verktyg” och "Dell Diagnostics”.

Viktigt-filer kan finnas p& CD:n och anvénds vid sista minuten-uppdateringar om det har
gjorts tekniska &ndringar i datorn, eller har tillkommit avancerat tekniskt referensmaterial
som riktar sig till mer erfarna anvéndare och tekniker.

Obs! De senaste uppdateringarna for drivrutiner och dokumentation finns p8 support.dell.com.

Obs! CD:n Drivers and Utilities (Drivrutiner och verktyg) ar ett tillval som inte levereras med alla datorer.

Konfigurera datorn
Felsdkningsinformation
Koéra Dell Diagnostics
Felkoder och
diagnostikindikatorer
Verktyg

Snabbguide

Obs! Snabbguiden &r ett tillval som inte levereras med alla datorer.

Information om garantier
Séakerhetsanvisningar
Bestdmmelser
Information om ergonomi
Licensavtal fér anvandare

Dell™ Produktinformationsguide

@

Uppdateringar och
korrigeringsfiler for
operativsystemet

DSS (Desktop System Software)

DSS finns p8 CD:n Drivers and Utilities (Drivrutiner och verktyg) och p8 webbplatsen Dell Support.

Expresskod och servicenummer
Licensetikett for Microsoft®
Windows®

Servicenummer och Microsoft Windows-licens

Etiketterna sitter p& datorns undersida.

1 Med servicenumret kan du identifiera datorn nar du anvénder support.dell.com eller kontaktar teknisk
support.
1 Ange din expresskod for att dirigera om samtalet nar du kontaktar teknisk support.

De senaste drivrutinerna for
datorn

Svar p8 frégor om tekniska
tjénster och support
Onlinediskussioner med andra
anvéandare och teknisk support
Dokumentation fér datorn

Webbplatsen Dell Support - support.dell.com
Webbplatsen Dell Support tillhandah8ller en méngd olika onlineverktyg, bland annat:

1 Lésningar - Tips och réd vid felsokning, artiklar skrivna av tekniker och onlinekurser

1 Community Forum - Diskutera online med andra Dell-kunder

Upgrades (uppgraderingar) - Uppgraderingsinformation for olika komponenter, till exempel minnen,
harddiskar och operativsystem

Customer Care (kundservice) - Kontaktinformation, orderstatus, garantier och reparationsinformation
Downloads (filer féor hdmtning) - Drivrutiner, korrigeringsprogram och programuppdateringar

1 Reference (referensmaterial) - Datordokumentation, produktspecifikationer och faktablad

Status for supportsamtal och
supporthistorik

Webbplatsen Dell Premier Support — premiersupport.dell.com
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De vanligaste tekniska frdgorna
om datorn

Vanliga frdgor och svar

Filer for hdmtning

Information om datorns
konfiguration

Servicekontrakt for datorn

Webbplatsen Dell Premier Support riktar sig framst till féretagskunder, myndigheter och utbildningsvésendet. Den
har webbplatsen kanske inte &r tillgénglig i alla regioner.

Anvénda Windows XP
Dokumentation fér datorn
Dokumentation om enheter (till
exempel modem)

Windows hjdlp- och supportcenter

Klicka p& Start och sedan p& Hjélp och support.

Skriv ett ord eller en fras som beskriver problemet och klicka pa pilen.
Klicka pd det avsnitt som beskriver problemet.

Folj instruktionerna p& skarmen.

ronNE

Installera om operativsystemet

CD:n Operating System (Operativsystem)

Operativsystemet ar redan installerat pd datorn. Anvdnd CD:n Operating System (Operativsystem) om du vill
installera om operativsystemet.

Nar du har installerat om operativsystemet anvander du CD:n Drivers and Utilities (Drivrutiner och verktyg) for att
installera om drivrutiner fér de enheter som levererades tillsammans med datorn.

Etiketten med operativsystemets produktnyckel sitter pd datorn.
Obs! CD:ns farg varierar beroende p8 vilket operativsystem du bestéllt.

Obs! Operativsystemskivan &r ett tillval som inte levereras med alla datorer.

Tillbaka till Innehdll
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Tillbaka till Innehall

Ordlista

Systemanvdndarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 170L

ABCDEEGHIKLMNOPRSIUYVYWXZO

Orden i den hér ordlistan &r endast avsedda att ge allman information. De kan, men behover inte, beskriva funktioner i din dator.

A

AC - vaxelstrom - Den typ av elektricitet som anvénds i datorn nar du ansluter natadapterkabeln till ett eluttag.

ACPI - Advanced Configuration and Power Interface — En stromsparspecifikation som gor det méjligt for Microsoft® Windows®-operativsystem att forsatta en
dator i vanteléage eller vilolage for att spara p8 strém.

AGP - Accelerated Graphics Port - En dedikerad grafikport som gér att systemminnet kan anvandas till bildrelaterade 8tgarder. Med AGP f&r du en jamn,
fargakta videobild tack vare det snabbare grénssnittet mellan videokretsarna och datorns minne.

Antivirusprogram - Ett program som &r utformat fér att identifiera, isolera och/eller ta bort virus frén datorn.

APR - Advanced Port Replicator - En dockningsenhet som gor att du enkelt kan anvéanda bildskdrm, tangentbord, mus och andra enheter med en barbar
dator.

ASF - Alert Standard Format - En standard for att definiera en mekanism for rapportering av maskin- och programvaruvarningar till en administrationskonsol.
ASF fungerar oavsett plattform och operativsystem.

Avstangning — Det som hander nér du stanger fonster och program, avslutar operativsystemet och stanger av datorn. Du kan férlora data om du stédnger av
datorn innan den héar processen &r klar.

B

Batteri — En intern strémkalla som anvénds for att driva barbara datorer nér de inte &r anslutna till en ndtadapter och ett eluttag.
Batteriets driftstid = Den tid (minuter eller timmar) som batteriet i en barbar dator kan férse datorn med strém.
Batteriets livsldngd - Den tid (8r) som batteriet i en barbar dator kan laddas ur och laddas upp.

Bildpunkt - En enda punkt p8 en bildskarm. Bildpunkter ordnas i rader och kolumner och skapar pd s& satt en bild. En bildskarmsupplésning, exempelvis 800
x 600, uttrycks i antalet bildpunkter horisontellt g&nger antalet bildpunkter vertikalt.

Bildskérm - Den TV-liknande enhet med hég upplésning som visar utdata fr&n datorn.

Bildskdrmsminne - Minne som bestar av minneskretsar som &r dedikerade for bildskarmsfunktioner. Bildskdrmsminnet &r oftast snabbare &n systemminnet.
Mangden installerat bildskdrmsminne paverkar framst antalet farger som program kan visa.

bildskdarmsupplésning - Se uppldsning.

B1OS - Basic Input/Output System - Ett program (eller verktyg) som fungerar som granssnitt mellan maskinvaran i datorn och operativsystemet. Du bér inte
andra installningarna for det har programmet om du inte vet hur de paverkar datorn. Kallas ocks8 for systeminstéliningar.

Bit — Den minsta dataenhet som tolkas av datorn.

Bit/s — Bitar per sekund - Standardenheten for att mata datadverféringshastighet.

Bluetooth™ - En trddIds teknisk standard for natverksenheter med kort réckvidd (9 m) som gér att aktiverade enheter automatiskt kan identifiera varandra.
BTU - British Thermal Unit — En enhet for energi.

Buss — En kommunikationsvdag mellan komponenterna i datorn.

Busshastighet — En hastighet (i MHz) som anger hur snabbt en buss kan éverféra information.

Byte — Den grundldggande dataenhet som anvéands av datorn. En byte motsvarar vanligtvis 8 bitar.

Cc

C - Celsius - Temperaturmatningssystem dar 0° utgor fryspunkten och 100° utgér kokpunkten for vatten.

Cache-minne - Ett speciellt snabbt lagringsminne. Kan utgéra en speciell del av huvudminnet eller en sjélvstandig, snabb lagringsenhet. Cache-minnet
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forbattrar effektiviteten for m8nga processoroperationer.

L1-cache - Primért cache-minne inuti processorn.

L2-cache - Sekundért cache-minne som antingen kan vara utanfér processorn eller inbyggt i processorn.
CD - CD - Ett optiskt lagringsmedium, som ofta anvénds for ljud och programvara.
CD-enhet - En enhet dar optisk teknik anvéands for att lasa data frén CD-skivor.

CD-R - CD Recordable - En inspelningsbar CD. Du kan bara spela in data p& en CD-R-skiva. Nar du vél har gjort det kan du inte ta bort eller skriva éver
informationen.

CD-RW - CD Rewritable - En CD som kan skrivas 6ver. Du kan spela in data pd en CD-RW-skiva och sedan radera och skriva 6ver informationen.

CD-RW-/DVD-enhet = En enhet som kan I&sa CD- och DVD-skivor och spela in data p% CD-RW-skivor (omskrivningsbara CD-skivor) och CD-R-skivor (skrivbara
CD-skivor). Kallas ibland fér kombinerad enhet. Du kan skriva till CD-RW-skivor flera g&nger, men bara en gang till CD-R-skivor.

CD-RW-enhet — En enhet som kan ldsa CD-skivor och skriva till CD-RW- och CD-R-skivor (skrivbara CD-skivor). Du kan skriva till CD-RW-skivor flera génger,
men bara en géng till CD-R-skivor.

CD-spelare = Det program som anvands for att spela musik-CD-skivor. CD-spelaren visar ett fonster med knappar som du anvander for att spela upp skivan.

COA - Akthetsbevis (Certificate of Authenticity) - En alfanumerisk Windows-kod som finns p8 en etikett p§ datorn. Du kan behéva den har koden for att
slutféra en konfiguration eller ominstallation av operativsystemet. Kallas &ven produktnyckel och produkt-ID.

CRIMM - Continuity Rambus In-line Memory Module - En specialmodul utan ndgra minneskretsar som anvands for att fylla oanvdanda RIMM-kortplatser.

D

DDR SDRAM - Double-Data-Rate SDRAM - En typ av SDRAM som dubblerar databurstcykeln och férbattrar systemprestanda.

DIN-kontakt = En rund kontakt med sex stift som foljer DIN-standarden (Deutsche Industrie-Norm). Den anvénds vanligtvis for att ansluta PS/2-tangentbord
eller -mdgss.

Disk striping — En teknik for att sprida ut data pd flera diskenheter. Disk striping kan 6ka hastigheten for dtgarder som hamtar data fran lagringsenheter. P§
datorer med disk striping kan anvandaren vanligtvis vélja storlek pd dataenheter eller stripe-storlek.

Diskettenhet — En enhet som kan lasa och skriva till disketter.
DMA - Direct Memory Access - En kanal som mojliggor datadverféring mellan RAM-minnet och en enhet utan att processorn utnyttjas.

DMTF = Distributed Management Task Force — En grupp av maskin- och programvaruféretag som utvecklar standarder for distribuerade miljoer med stationara
datorer, nétverk, féretag och Internet-miljoer.

Dockningsenhet — Se APR.

Domaéan - En grupp av datorer, program och enheter i ett natverk som adcministreras som en enhet med gemensamma regler och rutiner. Anvands av en
specifik anvdndargrupp. En anvandare loggar in i doméanen for att fa tillgang till resurserna.

DRAM - Dynamic Random Access Memory - Minne som lagrar information i integrerade kretsar som innehdller kondensatorer.

Drivrutin — Programvara som anvands av operativsystemet for att styra en enhet som till exempel en skrivare. M8nga enheter fungerar inte korrekt om inte
ratt drivrutin &r installerad p& datorn.

DSL - Digital Subscriber Line - En teknik som ger en konstant Internet-anslutning med hog 6verféringshastighet via en analog telefonlinje.

Dubbelt bildskirmslige - En bildskarmsinstalining for anvandning av ytterligare en bildskdrm som en utékning av den befintliga. Kallas ocks8 utdkat
bildskdrmslége.

DVD - Digital Versatile Disc - En skiva som vanligtvis anvénds for att lagra filmer. DVD-skivor &r dubbelsidiga, och CD-skivor ar enkelsidiga. DVD-enheter kan
aven lasa de flesta CD-skivor.

DVD+RW - DVD Rewritable - En DVD-skiva som kan skrivas over. Du kan spela in data p& en DVD+RW-skiva och sedan radera och skriva 6ver informationen.
(DVD-+RW-tekniken skiljer sig frdn DVD-RW-tekniken.)

DVD+RW-enhet - En enhet som kan lasa DVD-skivor och de flesta CD-skivor och spela in data pd DVD+RW-skivor (omskrivningsbara DVD-skivor).
DVD-enhet — En enhet dar optisk teknik anvands for att Idsa data frdn DVD- och CD-skivor.
DVD-spelare — Det program som anvands for att titta pa DVD-filmer. DVD-spelaren visar ett fonster med knappar som du anvander nar du vill titta pa filmer.

DVI - Digital Video Interface (digitalt videogranssnitt) — En standard for digital 6verféring mellan en dator och en digital bildskarm. DVI-adaptern anvénder
datorns inbyggda bildskdarmskort.

E

ECC - Error Checking and Correction - En typ av minne som har sarskilda kretsar for att testa om data som passerar minnet ar korrekta.

ECP - Extended Capabilities Port — En typ av parallellport som ger férbattrad dubbelriktad datadverféring. I likhet med EPP anvénder ECP direkt
minnesatkomst (DMA) for att dverfora data vilket normalt ger forbattrade prestanda.



EIDE - Enhanced Integrated Device Electronics - En forbattrad version av IDE-grénssnittet for harddiskar och CD-enheter.

EMI - Elektromagnetiska stérningar (ElectroMagnetic Interference) - Elektriska storningar som orsakas av elektromagnetisk strélning.
ENERGY STAR® - EPA-krav (Environmental Protection Agency) som minskar den totala elférbrukningen.

Enhet = Maskinvara, som diskenheter, skrivare och tangentbord, som &r installerade i eller anslutna till datorn.

Enhetsdrivrutin — Se Drivrutin.

EPP - Enhanced Parallel Port (utdkad parallellport) — En typ av parallellport som ger dubbelriktad datadverféring.

ESD - Elektrostatisk urladdning (ElectroStatic Discharge) - En elektrisk laddning (i exempelvis ett féremal) som vid kontakt med ledande material snabbt
laddas ur. ESD kan skada integrerade kretsar som finns i datorer och kommunikationsutrustning.

Expansionskort - Ett kretskort som installeras pd en expansionsplats pd systemkortet i vissa datorer och utokar datorns funktioner. Ndgra exempel &r
bildskdrms-, modem- och ljudkort.

Expansionsplats - En kortplats pd systemkortet (i vissa datorer) dar du kan satta i ett expansionskort och ansluta det till systembussen.

F

Fahrenheit — Temperaturméatningssystem dar 32° utgor fryspunkten och 212° utgér kokpunkten for vatten.

FCC - Federal Commumcatlons Commlssmn - En amerikansk myndighet som ansvarar fér att genomdriva kommunikationsrelaterade bestdmmelser som anger
hur mycket strdlning som far avges fr&n datorer och annan elektronisk utrustning.

Formatera - Den process som forbereder en enhet eller diskett s& att du kan lagra filer p4 den. Nar du formaterar en enhet eller diskett raderas all befintlig
information.

FSB - Frontbuss (Front Side Bus) - Datasokvagen och det fysiska granssnittet mellan processor och RAM.

FTP —File Transfer Protocol - Ett vanligt Internet-protokoll som anvéands for att 6verfora filer mellan datorer som &r anslutna till Internet.

G

G - Gravity - Ett matt pd vikt och kraft.

GB - gigabyte - En mattenhet for datalagring som motsvarar 1 024 MB (1 073 741 824 byte). Nar det anvands om harddiskutrymme rundas den ofta av till
1 000 000 000 byte.

Genvdg — En ikon som du anvander for att snabbt komma 8t program, filer, mappar och enheter som du anvénder ofta. Nar du lagger en genvag pd
skrivbordet i Windows och dubbelkllckar pé den kan du 6ppna den mapp eller fil som genvagen symboliserar, utan att du behover leta upp sjalva mappen eller
filen forst. Genvagsikoner paverkar inte filernas verkliga plats. Om du tar bort en genvag paverkas inte heller originalfilen. Du kan ocks& andra namn pd en
genvagsikon.

GHz - gigahertz - En mattenhet fér frekvens som motsvarar en miljard Hz eller tusen MHz. Hastigheten p8 datorprocessorer, bussar och granssnitt anges
normalt i GHz.

Grafikldge - Ett grafiklage som kan definieras med x horisontella bildpunkter g&nger y vertikala bildpunkter g8nger z farger. Grafikldgen kan visa ett
obegransat antal olika former och teckensnitt.

GUI —grafiskt anvandargréanssnitt (Graphical User Interface) - Programvara som interagerar med anvéndare med hjélp av menyer, fonster och ikoner. De
flesta program som kors p& Windows-operativsystem har grafiska anvandargranssnitt.

H

Hjalpfil - En fil som innehaller beskrivningar av eller instruktioner om en produkt. Vissa hjélpfiler ar associerade med ett visst program, exempelvis Hjélp om
Microsoft Word. Andra hjalpfiler fungerar som fristdende hjalpkallor. Hjélpfiler har ofta filnamnstilldgget .hlp eller .chm.

HTML - HyperText Markup Language - En uppsattning med koder som infogas p8 en webbsida som ska visas i en webblasare.
HTTP - HyperText Transfer Protocol — Ett protokoll for 6verféring av filer mellan datorer som ar ansluta till Internet.

Hz - hertz - En méattenhet for frekvens som motsvarar en cykel per sekund. Hastigheten p8 datorprocessorer, bussar, granssnitt och annan elektronisk
utrustning maéts ofta i kilohertz (kHz), megahertz (MHz), gigahertz (GHz) eller terahertz (THz).

Harddisk - Den enhet som data lases frén och skrivs till. Termerna h&rddisk och h&rddiskenhet anvands ofta som synonymer.

1/0 - Input/Output - En 8tgard eller enhet som fér in data i och hamtar data fr&n datorn. Tangentbord och skrivare &r I/O-enheter.

1/0-adress - En adress i RAM som ar associerad med en viss enhet (till exempel en seriell port, parallellport eller expansionsplats) och gér det mojligt for
processorn att kommunicera med den enheten.



IC - Industry Canada - Den kanadensiska myndighet som ansvarar for foreskrifter om tilldten strdining fr@n elektronisk utrustning, ungefdr som FCC i USA.

IC - integrerad krets (Integrated Circuit) - En halvledarbricka eller krets som kan inneh&lla miljontals sm& elektroniska komponenter. Anvénds i datorer och
ljud- och videoutrustning.

IDE - Integrated Device Electronics - Ett granssnitt for lagringsenheter i vilka styrenheten &r inbyggd i hdrddisken eller CD-enheten.
Infraréd sensor (IR-sensor) — En port som anvénds for trddlos datadverforing mellan datorn och IR-kompatibla enheter.

Installationsprogram - Ett program som anvéands for att installera och konfigurera maskin- och programvara. Programmet setup.exe eller install.exe ingar i
de flesta programpaket for Windows. Installationsprogram &ar inte samma sak som systeminstéliningarna.

Integrerad — Avser oftast komponenter som sitter p& datorns systemkort. Kallas ocks& inbyggt.
ITDA - Infrared Data Association — Den organisation som skapar de internationella standarderna for infrar6d kommunikation.

IRQ - avbrottsbegaran (Interrupt Request) - En elektronisk sékvag som tilldelats en viss enhet s8 att den enheten kan kommunicera med processorn. Alla
enhetsanslutningar maste ha en tilldelad IRQ. Tvd enheter kan dela p& samma IRQ-tilldelning, men du kan d& inte anvédnda b&da enheterna samtidigt.

ISP - Internet-leverantor (Internet Service Provider) - Ett foretag som ger dig dtkomst till en Internet-server, s att du kan ansluta till Internet, skicka och ta
emot e-post och bestka webbplatser. Internet-leverantéren tillhandahaller normalt ett programpaket, ett anvdndarnamn och ett telefonnummer till servern,
mot en avgift.

K

kB - kilobyte — En dataenhet som motsvarar 1 024 byte, men oftast avser 1 000 byte.

kbit - kilobit - En dataenhet som motsvarar 1 024 bitar. Ett matt p8 kapaciteten hos integrerade minneskretsar.

kHz - kilohertz - En mattenhet fér frekvens som motsvarar 1 000 Hz.

Klockhastighet = En hastighet (i MHz) som anger hur fort datorkomponenter som &r anslutna till systembussen arbetar.

Kod for expresservice — En numerisk kod pd en etikett pd Dell™-datorn. Du anvénder koden for expresservice nar du kontaktar Dell for att f8 hjalp. Kod for
expresservice galler inte i alla lander.

Kontrollpanelen — Ett Windows-verktyg som du anvénder for att &ndra instéllningarna for operativsystemet och maskinvaran, exempelvis
bildskdarmsinstéllningarna.

Kylfldns — En metallplatta p8 vissa processorer som bidrar till att kyla ned processorn.

L

LAN - Lokalt natverk (Local Area Network) - Ett datornatverk som tacker ett litet omrade Ett lokalt natverk ar ofta begransat t|I| en byggnad eller ndgra fa
byggnader |nt|II varandra. Du kan ansluta ett lokalt natverk till ett annat, oavsett avstdnd, via telefonlinjer och radiovdgor, och p8 s& satt skapa ett stérre
natverk, ett s kallat WAN (Wide Area Network).

LCD - Liquid Crystal Display (flytande kristaller) - Den teknik som anvénds i bildskarmen pa barbara datorer och pa platta bildskarmar.
LED - lysdiod (Light-Emitting Diode) - En elektronisk komponent som lyser for att ange datorns status.
Lokal buss = En databuss som ger snabb dverforing for enheter till processorn.

LPT - Line Print Terminal - Beteckning for en parallellanslutning till en skrivare eller en annan parallellenhet.

M

Mapp - En plats dar du ordnar och grupperar filer p& en diskett eller enhet. Du kan visa och ordna filer i en mapp p8 olika sétt, till exempel i bokstavsordning,
efter datum och efter storlek.

Markor — Markoren visas pd skdrmen dar nasta dtgard via tangentbordet, styrplattan eller musen sker. Den &r ofta ett blinkande streck, ett
understrykningstecken eller en liten pil.

MB - megabyte - En mattenhet for datalagring som motsvarar 1 048 576 byte. 1 MB motsvarar 1 024 kB. N&r det anvands om h8rddiskutrymme rundas den
ofta av till 1 000 000 byte.

Mb/sek — megabyte per sekund - En miljon byte per sekund. Detta anvands oftast om datadverféringshastigheter.
Mbit — megabit — Ett matt p& kapaciteten hos minneskretsar som motsvarar 1 024 kbit.
Mbit/s = megabit per sekund - En miljon bitar per sekund. Detta anvands oftast om 6éverfoéringshastigheter for natverk och modem.

Meddelandefilt - Den del av Aktivitetsfaltet i Windows som innehdller ikoner som du anvander for att snabbt komma &t program och datorfunktioner, som
klocka, volymkontroll och utskriftsstatus. Kallas ocksa for systemfaltet.

MHz - Megahertz - En mattenhet fér frekvens som motsvarar en miljon cykler per sekund. Hastigheten p& datorprocessorer, bussar och granssnitt anges
normalt i MHz.

Minne - Ett omréde for tillfallig datalagring inuti datorn. Eftersom de data som finns i minnet inte &r permanenta bor du spara dina filer ofta nar du arbetar,



och du bor alltid spara dem innan du sténger av datorn. Datorn kan ha flera olika sorters minne, till exempel RAM-, ROM- och bildskdrmsminne. Oftast anvands
ordet minne synonymt med RAM.

Minnesadress = En bestamd plats dar data tillfélligt sparas i RAM-minnet.

Minnesmappning — Den process under vilken datorn tilldelar minnesadresser till fysiska platser vid start. Enheter och programvara kan sedan identifiera
information som processorn kan komma &t.

Minnesmodul — Ett litet kretskort som inneh8ller minneskretsar som kopplas till systemkortet.

Modem - En enhet som anvénds for att kommunicera med andra datorer via analoga telefonlinjer. Det finns tre typer av modem: externt, PC-kort och internt.
Vanligtvis anvander du modemet for att ansluta till Internet och skicka och ta emot e-post.

Modulfack — Ett fack som stéder exempelvis optiska enheter, ett andra batteri eller modulen Dell TravelLite™.
ms — millisekund - Ett tidsmatt som motsvarar en tusendels sekund. Atkomsttider for lagringsenheter anges oftast i ms.

Mus - Ett pekdon som styr markérens rérelser pd bildskdrmen. Du flyttar musen 6ver ett hart, plant underlag for att flytta pekaren eller markéren pa
bildskdarmen.

N

NIC - Se nétverkskort.
ns — nanosekund - Ett tidsmatt som motsvarar en miljarddels sekund.

NVRAM - Non-Volatile Random Access Memory - En typ av minne som lagrar data nar datorn stangs av eller stromforsérjningen bryts. NVRAM anvénds for att
underh8lla information om datorkonfigurationen, som datum, tid och andra systeminstaliningar som du kan ange.

Nitverkskort — En krets med natverksfunktioner. En dator kan ha ett natverkskort pa systemkortet eller pa ett PC-kort. Natverkskort kallas ocksa fér NIC
(Network Interface Controller).

O

Optisk enhet - En enhet som anvénder optisk teknik for att lasa och skriva data p& CD-, DVD- och DVD+RW-skivor. Exempel pd optiska enheter &r CD-, DVD-,
CD-RW- och kombinationsenheter (CD-RW/DVD).

P

Parallellport — En 1/0-port som ofta anvands fér att koppla en paralleliskrivare till datorn. Kallas ocksd fér LPT-port.

Partition - Ett fysiskt lagringsomrdde p& harddisken som &r tilldelat en eller flera logiska lagringsomr8den som kallas logiska enheter. Varje partition kan
innehalla flera logiska enheter.

PCI = Peripheral Component Interconnect - PCI &r en lokal buss som stdder 32- och 64-bitars datasokvagar och ger en datasokvag med hog hastighet mellan
processorn och enheter som exempelvis bildskdrm, CD-enhet och néatverk.

PC-kort - Ett flyttbart 1/0-kort som foljer PCMCIA-standarden. Modem och natverkskort &r exempel p& vanliga PC-kort.
PCMCIA - Personal Computer Memory Card International Association — Den organisation som upprattar standarden fér PC-kort.

PIN - personlig kod (Personal Identification Number) - Foljd av siffror och/eller bokstaver som anvands for att obehériga inte ska komma &t datornétverk och
andra sdkerhetssystem.

P10 - Programmed Input/Output - En datadverféringsmetod mellan tv8 enheter dar processorn ingdr i datasokvagen.

Plug-and-Play - Datorns férmé&ga att automatiskt konfigurera enheter. Plug and Play ger automatisk installation, konfiguration och kompatibilitet med befintlig
maskinvara om BIOS, operativsystemet och alla enheter &r Plug and Play-kompatibla.

POST = Power-On Self-Test (sjélvtest) - Ett diagnostikprogram som laddas automatiskt av BIOS och utfér grundldggande tester av de viktigaste
datorkomponenterna, till exempel minnet, hérddisken och bildskdrmen. Om inga problem identifieras under POST fortsatter datorstarten.

Processor - En datorkrets for tolkning och kérning av programinstruktioner. Ibland kallas den ocks& for CPU, vilket stdr for Central Processing Unit.

Program - All programvara som bearbetar data, inklusive kalkylbladsprogram, ordbehandlare, databaser och spel. Du maste ha ett operativsystem for att
kora program.

Programvara - Det mesta som kan lagras elektroniskt, som datorfiler eller program.
PS/2 - Personal System/2 - En typ av kontakt for anslutning av PS/2-kompatibla enheter, exempelvis ett tangentbord eller en mus.

PXE - Pre-boot eXecution Environment - En WfM-standard (Wired for Management) som gor att natverksdatorer utan operativsystem kan fjarrkonfigureras
och fjarrstartas.



Radiostérningar - Stérningar som genereras pa vanliga radiofrekvenser i intervallet 10 kHzo till 100 000 MHz. Radiofrekvenser ligger i den l&dgre delen av det
elektromagnetiska spektrumet och utséatts oftare for stéorningar an hogfrekvent infraréd stralning och ljus.

RAID - Redundant Array of Independent Disks — En metod for dataredundans. Vanliga tillampningar av RAID &r RAID 0, RAID 1, RAID 5, RAID 10 och RAID 50.

RAM - Random-Access Memory - Den primara, tillfélliga lagringsplatsen fér programinstruktioner och data. All information som lagras i RAM-minnet raderas nar
du sténger av datorn.

Readme-fil — En textfil som ing8r i ett programpaket eller en maskinvaruprodukt. Readme-filer innehaller vanligtvis installationsinformation och beskriver nya
produktforbattringar eller korrigeringar som inte finns med i den tryckta dokumentationen.

Realtidsklocka — En batteridriven klocka pd systemkortet som h8ller ratt datum och tid nar du har stangt av datorn.
Resemodul - En plastenhet som ar utformad fér att passa inuti modulfacket pd en barbar dator och minska datorns vikt.

ROM - Read-Only Memory - Minne som lagrar data och program som inte kan tas bort eller &ndras av datorn. De data som lagras i ROM-minnet finns kvar
ocksd nar du stanger av datorn, vilket inte &r fallet med RAM-minne. Vissa program som krévs for att datorn ska fungera finns i ROM-minnet.

RPM = Revolutions Per Minute - Antalet varv per minut. Hérddiskens hastighet mats normalt i RPM.

RTCRST - &terstallning av realtidsklockan - En omkopplare pd systemkortet som ofta kan anvandas for att felséka problem.

S

S/PDIF = Sony/Philips Digital Interface - Ett filformat for ljudéverféring som moéjliggor ljudoverféring mellan filer utan konvertering till och frén ett analogt
format, vilket kan forsamra kvaliteten p& ljudfilen.

ScanDisk - Ett Microsoft-verktyg som du anvander for att séka efter fel pd filer, mappar och hdrddisken. ScanDisk kors normalt nar du startar om datorn efter
att den har slutat att svara.

SDRAM = Synchronous Dynamic Random-Access Memory — En typ av DRAM som &r synkroniserat med processorns optimala klockhastighet.
Serieport — En 1/0-port som ofta anvands for att ansluta enheter, som exempelvis digitala handh&llna enheter eller digitala kameror, till datorn.

Servicenummer - En streckkodsetikett p& datorn som identifierar datorn nar du kontaktar Dell Support p8 adressen support.euro.dell.com eller nar du ringer
till Dells kundtjénst eller tekniska support.

skrivbordsunderldgg — Bakgrundsmonstret eller -bilden p& skrivbordet i Windows. Du kan andra skrivbordsunderldgg p& Kontrollpanelen i Windows. Du kan
ocksd skanna in din favoritbild och anvanda den som skrivbordsunderlagg.

Skrivskydd — Data och/eller filer som du kan visa men som du inte kan redigera eller ta bort. En fil kan vara skrivskyddad om:

1 Den finns pd en fysiskt skrivskyddad diskett, CD eller DVD.
1 Den finns i en katalog i ett natverk och systemadministratéren har gett dig lasrattighet.

skrivskyddad - Filer eller medier som inte kan &ndras. Anvand skrivskydd nar du vill skydda data frén att raderas eller &ndras av misstag. Du skrivskyddar
vanliga 3,5-tums disketter genom att flytta den lilla spérren i ena hérnet av disketten till den 6ppna positionen.

Smartkort - Ett kort med inbyggd processor och minneskrets. Smartkort kan anvéndas for autentisering av anvandare pd datorer som hanterar smartkort.

Start-CD — En CD som du kan anvanda for att starta datorn. Du bér alltid ha en startbar CD eller diskett till hands, om harddisken skulle skadas eller datorn
drabbas av virus. CD:n Drivers and Utilities (Drivrutiner och verktyg) och resurs-CD:n ar startbara CD-skivor.

Startdiskett — En diskett som du kan anvénda for att starta datorn. Du bor alltid ha en startbar CD eller diskett till hands, om h&rddisken skulle skadas eller
datorn drabbas av virus.

Startsekvens — Anger ordningen for de enheter som datorn férséker starta fran.
styrenhet = En krets som styr 6verféringen av data mellan processorn och minnet eller mellan processorn och enheter.

Styrenhet for bildskirmskort - Den krets pd ett bildskarmskort eller p& systemkortet (i datorer med en integrerad styrenhet for bildskarmskort) som ger
bildskarmsfunktioner (tillsammans med bildskarmen) for datorn.

SVGA - Super Video Graphics Array - En bildskdrmsstandard for bildskdrmskort och styrkort. Vanliga SVGA-upplésningar &r 800 x 600 och 1 024 x 768.
Antalet farger och upplésningen som ett program kan visa beror pa bildskdrmens kapacitet, pa styrkortet for bildskdrmen och dess drivrutiner samt pa hur
mycket bildskarmsminne som har installerats i datorn.

S-video TV-ut — En port som anvands for att ansluta en TV eller digital ljudenhet till datorn.

SXGA - Super-Extended Graphics Array - En standard for bildskarmskort och styrenheter for bildskarmskort som stéder upplésningar pa upp till 1 280 x
1024.

SXGA+ - Super-Extended Graphics Array Plus - En standard for bildskarmskort och styrenheter fér bildskarmskort som stoder upplésningar p& upp till 1 400 x
1 050.

Systemfalt — Se Meddelandefélt.

Systeminstéllningar - Ett verktyg som fungerar som granssnitt mellan datorns maskinvara och operativsystemet. Du anvénder det for att konfigurera
alternativ som ar tillgéngliga for anvandaren i BIOS, till exempel datum, tid och systemldsenord. Du bor inte &ndra instéliningarna for det har programmet om
du inte vet hur de paverkar datorn.

Systemkort — Datorns huvudkretskort. Kallas ocksa for moderkort.

Sikerhetskopia - En kopia av ett program eller en datafil p& en diskett, en CD eller p& hérddisken. Du bér sakerhetskopiera datafilerna p& h&rddisken
regelbundet i forebyggande syfte.



T

Tangentkombination — Ett kommando som kréver att du trycker p& flera tangenter samtidigt.

TAPI - Telephony Application Programming Interface — Gor att Windows-program kan fungera med ett stort antal telefonienheter fér bland annat rést, data,
fax och video.

Textredlgerare - Ett program som anvénds for att skapa och redigera filer som endast innehéller text, till exempel Anteckningar i Windows. Textredigerare
innehaller vanligtvis inte funktioner for radbyte eller formatering (understrykning, olika teckensnitt osv.).

Tulldokument - Ett internationellt tulldokument som forenklar tillfalliga importer till andra lander. Kallas ocks& varupass.

U

Uppdateringsintervall = Den frekvens (matt i Hz) med vilken bildskédrmens horisontella linjer uppdateras (kallas ibland dess vertikala frekvens). Ju hégre
uppdateringsintervall, desto mindre flimmer fér 6gat.

Upplésning — Skéarpa och tydlighet pd en bild som skrivs ut av en skrivare eller visas pd en bildskarm. Ju hogre upplésning, desto skarpare bild.

UPS - Umnterruptlble Power Supply - En reservkraftkalla som anvands vid strémavbrott eller nar spanningen i elnatet sjunker till en for 18g niva. En UPS haller
datorn igéng under en begréansad tid nar det inte finns ndgon strom. UPS-system har vanligtvis éverspanningsskydd och kan ocksd ha spanningsutjamning.
Sm& UPS-system anvénder ett batteri for att forsérja datorn med strém medan du stanger av den.

USB - Universal Serial Bus - Ett maskinvarugréanssnitt for enheter med I18g hastighet, exempelvis USB-kompatibla tangentbord, méss, styrspakar, skannrar,
hogtalare, skrivare, bredbandsenheter (DSL och kabelmodem), bildenheter och lagringsenheter. Enoheterna koppas direkt till en éolfstiftskontakt pa dagorn eller
till ett nav med flera portar som sedan ansluts till datorn. USB-enheter kan anslutas och kopplas ifran samtidigt som datorn &r igang och de kan ocksa
kedjekopplas.

UTP - Unshielded Twisted Pair - En typ av kabel som anvénds i de flesta telefonnatverk och vissa datornatverk. Ett oskdrmat kabelpar som har tvinnats for
att ge skydd mot elektromagnetiska stérningar, i stéllet for att skyddas av ett metallhdlje runt varje kabelpar.

utskjutande PC-kort — Ett PC-kort som sticker ut utanfoér porten for PC-kort nér det satts in.

Utokat bildskérmslige — En bildskarmsinstalining for att anvanda ytterligare en bildskarm som en utokning av den befintliga. Kallas ocksd dubbelt
bildskdrmslége.

UXGA - Ultra Extended Graphics Array - En standard fér bildskarmskort och styrenheter for bildskarmskort som stoder upplésningar pa upp till 1 600 x 1 200.

\Y

V - Volt - En mattenhet for elektrisk spanning eller elektromotorisk kraft. En volt motsvarar den kraft som behdvs for att "trycka" en ampere genom en ohms
resistans.

Videoldge - Ett 1dge som beskriver hur text och graflk visas pa bildskdrmen. Graflkbaserad programvara, t. ex. Windows-operativsystemen, visas i videoldgen
som kan definieras som x horisontella blldpunkter génger y vertikala bildpunkter g8nger z farger. Teckenbaserad programvara, t. e x. textredigerare, visas i
videolagen som kan definieras som x kolumner génger y rader med tecken.

Viloldge - Ett energisparldge som gor att allt i minnet sparas till ett reserverat utrymme p& harddisken varefter datorn stangs av. Nar du sedan startar om
datorn 3terstalls den minnesinformation som sparades till hdrddisken automatiskt.

virus - Ett program som &r avsett att stora dig eller forstora data som sparas pd datorn. Ett virusprogram ror sig mellan datorer via infekterade disketter,
programvara som hamtas pa Internet eller bifogade filer i e-post. N&r ett infekterat program startas, startas &ven det inbaddade viruset.

En vanlig sorts virus &r boot-virus, som lagger sig i disketters startsektorer (boot). Om du I8ter disketten sitta kvar i diskettenheten nar du stanger av datorn
och sedan startar den igen, infekteras datorn nar den laser startsektorerna p8 disketten (dar den letar efter operativsystemet). Om datorn blir infekterad kan
boot-viruset kopiera sig sjalv till alla disketter som lases eller skrivs i datorn, tills viruset tas bort.

Vanteldge - Ett energisparlage som stanger av alla onddiga datoroperationer fér att spara energi.

w

W - Watt - Enheten for elektrisk kraft. 1 W motsvarar strém med 1 ampere vid en spanning p8 1 volt.

wattimme - En mattenhet som ofta anvands for att ange ett batteris uppskattade kapacitet. Ett batteri p& 66 wattimmar ger till exempel en strémforsérining
pd 66 W under en timme eller 33 W under tva timmar.

X

XGA - Extended Graphics Array - En standard for bildskdrmskort och styrenheter for bildskarmskort som stéder upplésningar upp till 1 024 x 768.



ZIF - Zero Insertion Force (nollkraftsockel) - En typ av uttag eller kontakt dar det inte behovs ndgon kraft for att installera eller ta bort kretsen.

Zip — Ett populart format fér datakomprimering. Filer som har komprimerats med Zip-format kallas Zip-filer och har vanligtvis filnamnstilldgget .zip.
Sjalvuppackande Zip-filer ar en sarskild sorts filer, som har filnamnstillagget .exe. Du kan packa upp en sjdlvuppackande fil genom att dubbelklicka p& den.

Zip-oenhet — En diskettenhet med hoég kapacitet som utovecklats av Iomega Corporation for 3,5-tums flyttbara disketter som kallas Zip-disketter. Zip-disketter
ar nagot storre an vanliga disketter, ungefar dubbelt sa tjocka, och har plats for 100 MB data.

o

Overspianningsskydd - Hindrar plétsliga spanningstoppar, till exempel s&dana som uppstar vid 8skvader, frén att nd in i datorn via eluttaget.
Spanningsutjamnare skyddar inte mot blixtnedslag eller svackor i stromférsérjningen, som kan uppstd nar spanningen faller mer &n 20 procent under normal

spanning.

Det gér inte att skydda natverksanslutningar med 6verspanningsskydd. Koppla alltid loss nétverkskabeln fran natverkskortet under elektriska stormar.

Tillbaka till Innehdll
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Tillbaka till Innehall

Fa hjalp

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 170L

Teknisk hjalp

Problem med bestéllningen

Produktinformation

Skicka tillbaka utrustning fér garantireparation eller fér att f8 pengar tillbaka
Innan du ringer

Kontakta Dell

Teknisk hjadlp

Om du behéver hjalp med ett tekniskt problem hjélper vi pa Dell dig gérna.

/i\‘ Varning! Om du ska ta bort datorkdpan maste du forst koppla loss alla datorns strom- och modemkablar ur eluttagen.

1. Folj instruktionerna i "Lésa problem™.

2. Kor Dell Diagnostics.

3. Kopiera checklistan fér Dell Diagnostics och fyll i den.

4. Utnyttja Dells stora utbud av onlinetjanster pa webbplatsen for Dell Support (support.euro.dell.com) om du behdver hjélp med frdgor som rér
installation och felsékning.

5.  Om ovanstdende 8tgarder inte I6ser problemet kontaktar du Dell.
Obs! Ring teknisk support frén en telefon vid eller i narheten av datorn, sd att personalen lattare kan hjélpa dig med de 8tgarder som kravs.

Obs! Dells system for expresservice &r inte tillgéngligt i alla lander.

Ange din kod fér expresservice nar du blir uppmanad att géra detta, s8 kopplas du direkt till ratt supportpersonal. Om du inte har ndgon kod fér expresservice
6ppnar du mappen Dell Accessories, dubbelklickar pd ikonen Express Service Code (kod for expresservice) och foljer anvisningarna.

Information om hur du anvander den tekniska supporten finns i "Teknisk support”.

Obs! Vissa av foljande tjanster finns inte utanfér USA. Kontakta din lokala Dell-representant fér information om tillganglighet.

Onlinetjdnster

Adressen till webbplatsen for Dell Support &r support.euro.dell.com. Valj den region som du bor i pd sidan WELCOME TO DELL SUPPORT och fyll i de
uppgifter som behévs for att komma &t hjalpverktygen och informationen.

Du kan kontakta Dell elektroniskt genom att anvénda ndgon av féljande adresser:

1 World Wide Web

www.dell.com/

www.dell.com/ap/ (endast Asien och Stillahavsomradet)

www.dell.com/jp (endast Japan)
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www.euro.dell.com (endast Europa)

www.dell.com/la/ (endast Latinamerika)

www.dell.ca (endast Kanada)

Anonym FTP (file transfer protocol)

ftp.dell.com/

Logga in som anonynous, och ange din e-postadress som lésenord.

Elektronisk support

mobile_support@us.dell.com

support@us.dell.com

apsupport@dell.com (endast Asien och Stillahavsomrédet)

support.jp.dell.com (endast Japan)

support. euro.dell.com (endast Europa)

Elektronisk offert

sales@dell.com

apmarketing @dell.com (endast Asien och Stillahavsomrédet)

sales_canada@dell.com (endast Kanada)

Elektronisk information

info@dell.com

Tjansten AutoTech

Dells automatiska tjanst for telefonsupport, AutoTech, ger inspelade svar p& de vanligaste frégorna om Dells barbara och stationara datorer.

Né&r du ringer AutoTech anvénder du en knapptelefon for att vélja de &mnen som motsvarar dina frdgor.

AutoTech &r tillganglig dygnet runt alla dagar i veckan. Du kan ocks8 komma till denna tjanst via teknisk support. Information om vilket telefonnummer du ska
ringa finns i listan med telefonnummer till Dell.

Automatisk orderuppfoljningstjanst



Om du vill kontrollera hur I&ngt dina bestéllningar av Dell™-produkter har kommit kan du besoka support.euro.dell.com eller ringa den automatiska
orderuppféljningstjansten. En inspelad rést fr%gar efter den information som behdvs for att hitta och ge information om din order. Information om vilket
telefonnummer du ska ringa finns i listan med telefonnummer till Dell.

Teknisk support

Dells tekniska support &r tillganglig dygnet runt, sju dagar i veckan. Anvéand den for att f& svar pad fragor som ror maskinvara fran Dell. V&r tekniska
supportpersonal anvénder datorbaserade diagnostikmetoder fér att snabbt kunna ge ratt svar pa dina frégor.

Mer information om hur du kontaktar Dells tekniska supportservice finns i avsnittet "Teknisk hialp". Ring ndgot av numren i listan med telefonnummer som finns
i avsnittet "Kontakta Dell".

Problem med bestéllningen

Om det uppstar problem med bestéliningen, som att det saknas delar, att du har fatt fel delar eller att det finns felaktigheter p& fakturan, kan du kontakta Dell
for att f& hjalp. Ha foljesedeln eller fakturan till hands nar du ringer. Information om vilket telefonnummer du ska ringa finns i listan med telefonnummer till Dell.

Produktinformation

Om du behéver information om ytterligare produkter frdn Dell, eller om du vill bestalla ndgot, kan du besoka Dells webbplats. Adressen ar www.dell.com.
Information om vilket telefonnummer du ska ringa for att fa tala med en forsaljare finns i listan med telefonnummer till Dell.

Skicka tillbaka utrustning for garantireparation eller for att f& pengar tillbaka

Forbered alla artiklar som ska returneras pa foljande satt:

1. Kontakta Dell for att fa ett auktoriseringsnummer for returvaror och skriv numret tydligt och vl synligt pd forpackningen.

Information om vilket telefonnummer du ska ringa finns i listan med telefonnummer till Dell.

2. Lagg i en kopia av fakturan och ett brev som beskriver varfér du skickar tillbaka delarna.

3. Lagg i en kopia av checklistan for Dell Diagnostics och ange vilka test du har koért samt vilka felmeddelanden som visades nar du koérde Dell Diagnostics.

4. Inkludera alla tillbehér som hor ihop med de delar du returnerar (strémkablar, disketter, handbécker och s& vidare) om du skickar tillbaka utrustningen
for att fa pengarna tillbaka.

5. Forpacka utrustningen i den férpackning den levererades i (eller likvardig).

Du ansvarar for alla eventuella fraktkostnader. Du ansvarar dven for forsakringen av alla returprodukter samt for risken att produkterna gar férlorade under
frakten till Dell. Postforskottspaket tas inte emot.

Produktreturer som inte uppfyller alla ovanstdende villkor refuseras vid ankomsten till Dell och returneras till dig.

Innan du ringer

Obst! Se till att ha din kod fér expresservice till hands nar du ringer. Tack vare den koden kan Dells automatiska telefonsystem fér support snabbare koppla ditt
samtal.



Glém inte att fylla i checklistan for Dell Diagnostics. Starta datorn innan du ringer till Dell for att fa hjalp (om det ar méjligt) och ring frén en telefon vid eller i
narheten av datorn. Det kan handa att du ombeds skriva in kommandon, uppge detaljerad information under olika operationer eller prova andra
felsékningsprocedurer som endast kan utféras vid sjélva datorn. Se till att du har systemdokumentationen till hands.

A}. Varning! Innan du gor ndgot inuti datorn méaste du folja sékerhetsinstruktionerna Product Information Guide (Produktinformationsguiden).

Checklista for Dell Diagnostics

Namn:

Datum:

Adress:

Telefonnummer:

Servicenummer (streckkoden pd baksidan av datorn):

Kod for expresservice:

Returneringsnummer (authorization number) om du far ndgot sddant av supportteknikern:

Operativsystem och version:

Enheter:

Expansionskort:

Ar datorn ansluten till ett natverk? Ja Nej

Natverk, version och natverkskort:

Program och versioner:

Las i dokumentationen till operativsystemet hur du bestammer innehallet i startfilerna till systemet. Om datorn &r ansluten till en skrivare skriver du ut alla
filer. Annars antecknar du inneh8llet i alla filer innan du ringer till Dell.

Felmeddelande, ljudsignalskod, eller kod for diagnostik:

Beskrivning av problemet och den felsékning du har gjort:

Kontakta Dell

Du kan kontakta Dell elektroniskt genom att besoka ndgon av féljande webbplatser:

1 www.dell.com
1 support.euro.dell.com (teknisk support)

1 premiersupport.dell.com (teknisk support fér utbildnings-, myndighets- och sjukvardskunder samt stora/medelstora foretagskunder, inklusive Premier-,
Platinum- och Gold-kunder)

Om du vill ha adressen till en webbplats for ditt land hittar du det i tabellen nedan.

Obs! Avgiftsfria nummer géller endast inom de aktuella landerna.

I foljande tabell ser du telefonnumren och e-postadresserna till Dell, om du skulle behdva kontakta oss. Kontakta telefonbolaget om du behdver information
om riktnummer och annat.

Land (ort) Avdelni 1 eller servic ade, Riktnummer,
Internationellt nummer webbplats och e-postadress lokala nummer och
Landsnummer avgiftsfria nummer
Riktnummer

Anguilla Allmé&n support avgiftsfritt: 800-335-0031
Antigua och Barbuda Allmé&n support 1-800-805-5924
Argentina (Buenos Aires) Webbplats: www.dell.com.ar

E-post: us_latin_services@dell.com
Utlandsprefix: 00 P — — @

E-post for stationdra och barbara datorer:

Landsnummer: 54 la-techsupport@dell.com
E-post for servrar och EMC:

Riktnummer: 11 la_enterprise@dell.com
Kundtjanst avgiftsfritt: 0-800-444-0733
Teknisk support avgiftsfritt: 0-800-444-0733
Tekniska supporttjanster avgiftsfritt: 0-800-444-0724
Forséljning 0-810-444-3355

Aruba Allméan support avgiftsfritt: 800 -1578




Australien (Sydney)
Utlandsprefix: 0011
Landsnummer: 61

Riktnummer: 2

E-post (Australien): au_tech_support@dell.com

E-post (Nya Zeeland): nz_tech_support@dell.com

Hemmabruk och mindre féretag

1-300-655-533

Myndigheter och stérre foretag

avgiftsfritt: 1-800-633-559

VIP-konton

avgiftsfritt: 1-800-060-889

Kundtjanst

avgiftsfritt: 1-800-819-339

Teknisk support (barbara och stationara datorer)

avgiftsfritt: 1-300-655-533

Teknisk support (servrar och arbetsstationer)

avgiftsfritt: 1-800-733-314

Foretagsforséaljning

avgiftsfritt: 1-800-808-385

Hemmabruk och mindre féretag - Forséljning

avgiftsfritt: 1-800-808-312

Fax

avgiftsfritt: 1-800-818-341

Bahamas

Allmé&n support

avgiftsfritt: 1-866-278-6818

Barbados

Allmé&n support

1-800-534-3066

Belgien (Bryssel)

Utlandsprefix: 00

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post for fransktalande kunder:
support.euro.dell.com/be/fr/emaildell/

Landsnummer: 32 Teknisk support 02 481 92 88
Teknisk support, fax 02 481 92 95
Riktnummer: 2 Kundtjanst 02 713 15 .65
Foretagsforséaljning 02 481 91 00
Fax 02 481 92 99
Véxel 02 481 91 00
Bermuda Allmé&n support 1-800-342-0671
Bolivia Allmé&n support avgiftsfritt: 800-10-0238
Brasilien Webbplats: www.dell.com/br

Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 55

Riktnummer: 51

Kundtjanst, teknisk support

0800 90 3355

Teknisk support, fax

51 481 5470

Kundtjanst, fax

51 481 5480

Forsaljning

0800 90 3390

Brunei

Landsnummer: 673

Teknisk support (Penang, Malaysia)

604 633 4966

Kundtjanst (Penang, Malaysia)

604 633 4949

Hemmabruk och mindre féretag - Forséljning (Penang, Malaysia)

604 633 4955

Caymandarna

Allmé&n support

1-800-805-7541

Chile (Santiago)
Landsnummer: 56

Riktnummer: 2

Forséljning, kundtjénst och teknisk support

avgiftsfritt: 1230-020-4823

Colombia

Allmé&n support

980-9-15-3978

Costa Rica

Allméan support

0800-012-0435

Danmark (Képenhamn)
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 45

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: http://support.euro.dell.com/dk/da/emaildell/

Teknisk support 7023 0182
Kundtjanst (féretag) 7023 0184
Hemmabruk/mindre foéretag - Kundtjanst 3287 5505
Vaxel (foretag) 3287 1200
Faxvéxel (foretag) 3287 1201
Vvaxel (hemmabruk/mindre foretag) 3287 5000
Faxvéaxel (hemmabruk/mindre féretag) 3287 5001

Dominica

Allmé&n support

avgiftsfritt: 1-866-278-6821

Dominikanska republiken

Allmé&n support

1-800-148-0530

Ecuador

Allmé&n support

avgiftsfritt: 999 -119

El Salvador

Allmé&n support

01-899-753-0777

Finland (Helsingfors)
Utlandsprefix: 990
Landsnummer: 358

Riktnummer: 9

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: http://support.euro.dell.com/fi/fi/emaildell/

Teknisk support

09 253 313 60

Kundtjénst 09 253 313 38
Fax 09 253 313 99
Vaxel 09 253 313 00

Frankrike (Paris)
(Montpellier)

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: support.euro.dell.com/fr/fr/emaildell/




Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 33

Riktnummer: (1) (4)

Hemmabruk och mindre foretag

Teknisk support

0825 387 270

Kundtjanst

0825 823 833

Véxel

0825 004 700

Vaxel (samtal utanfor Frankrike)

04 99 75 40 00

Forséljning

0825 004 700

Fax

0825 004 701

Fax (samtal utanfér Frankrike)

04 99 75 40 01

Foretag

Teknisk support

0825 004 719

Kundtjanst 0825 338 339
Vaxel 01 5594 71 00
Forsaljning 015594 71 00
Fax 01 5594 71 01

Grekland
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 30

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: support.euro.dell.com/gr/en/emaildell/

Teknisk support

00800-44 14 95 18

Teknisk support for Gold-kunder

00800-44 14 00 83

Vaxel 2108129810

Vaxel fér Gold-service 2108129811

Forsaljning 2108129800

Fax 2108129812
Grenada Allméan support avgiftsfritt: 1-866-540-3355
Guatemala Allmé&n support 1-800-999-0136
Guyana Allméan support avgiftsfritt: 1-877-270-4609
Hongkong Webbplats: support.ap.dell.com

Utlandsprefix: 001

Landsnummer: 852

E-postadress for teknisk support: apsupport@dell.com

Teknisk support (Dimension och Inspiron) 2969 3188
Teknisk support (OptiPlex, Latitude och Dell Precision) 2969 3191
Teknisk support (PowerApp™, PowerEdge™, PowerConnect™ och 2969 3196
PowerVault™)

Kundtjénst 3416 0910
Stora féretagskonton 3416 0907
Kundprogram, globalt 3416 0908
Medelstora féretag 3416 0912
Hemmabruk och mindre féretag 2969 3105

Indien

Teknisk support

1600 33 8045

Forséljning, stora foretagskonton

1600 33 8044

Forséljning, hemmabruk och mindre féretag

1600 33 8046

Irland (Cherrywood)
Utlandsprefix: 16
Landsnummer: 353

Riktnummer: 1

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: dell_direct_support@dell.com

Teknisk support

1850 543 543

Storbritannien, teknisk support (nummer fér samtal inom Storbritannien)

0870 908 0800

Hemmabruk, kundtjanst

01 204 4014

Mindre foretag, kundtjanst

01 204 4014

Storbritannien, kundtjanst (nummer fér samtal inom Storbritannien)

0870 906 0010

Foretag, kundtjanst

1850 200 982

Kundtjénst for storre foretag (nummer for samtal inom Storbritannien)

0870 907 4499

Irland, forsaljning 01 204 4444
Storbritannien, forsaljning (nummer fér samtal inom Storbritannien) 0870 907 4000
Fax/forsaljningsfax 01 204 0103
Vaxel 01 204 4444

Italien (Milano)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 39

Riktnummer: 02

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: support.euro.dell.com/it/it/emaildell/

Hemmabruk och mindre foretag

Teknisk support

02 577 826 90

Kundtjanst

02 696 821 14

Fax

02 696 821 13

Vaxel

02 696 821 12




Foretag

Teknisk support

02 577 826 90

Kundtjanst 02 577 825 55
Fax 02 575 035 30
Vaxel 02 577 821

Jamaica

Allmén support (nummer for samtal inom Jamaica)

1-800-682-3639

Japan (Kawasaki)
Utlandsprefix: 001
Landsnummer: 81

Riktnummer: 44

Webbplats: support.jp.dell.com

Teknisk support (servrar)

avgiftsfritt: 0120-198-498

Teknisk support utanfor Japan (servrar)

81-44-556-4162

Teknisk support (Dimension och Inspiron)

avgiftsfritt: 0120-198-226

Teknisk support utanfoér Japan (Dimension och Inspiron)

81-44-520-1435

Teknisk support (Dell Precision, OptiPlex och Latitude)

avgiftsfritt: 0120-198-433

Teknisk support utanfér Japan (Dell Precision, OptiPlex och Latitude)

81-44-556-3894

Teknisk support (handdatorer, projektorer, skrivare, routrar)

avgiftsfritt: 0120-981-690

Teknisk support utanfoér Japan (handdatorer, projektorer, skrivare,
routrar)

81-44-556-3468

Faxboxtjanst

044-556-3490

Dygnet-runt automatiserad ordertjénst

044-556-3801

Kundtjanst

044-556-4240

Forsaljning (upp till 400 anstéllda)

044-556-1465

VIP-konton, foérséljning (6ver 400 anstallda)

044-556-3433

Stora konton, forsaljning (6ver 3 500 anstallda)

044-556-3430

Statliga konton, forsaljning (myndigheter, utbildningsinstitut och
sjukhus)

044-556-1469

Japan, globalt

044-556-3469

Privatpersoner

044-556-1760

Vaxel

044-556-4300

Jungfrudarna, Storbritannien

Allméan support

avgiftsfritt:

1-866-278-6820

Jungfrudarna, USA

Allmé&n support

1-877-673-3355

Kanada (North York, Ontario)

Utlandsprefix: 011

Status for onlineorder: www.dell.ca/ostatus

AutoTech (automatisk teknisk support)

avgiftsfritt:

1-800-247-9362

Kundtjénst, hemmabruk/mindre féretag

avgiftsfritt:

1-800-847-4096

Kundtjénst (medelstora/stora féretag, myndigheter)

avgiftsfritt:

1-800-326-9463

Teknisk support, hemmabruk/mindre féretag

avgiftsfritt:

1-800-847-4096

Teknisk support (medelstora/stora féretag, myndigheter)

avgiftsfritt:

1-800-387-5757

Forsaljning, hemmabruk/mindre féretag

avgiftsfritt:

1-800-387-5752

Forséljning, medelstora/stora foretag, myndigheter

avgiftsfritt:

1-800-387-5755

Forséljning av reservdelar & Forséljning av utdkad service

1 866 440 3355

Kina (Xiamen)
Landsnummer: 86

Riktnummer: 592

Webbplats for teknisk support: support.dell.com.cn

E-postadress for teknisk support: cn_support@dell.com

E-post till kundtjanst: customer_cn@dell.com

Teknisk support, fax

818 1350

Teknisk support (Dimension™ och Inspiron™)

avgiftsfritt: 800 858 2969

Teknisk support (OptiPlex™, Latitude™ och Dell Precision™)

avgiftsfritt: 800 858 0950

Teknisk support (servrar och lagring)

avgiftsfritt: 800 858 0960

Teknisk support (projektorer, handdatorer, skrivare, switchar, routrar
mm)

avgiftsfritt: 800 858 2920

Kundtjanst

avgiftsfritt: 800 858 2060

Kundtjanst, fax

592 818 1308

Hemmabruk och mindre féretag

avgiftsfritt: 800 858 2222

VIP-konton

avgiftsfritt: 800 858 2557

Stora konton, GCP

avgiftsfritt: 800 858 2055

Stora konton, huvudkonton

avgiftsfritt: 800 858 2628

Stora konton, norr

avgiftsfritt: 800 858 2999

Stora konton, norr, myndigheter och utbildning

avgiftsfritt: 800 858 2955

Stora konton, 6st

avgiftsfritt: 800 858 2020

Stora konton, 6st, myndigheter och utbildning

avgiftsfritt: 800 858 2669

Stora konton, Queue Team

avgiftsfritt: 800 858 2572

Stora konton, syd

avgiftsfritt: 800 858 2355




Stora konton, vast

avgiftsfritt: 800 858 2811

Stora konton, reservdelar

avgiftsfritt: 800 858 2621

Korea (Soul)
Utlandsprefix: 001
Landsnummer: 82

Riktnummer: 2

Teknisk support

avgiftsfritt: 080-200-3800

Férséljning

avgiftsfritt: 080-200-3600

Kundtjanst (Penang, Malaysia)

604 633 4949

Fax

2194-6202

Vaxel

2194-6000

Teknisk support (elektronik och tillbehor)

avgiftsfritt: 080-200-3801

Latinamerika

Teknisk support (Austin, Texas, USA)

512 728-4093

Kundtjanst (Austin, Texas, USA)

512 728-3619

Fax (teknisk support och kundtjénst) (Austin, Texas, USA)

512 728-3883

Forsaljning (Austin, Texas, USA)

512 728-4397

Forsaljningsfax (Austin, Texas, USA)

512 728-4600

eller 512 728-3772

Luxemburg

Utlandsprefix: 00

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: tech_be@dell.com

Teknisk support (Bryssel, Belgien) 3420808075
Landsnummer: 352 Hemmabruk/mindre féretag - Forséljning (Bryssel, Belgien) avgiftsfritt: 080016884
Foretagsforsaljning (Bryssel, Belgien) 02 481 91 00
Kundtjanst (Bryssel, Belgien) 02 481 91 19
Fax (Bryssel, Belgien) 02 481 92 99
Véxel (Bryssel, Belgien) 02 481 91 00
Macao Teknisk support avgiftsfritt: 0800 105
Landsnummer- 853 Kundtjanst (Xiamen, Kina) 34 160 910
Hemmabruk och mindre foretag - Forsaljning (Xiamen, Kina) 29 693 115

Malaysia (Penang)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 60

Riktnummer: 4

Webbplats: support.ap.dell.com

avgiftsfritt: 1 800 88 0193

Teknisk support (Dell Precision, OptiPlex och Latitude)

avgiftsfritt: 1 800 88 1306

Teknisk support (Dimension, Inspiron, elektronik och tillbehér)

Teknisk support (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect och
PowerVault)

avgiftsfritt: 1800 88 1386

Kundtjanst (Penang, Malaysia)

04 633 4949

Hemmabruk och mindre féretag - Forséljning

avgiftsfritt: 1 800 888 202

Foretagsforséaljning

avgiftsfritt: 1 800 888 213

Mexiko
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 52

Teknisk support

001-877-384-8979

eller 001-877-269-3383

Forséljning 50-81-8800
eller 01-800-888-3355

Kundtjanst 001-877-384-8979
eller 001-877-269-3383

Huvudnummer 50-81-8800

eller 01-800-888-3355

Montserrat

Allmé&n support

avgiftsfritt: 1-866-278-6822

Nederlanderna (Amsterdam)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 31

Riktnummer: 20

Webbplats: support.euro.dell.com

Teknisk support

020 674 45 00

Teknisk support, fax

020 674 47 66

Hemmabruk/mindre féretag - Kundtjanst

020 674 42 00

Kundtjanst

020 674 4325

Hemmabruk/mindre féretag - Forséljning

020 674 55 00

Kundtjénst och forséaljning

020 674 50 00

Hemmabruk/mindre foretag - Forsaljningsfax

020 674 47 75

Kundtjénst och férsaljning, fax

020 674 47 50

Véxel

020 674 50 00

Vaxelfax

020 674 47 50

Nederldndska Antillerna

Allméan support

001-800-882-1519

Nicaragua

Allmé&n support

001-800-220-1006

Norge (Lysaker)

Utlandsprefix: 00

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: http://support.euro.dell.com/no/no/emaildell/

Teknisk support

671 16882




Landsnummer: 47

Kundtjanst 671 17575
Hemmabruk/mindre féretag - Kundtjéanst 23162298
Véxel 671 16800
Faxvaxel 671 16865

Nya Zeeland
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 64

E-post (Nya Zeeland): nz_tech_support@dell.com

E-post (Australien): au_tech_support@dell.com

Teknisk support (fér bérbara och stationadra datorer)

avgiftsfritt: 0800 446 255

Teknisk support (servrar och arbetsstationer)

avgiftsfritt: 0800 443 563

Hemmabruk och mindre féretag

0800 446 255

Myndigheter och stérre foretag

0800 444 617

Forséljning 0800 441 567
Fax 0800 441 566
Panama Allméan support 001-800-507-0962
Peru Allmé&n support 0800-50-669
Polen (Warszawa) Webbplats: support.euro.dell.com
Utlandsprefix: 011 E-post: pl_support_tech@dell.com
Telefon till kundtjénst 57 95 700
Landsnummer: 48 Kundtjanst 57 95 999
Riktnummer: 22 Forsaljning 57 95 999
Fax till kundtjénst 57 95 806
Fax till receptionen 57 95998
Vaxel 57 95 999
Portugal Webbplats: support.euro.dell.com
Utlandsprefix: 00 E-post: support.euro.dell.com/pt/en/emaildell/
Teknisk support 707200149
Landsnummer: 351 Kundtjénst 800 300 413
Forséljning 800 300 410 eller 800 300 411 eller
800 300 412 eller 21 422 07 10
Fax 2142401 12

Puerto Rico

Allméan support

1-800-805-7545

St. Kitts-Nevis

Allmé&n support

avgiftsfritt: 1-877-441-4731

St. Lucia

Allmé&n support

1-800-882-1521

Saint Vincent och
Grenadinerna

Allméan support

avgiftsfritt: 1-877-270-4609

Schweiz (Genéve)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 41

Riktnummer: 22

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: Tech_support_central_Europe@dell.com

E-post for fransksprakiga HSB- och féretagskunder:
support.euro.dell.com/ch/fr/emaildell/

Teknisk support, hemmabruk och mindre féretag

0844 811 411

Teknisk support, foretag

0844 822 844

Kundtjanst, hemmabruk och mindre féretag

0848 802 202

Kundtjanst, foretag

0848 821 721

Fax

022 799 01 90

Véxel

022 799 01 01

Singapore (Singapore)
Utlandsprefix: 005

Landsnummer: 65

Webbplats: support.ap.dell.com

Teknisk support (Dimension, Inspiron, elektronik och tillbehér)

avgiftsfritt: 1800 394 7430

Teknisk support (OptiPlex, Latitude och Dell Precision)

avgiftsfritt: 1800 394 7488

Teknisk support (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect och
PowerVault)

avgiftsfritt: 1800 394 7478

Kundtjanst (Penang, Malaysia)

604 633 4949

Hemmabruk och mindre féretag — Férséljning

avgiftsfritt: 1 800 394 7412

Foretagsforséljning

avgiftsfritt: 1 800 394 7419

Slovakien (Prag)
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 421

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: czech_dell@dell.com

Teknisk support

02 5441 5727

Kundtjanst

420 22537 2707

Fax

02 5441 8328

Teknisk supportfax

02 5441 8328

Véxel (férsaljning)

02 5441 7585

Spanien (Madrid)

Webbplats: support.euro.dell.com




Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 34

Riktnummer: 91

E-post: support.euro.dell.com/es/es/emaildell/

Hemmabruk och mindre foretag

Teknisk support 902 100 130
Kundtjanst 902 118 540
Forséaljning 902 118 541
Véxel 902 118 541
Fax 902 118 539
Foretag

Teknisk support 902 100 130
Kundtjénst 902 115 236
Véxel 91 722 92 00
Fax 91 722 95 83

Storbritannien (Bracknell)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 44

Riktnummer: 1344

Webbplats: support.euro.dell.com

Kundtjanst (webbplats): support.euro.dell.com/uk/en/ECare/Form/Home.asp

E-post: dell_direct_support@dell.com

Teknisk support, foretag/prioriterade konton/PAD [1 000+ anstallda])

0870 908 0500

Teknisk support, direktkunder och allmanheten

0870 908 0800

Internationella konton - Kundtjénst

01344 373 186

Hemmabruk/mindre féretag - Kundtjanst

0870 906 0010

Foretag, kundtjanst

01344 373 185

VIP-konton (500-5000 anstéllda) - Kundtjanst

0870 906 0010

Statliga myndigheter - Kundtjanst

01344 373 193

Kommunala myndigheter — Kundtjanst (utbildning)

01344 373 199

Kundtjanst (vard)

01344 373 194

Hemmabruk och mindre foretag - Forséljning

0870 907 4000

Foretag/offentlig sektor — Forsaljning

01344 860 456

Hemmabruk och mindre foretag, fax

0870 907 4006

Sverige (Upplands Vasby)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 46

Riktnummer: 8

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: http://support.euro.dell.com/se/sv/emaildell/

Teknisk support

08 590 05 199

Kundtjanst

08 590 05 642

Hemmabruk/mindre féretag - Kundtjanst

08 587 70 527

Support for Employee Purchase Program (EPP) (datorinkép som
anstallningsférman)

20 140 14 44

Teknisk support, fax

08 590 05 594

Forsaljning

08 590 05 185

Sydafrika (Johannesburg)
Utlandsprefix:

097091

Landsnummer: 27

Riktnummer: 11

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: dell_za_support@dell.com

Gold Queue

011 709 7713

Teknisk support

011 709 7710

Kundtjanst 011 709 7707
Forséljning 011 709 7700
Fax 011 706 0495
Véxel 011 709 7700

Sydostasien samt landerna
kring Stilla havet

Teknisk support, kundtjanst och férsaljning (Penang, Malaysia)

604 633 4810

Taiwan
Utlandsprefix: 002

Landsnummer: 886

Webbplats: support.ap.dell.com

E-post: ap_support@dell.com

Teknisk support (OptiPlex, Latitude, Dimension, Inspiron, elektronik och

tillbehér)

avgiftsfritt: 00801 86 1011

Teknisk support (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect och
PowerVault)

avgiftsfritt: 00801 60 1256

Hemmabruk och mindre féretag - Forséljning

avgiftsfritt: 00801 65 1228

Foretagsforséaljning

avgiftsfritt: 00801 651 227

Thailand
Utlandsprefix: 001

Landsnummer: 66

Webbplats: support.ap.dell.com

Teknisk support (OptiPlex, Latitude och Dell Precision)

avgiftsfritt: 1800 0060 07

Teknisk support (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect och
PowerVault)

avgiftsfritt: 1800 0600 09

Kundtjanst (Penang, Malaysia)

604 633 4949

Foretagsforséljning

avgiftsfritt: 1800 006 009




Hemmabruk och mindre foretag - Forséaljning

avgiftsfritt: 1800 006 006

Tjeckien (Prag)
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 420

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: czech_dell@dell.com

Teknisk support 22537 2727
Kundtjanst 22537 2707
Fax 22537 2714
Teknisk supportfax 22537 2728
Vaxel 22537 2711

Trinidad/Tobago

Allmé&n support

1-800-805-8035

Turks- och Caicosbarna

Allmé&n support

avgiftsfritt: 1-866-540-3355

Tyskland (Langen)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 49

Riktnummer: 6103

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: tech_support_central_europe@dell.com

Teknisk support

06103 766-7200

Hemmabruk/mindre féretag - Kundtjénst

0180-5-224400

Kundtjanst, globalt

06103 766-9570

VIP-konton - Kundtjanst

06103 766-9420

Stora konton - Kundtjénst

06103 766-9560

Allménna konton - Kundtjanst

06103 766-9555

Vaxel

06103 766-7000

Uruguay

Allmé&n support

avgiftsfritt: 000-413-598-2521

USA (Austin, Texas)
Utlandsprefix: 011

Landsnummer: 1

Automatisk orderuppféljningstjénst

avgiftsfritt: 1-800-433-9014

AutoTech (automatiserad teknisk support for barbara och stationara
datorer)

avgiftsfritt: 1-800-247-9362

Konsument (hemma och hemkontor)

Teknisk support

avgiftsfritt: 1-800-624-9896

Kundtjanst

avgiftsfritt: 1-800-624-9897

DellNet™, Tjanster och support

avgiftsfritt: 1-877-Dellnet

(1-877-335-5638)

Kunder i Employee Purchase Program (EPP) (Datorinkép som
anstallningsforman)

avgiftsfritt: 1-800-695-8133

Webbplats for Financial Services (Finansiella tjanster): www.dellfinancialservices.com

Financial Services (lease/loans) (Finansiella tjanster (leasing/1&n))

avgiftsfritt: 1-877-577-3355

Financial Services (Finansiella tjanster) (Dell VIP-konton [DPA])

avgiftsfritt: 1-800-283-2210

Foretag

Kundtjanst och teknisk support

avgiftsfritt: 1-800-822-8965

Kunder i Employee Purchase Program (EPP) (Datorinkdp som
anstallningsférman)

avgiftsfritt: 1-800-695-8133

Teknisk support for skrivare och projektorer

avgiftsfritt: 1-877-459-7298

Offentlig sektor (myndigheter, utbildningsinstitut och sjukhus)

Kundtjanst och teknisk support

avgiftsfritt: 1-800-456-3355

Kunder i Employee Purchase Program (EPP) (Datorinkép som
anstallningsférman)

avgiftsfritt: 1-800-234-1490

Dell Férsaljning

avgiftsfritt: 1-800-289-3355

avgiftsfritt: 1-800-879-3355

Dell Outlet Store (Dell refurbished computers) (Dells fabriksférsaljning
for Dell - renoverade datorer)

avgiftsfritt: 1-888-798-7561

Forséljning av programvara och kringutrustning

avgiftsfritt: 1-800-671-3355

Forséljning av reservdelar

avgiftsfritt: 1-800-357-3355

Forséljning av utdkad service och garanti

avgiftsfritt: 1-800-247-4618

Fax

avgiftsfritt: 1-800-727-8320

Dells tjanster for personer med hérselnedsattning eller talsvérigheter

avgiftsfritt: 1-877-DELLTTY

(1-877-335-5889)

Venezuela

Allmé&n support

8001-3605

Osterrike (Wien)
Utlandsprefix: 900
Landsnummer: 43

Riktnummer: 1

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: tech_support_central_europe@dell.com

Hemmabruk/mindre féretag - Forséljning

0820 240 530 00

Hemmabruk/mindre féretag - Fax

0820 240 530 49

Hemmabruk/mindre féretag - Kundtjéanst

0820 240 530 14

VIP-konton/storre foretag - Kundtjanst

0820 240 530 16

Hemmabruk/mindre féretag - Teknisk support

0820 240 530 14




VIP-konton/storre foretag - Teknisk support

0660 8779

Vaxel

0820 240 530 00

Tillbaka till Innehdll
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Tillbaka till Innehall

1/0-panel

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 170L
@ Liten bordsdator

@ Minitornsdator

& Varning! Innan du boérjar foljer du sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden).

° Viktigt! Undvik statisk urladdning genom att jorda dig med ett jordningsarmband eller genom att regelbundet beréra en omé&lad metallyta (till exempel
baksidan) pa datorn.

° Viktigt! Innan du kopplar bort en enhet frén datorg eller tar bort en komponent fr@n systemkortet kontrollerar du att stromindikatorn for vanteldge p8
systemkortet inte lyser. Avsnittet "Komponenter pd systemkortet" innehdller information om var indikatorn sitter.

Liten bordsdator

Satta tillbaka I/O-panelen

1. Fo6lj anvisningarna i "Innan du bérjar".
2. Koppla loss hdrddiskens datakabel.

3. Koppla loss alla kablar som &r anslutna till I/O-panelen.

Lagg marke till hur kontrollpanelkabeln &r dragen nar du tar bort den frén datorn sd att du kan satta tillbaka den pd ratt satt.

1| intern hogtalarkabelanslutning| 4| fastskruv
2| 1/0-kabelanslutning 5| frontljudkabelanslutning
3| kontrollpanelkabelanslutning

4. Fran insidan av datorkdpan tar du bort fastskruven som héller fast I/O-panelen vid datorn.
5. Ta bort I/0O-panelen frn datorn.

6. FOlj borttagningsinstruktionerna baklédnges nar du ska sétta tillbaka I/O-panelen.
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Minitornsdator

Satta tillbaka I/O-panelen

1. Folj anvisningarna i "Innan du bérjar".
2. Ta bort harddisken (-diskarna).
3. Kapa buntbandet som héller fast 10-panelens kablar p% datorramen.
4. Lossa och ta bort framsidan:
a. P8 datorer med frigéringsspak trycker du pd spaken for att lossa den évre fliken. Se féljande bild.
P8 datorer utan frigéringsspak sticker du in handen i datorn och trycker den évre fliken mot dig s& att den lossnar.

b. Dra den nedre fliken mot dig inuti datorn for att lossa den (mittfliken lossas automatiskt).

c. Vrid framsidan fér att lossa den fr@n sidogdngjérnen.

ol T s

1| sidogdngjarn (3)| 4| mittflik
2| framsida 5| nedre flik
3| ovre flik 6| frigorningsspak (inte pd alla datorer)

5. Ta bort de tv8 skruvarna som héller fast I0-panelen p& datorn.


file:///C:/data/systems/op170L/SW/UG/before.htm#1107075

skruvar (2)

1/0-panel

1
2
3| ljud-/USB-kabel
4| buntband

6. Ta bort 1/0-panelen och koppla loss ljud-/USB-kabeln fran I/O-panelen.
7. Anslut ljud-/USB-kabeln till den nya I/O-panelen.

8. Satt I/O-panelen i 170-h8llaren och sétt tillbaka skruvarna som du tog bort i steg 5.

1| skruvar (2)
2| 1/0-panel
3| 1/0-h8llare

9. Satt tillbaka framsidan p& sidogdngjarnen och svéang den tills den snapper pa plats p& datorramen.



sidogdngjarn

[N

framsida

N

10. Installera hérddisken (-diskarna) pa nytt.

11. Satt tillbaka datork3pan.

° Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till natverksuttaget i védggen och sedan till datorn.

12. Anslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

Tillbaka till Innehdll
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Tillbaka till Innehall

Minne
Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 170L

@ Riktlinjer fér minnesinstallation

@ Installera minne

@ Ta bort minne

Riktlinjer for minnesinstallation

Information om vilken typ av minne som kan anvéandas i datorn finns i "Minne" i avsnittet "Specifikationer".

° Viktigt! Innan du installerar nya minnesmoduler hdmtar du den senaste BIOS-versionen for datorn frdn webbplatsen Dell Support pa adressen
support.dell.com.

DDR-minne - Oversikt

DDR-minnesmoduler ska installeras iopar med samma minnesstorlek, hastighet och teknik. Om DDR-minnesmodulerna inte installeras parvis fortsatter datorn
visserligen att fungera, dock med nagot férsémrade prestanda.

E4 obs! DDR400-minne kérs med 333 MHz vid konfigurering med 533-MHz FSB-processorer.

[E4 ©Obs! DDR333-minne kdrs med 320 MHz vid konfigurering med Pentium 4 800-MHz FSB-processorer.

266 MB DORII 400

T NI T

° Viktigt! Installera inte ECC-minnesmoduler.

1 Om du parvis installerar bdde PC2700- (DDR 333 MHz) och PC3200-minne (DDR 400 MHz) fungerar modulerna med den lagsta installerade hastigheten.
1 Installera alltid en minnesmodul i DIMM1, kontakten ndarmast processorn, innan du installerar moduler i de andra kontakterna.

1 Den faktiska hastigheten for SDRAM-minneskanalen beror p8 hastigheten hos processorns frontbuss.

Obs! Minnesmoduler som du képer frn Dell técks av datorgarantin.

° Viktigt! Om du tar bort originalminnesmodulerna frén datorn under en minnesuppgradering ska du vara noga med att inte blanda ihop dem med de nya
modulerna, aven om du har képt de nya minnesmodulerna av Dell. Om det & méjligt bér du inte kombinera en originalminnesmodul med en ny
minnesmodul. D8 kanske inte datorn startar som den ska.

Installera minne

& Varning! Innan du boérjar foljer du sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden).

1. Folj anvisningarna i "Innan du bérjar".

2. Tryck ut fasthakarna i bdda &ndarna av minnesmodulens kontakt.
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1 minneskontakten ndrmast processorn

2 fasthakar (2)

3 kontakt

3. Rikta in skdran p8 modulens undersida mot modulkontaktens uttag.

inskarningar (2)

minnesmodul

Hlw N |
(]
=~
LY
=
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° Viktigt! Undvik att skada minnesmodulen genom att trycka modulen rakt ned i sockeln med ett jamnt tryck i b&da andarna.

4. Satt i modulen i sockeln tills den klickar pa plats.

Om du satter i modulen korrekt klickar fasthakarna i inskarningarna i modulens bda &ndar.

Y

1e

:

5. Satt tillbaka datorkdpan.

° Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till natverksuttaget i védggen och sedan till datorn.

6. Anslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

7. Eftersom det nya minnet inte matchar den befintliga konfigurationsinformationen visas féljande meddelande:

The anount of system nenory has changed.
(Madngden systemminne har &ndrats.) Strike the F1 key to continue, F2 to run the setup utility (Tryck pa F1 f6r att fortsdtta och pa F2
for att koéra systeminstdllningsprogrammet)


file:///C:/data/systems/op170L/SW/UG/cvrclose.htm#1106749

8. Tryck p& <F2> for att 6ppna systeminstéllningarna och kontrollera vardet fér System Memory (Systemminne).

Datorn bor ha andrat vérdet for System Memory (Systemminne) s& att det passar det nyinstallerade minnet. Kontrollera den nya totalsumman. Om
informationen stammer g8r du till steg 10.

9. Om minnesinformationen inte stammer stanger du av och kopplar bort datorn och alla enheter frén eluttagen. Ta bort datork&pan och kontrollera att de
installerade minnesmodulerna sitter som de ska p& kortplatserna. Upprepa sedan steg 9, 10 och 11.

10. Om vérdet for System Memory (Systemminne) stammer trycker du pd <Esc> for att avsluta systeminstaliningarna.

11. Kor Dell Diagnostics for att kontrollera att minnesmodulerna fungerar som de ska.

Ta bort minne

& Varning! Innan du boérjar foljer du sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden).

1. Folj anvisningarna i "Innan du bérjar".
2. Tryck ut fasthakarna i bdda &ndarna av minnesmodulens kontakt.

3. Tatag i modulen och dra uppgt.

Om det &r svart att f& loss modulen vickar du férsiktigt p& den fram och tillbaka for att f8 loss den.

Tillbaka till Innehdll
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Tillbaka till Innehall

Naitaggregat

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 170L

@ Minitornsdator
@ Liten bordsdator
@ Likstrémskontakter

& Varning! Innan du boérjar foljer du sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden).

Viktigt! Undvik statisk urladdning genom att jorda dig med ett jordningsarmband eller genom att regelbundet beréra en omé&lad metallyta (till exempel

()

baksidan) pa datorn.

Viktigt! Innan du kopplar bort en enhet fr@n datorn eller tar bort en komponent fr@n syostemkortet kontrollerar du att strémindikatorn for véntelégoe pa
systemkortet inte lyser. Information om hur du hittar indikatorn finns i “"Komponenter pa systemkortet” féor minitornsdatorer och i “Komponenter pa

systemkortet” fér bordsdatorer.

Minitornsdator

Sdtta tillbaka nataggregatet

1. Folj anvisningarna i "Innan du bérjar".

2. Ta bort flaktenheten.

3. Koppla loss elkabeln fr&n natkontakten pd baksidan av nataggregatet.
4. Koppla ur elkablarna fr&n enheterna och systemkortet.

5. Ta bort de fyra skruvarna som haller fast nataggregatet pd baksidan av datorn.

&

‘I\o., ’\ 2 {
A i, |
E |||||
) ' |
4
/

skruvar (4)

i

N

nataggregat

6. Ta bort nataggregatet frén datorn.

7. Skjut det nya nataggregatet pd plats.

8. Satt tillbaka de fyra skruvarna som haller fast nataggregatet pd baksidan av datorn.
9. Satt tillbaka flaktenheten.
10. Anslut elkablarna till enheterna och systemkortet igen.

11. Sétt tillbaka datorkdpan.
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12. Anslut elkabeln till natkontakten p& baksidan av nataggregatet.

° Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till natverksuttaget i védggen och sedan till datorn.

13. Anslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

Liten bordsdator

Satta tillbaka niataggregatet

1. Folj anvisningarna i "Innan du bérjar”.

2. Koppla frén likstrémskablarna frén systemkortet och enheterna.

Notera hur likstrémskablarna &r dragna under flikarna i datorramen néar du tar bort dem frén systemkortet och enheterna. Kablarna méste dras pa
samma satt nar du satter tillbaka dem s3 att de inte kommer i klam eller veckas.

3. Ta bort kortl&dan och ta bort elkablarna frén h&rddiskens sida. Ta tag i kablarna och dra dem ur klammorna samtidigt som du drar i metallklammorna
med fingrarna.

4. Tryck ned handtaget som i sin tur trycker ned I&sknappen.

1 1&sknapp
2 handtag
3 Néatkontakt

5. Skjut nataggregatet ungefar 2,5 cm mot datorns framsida.

6. Lyft nataggregatet upp&t och ut ur datorn.

7. Skjut det nya nataggregatet pa plats.

8. Satt tillbaka likstrémskablarna.

9. Anslut natsladden till kontakten.
10. Ta bort elkablarna frdn hdrddiskens sida och satt tillbaka kortlddan.
11. Dra kablarna under klammorna och tryck p8 klammorna sd att de sténgs éver kablarna.
12. Stang datork&pan.

13. Satt tillbaka datorstativet, om ett sddant anvénds.

O Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till natverksuttaget i védggen och sedan till datorn.
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14. Anslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

Likstromskontakter

Stifttilldelning for likstromskontakt p& niataggregatet i smé skrivbordsdatorer

E Obs! Det ar inte sékert att datorns nataggregat har ndgon “P7”-kontakt.

Likstromskontakt P1

Stiftnummer

Signalnamn

18 AWG-kabel

1213 14 15 16 17 18 19 20

T
(Y o ) [ o) ) (o] o) () i)
(o) o] o) [ o) o) [ o] () [

1T 2 3 45 6B 7 8 9 10

1 +3,3V DC Orange
2 +3,3V DC Orange
3 CcoM Svart

4 +5V DC Rod

5 COM Svart

6 +5V DC R&d

7 CcoM Svart

8 POK* Gra

9 +5 VFP Lila

10 +12V DC Gul

11 +3,3V DC Orange
12 -12 VDC* BI3

13 COoM Svart
14 PS ON* Grén
15 COM Svart
16 CcoM Svart
17 COoM Svart
18 N/C N/C

19 +5V DC R&d

20 +5V DC Rod

*Anvand 22 AWG-kabel i stéllet for 18 AWG-kabel.




Likstromskontakt P2

Stiftnummer | Signalnamn | 18 AWG-kabel
1 +3,3V DC Orange
2 COM Svart
54321 3 +5V DC Rod
4 coMm Svart
5 +12V DC Gul

Likstromskontakt P3 och P4

Stiftnummer | Signalnamn | 18 AWG-kabel
1 +12 Vv DC Gul
R N— 2 COM Svart
II 3 COM Svart
£ L [, +5VDC | Rod

Likstromskontakt P5

Stiftnummer | Signalnamn | 22 AWG-kabel
1 +5V DC Rod
=== i P com Svart
3 COM Svart
4 3 2 1
4 +12 VvV DC Gul
Likstromskontakt P6
Stiftnummer | Signalnamn | 18 AWG-kabel
1 COM Svart
] 2 COM Svart
:.i %% ; 3 +12 V DC Gul
4 +12 Vv DC Gul

Likstromskontakt P7

E4 Obs! Det &r inte sakert att datorns nataggregat har ndgon "P7”-kontakt.

Stiftnummer | Signalnamn | 18 AWG-kabel
1 N/C
2 coMm Svart
3 coMm Svart
@@@ 4 +3,3V DC | Orange
321 |5 +5V DC R&d
6 +12V DC Gul

Stifttilldelning for likstromskontakt p& nitaggregatet i minitornsdatorer



Elkontakt

Stiftnummer

Signalnamn

18 AWG-kabel

M 12 13 1 15 168 17 18 19 20

|
(5 [ o] [ (] ][] [ ) [
(0[] [0 [ o) o) [ o) o] [

1T 2 3 4 5 B 7 8 9710

1 +3,3VvDC Orange

2 +3,3Vv DC Orange

3 CcoM Svart

4 +5V DC Rod

5 COM Svart

6 +5V DC Roéd

7 coMm Svart

8 PWR_OK Gra

9 +5 VSB Lila

10 +12V DC Gul

11 +3,3VvDC Orange
[+3,3 V standardavkanning]| [Brun]

12 -12 vV DC BI3

13 coMm Svart

14 PS ON# Gron

15 CoMm Svart

16 coMm Svart

17 coMm Svart

18 N/C N/C

19 +5 VCD Roéd

20 +5 VCD Rod

12 V elkontakt

Stiftnummer | Signalnamn | 18 AWG-kabel
1 COoM Svart
2 EIE] n 2 CcoM Svart
1 2 3 +12V DC Gul
][
4 +12 V DC Gul

Natkontakter for kringutrustning




Stiftnummer

Signalnamn | 18 AWG-kabel
1 +12 V DC Gul
[[%@@]] 2 COoM Svart
4 3 21 3 COoM Svart
4 +5V DC Rod

Elkontakt for diskettenhet

Stiftnummer | Signalnamn | 22 AWG-kabel
— 1 +5V DC Rod
'L"E“E“E" 2 CcoM Svart

4 3 2 1 3 COM Svart
4 +12 VvV DC Gul

Tillbaka till Innehdll
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Tillbaka till Innehall

Systemkort

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 170L

@ Omkopplarinstéliningar
@ Témma CMOS

@ Byta ut systemkortet

& Varning! Félj sikerhetsanvisningarna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden) innan du p&bérjar ndgot av arbetsmomenten i
det har avsnittet.

Omkopplarinstéllningar

° Viktigt! Kontl;ollera att datorn &r avsténgd och att sladdarna inte sitter i eluttagen innan du &ndrar omkopplarinstéliningarna. Annars kan det skada
datorn eller fa oférutsedda foljder.

° Viktigtol Jorda dig genom att réra vid en omalad metallyta, exempelvis metallen p8 datorns baksida, innan du vidrér ndgot inuti datorn. Vidror d8 och da
en omalad metallyta for att ta bort eventuell statisk elektricitet som kan skada de interna komponenterna.

Du &ndrar en omkopplarinstélining genom att dra loss dess kontakt frén stiften och sedan satta i den p% de angivna stiften.

Omkopplare | Instéllning Beskrivning

CLEAR (standard) Losenordsfunktionerna ar aktiverade.
PASSWORD

Lésenordsfunktionerna ar inaktiverade.

omkopplad

inte omkopplad

Tomma CMOS

& Varning! Innan du bérjar foljer du sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden).

° Viktigt! Undvik statisk urladdning genom att jorda dig med ett jordningsarmband eller genom att regelbundet beréra en omé&lad metallyta (till exempel
baksidan) pa datorn.

° Viktigt! Innan du kopplar bort en enhet fr8n datorn eller tar bort en komoponent frdn systemkortet kontrollerar du att strémindikatorn for véntelage pd
systemkortet inte lyser. Avsnittet "Komponenter pd systemkortet" innehaller information om var indikatorn sitter.

1. Folj anvisningarna i "Innan du bérjar”.
2. ARterstall de aktuella CMOS-instéllningarna:
a. Ta ut batteriet i minst tvd minuter.
b. Satt tillbaka batteriet (en beskrivning finns i Batteri*").

3. Satt tillbaka datork&pan.

° Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till ndtverksuttaget i vdggen och sedan till datorn.

4. Anslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

Byta ut systemkortet

& Varning! Innan du borjar foljer du sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden).
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° Viktigt! Undvik statisk urladdning genom att jorda dig med ett jordningsarmband eller genom att regelbundet beréra en omé&lad metallyta (till exempel
baksidan) p& datorn.

° Viktigt! Innan du kopplar bort en enhet fran datorn eller tar bort en komponent fran systemkortet kontrollerar du att strémindikatorn for vantelage pa
systemkortet inte lyser.

Liten bordsdator

1. Folj anvisningarna i "Innan du bérjar".

2. Ta bort alla monterade kort.

3. Koppla bort alla kablar frén systemkortet.

4. Koppla loss flaktens elkabel frén kontakten p& systemkortet.

5. Ta bort kylflans- och flaktenheten.

& Varning! Processorns Kylflins kan bli mycket varm. Undvik brinnskador genom att 1ta den svalna innan du rér vid den.

6. Ta ut processorns kylfléns.
7. Ta bort skruven som haller fast systemkortet p& datorramen.
8. Lyft ut systemkortet fran datorn.

9. Placera systemkortet du precis tog bort bredvid det nya systemkortet.

Jamfor det nya systemkortet med det gamla for att vara saker pa att det passar.

10. Flytta 6ver komponenterna frén det gamla systemkortet till det nya:

a. Ta bort minnesmodulerna och satt dem pd det nya systemkortet.

& Varning! Processorn kan bli mycket varm. Undvik brinnskador genom att Iata den svalna innan du rér vid den.

b. Flytta processorn frén det gamla till det nya systemkortet.

11. Konfigurera instéllningarna fér det nya systemkortet.

Stall in omkopplarna p8 det nya systemkortet s de blir identiska med omkopplarna p& det gamla systemkortet.

12. Satt systemkortet i datorramen, placera kylflansens bas pd systemkortet och satt sedan tillbaka skruven du tog bort i steq 7 i féregdende procedur.
13. Satt tillbaka processorns kylfléns.

14. Satt tillbaka kylflans- och flaktenheten.

16. Anslut kablarna till systemkortet igen.

17. Satt tillbaka eventuella kort.

18. Satt tillbaka datorkdpan.

° Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till natverksuttaget i védggen och sedan till datorn.

19. Anslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

Minitornsdator

1. F6lj anvisningarna i "Innan du bérjar”.

2. Ta bort diskettenheten om det finns ndgon.
3. Ta bort alla monterade kort.

4. Koppla bort alla kablar frén systemkortet.

5. Koppla loss flaktens elkabel frén kontakten pa systemkortet.

6. Ta bort kylflansens hélje.

& Varning! Processorns kylfldns kan bli mycket varm. Undvik brannskador genom att lta den svalna innan du rér vid den.

7. Ta ut processorns kylflans.
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8. Ta bort skruvarna som héller fast systemkortet pd datorramen.

Fyra av skruvarna som haller fast systemkortet p8 datorramen haller ocksd fast kylflansens bas p8 systemkortet.

9. Lyft ut systemkortet fr@n datorn.

10. Placera systemkortet du precis tog bort bredvid det nya systemkortet.

Jamfor det nya systemkortet med det gamla for att vara saker pa att det passar.

11. Flytta 6ver komponenterna frén det gamla systemkortet till det nya:

a. Ta bort minnesmodulerna och satt dem p8 det nya systemkortet.

& Varning! Processorn kan bli mycket varm. Undvik brinnskador genom att lata den svalna innan du rér vid den.

b. Flytta processorn frén det gamla till det nya systemkortet.

12. Konfigurera instéllningarna foér det nya systemkortet.

Stall in omkopplarna p8 det nya systemkortet s& de blir identiska med omkopplarna p& det gamla systemkortet.
13. Satt systemkortet i datorramen, placera kylflansens bas p& systemkortet och satt sedan tillbaka skruvarna du tog bort i steg 8 i féregdende procedur.
14. Satt tillbaka processorns kylfléns.
15. Satt tillbaka kylflansens hélje och sénk ned héljet 6ver kylflansen.
16. Anslut kablarna till systemkortet igen.
17. Sétt tillbaka eventuella kort.
18. Satt tillbaka diskettenheten (om du anvénder ndgon).

19. Satt tillbaka datork8pan.

o Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den férst till natverksuttaget i vaggen och sedan till datorn.

20. Anslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

Tillbaka till Innehdll
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Tillbaka till Innehall

Ta bort datorkapan

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 170L

& Varning! Innan du boérjar foljer du sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden).
& Varning! Undvik elektriska stotar genom att alltid koppla loss datorn frén eluttaget innan du tar av kdpan.

1. Folj anvisningarna i "Innan du bérjar”.
2. Lagg datorn pa sidan med datork&pan uppat.

3. HA&ll kdpans sparr i 6ppet lage, ta tag i inbuktningarna och skjut datork&pan mot datorns baksida.

4. Placera datork&pan p& en plan yta.

[N

datorkdpa

N

luckans hake

Tillbaka till Innehdll
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Tillbaka till Innehdll

Om den lilla bordsdatorn

Framifr@n
Bakifr8n
Inuti datorn
Komponenter pd systemkortet
Satta fast och ta bort datorstativet

Framifrdn

1 | frontpanellucka Oppna luckan om du behover anvanda kontakterna p8
frontpanelen.

2 kontakt for horlurar Anvand horlurskontakten for att koppla in horlurar, och de flesta
sorters hogtalare.

3 | USB 2.0-portar (2) Anvénd USB-portarna pd datorns framsida for enheter som inte
ar permanent anslutna, till exempel styrspakar eller kamera, eller
for startbara USB-enheter (mer information om hur du startar
frdn en USB-enhet finns i avsnittet "Systeminstéallningar").

Det rekommenderas att du anvander USB-portarna pa datorns
baksida for enheter som vanligen &r permanent anslutna till
datorn, till exempel skrivare och tangentbord.

4 | CD/DVD-enhetens Tgyck pé den har knappen for att mata ut en CD- eller DVD-skiva

utmatningsknapp fran enheten.

5 | diskettenhetens Tryck pd den har knappen for att mata ut en diskett fr&n

utmatningsknapp* diskettenheten.

6 diskettenhetens Diskettenhetens aktivitetslampa lyser nar datorn laser data frén

aktivitetslampa* eller skriver data till diskettenheten. Vanta tills lampan slacks
innan du tar ut disketten fr@n enheten.

7 &tkomstindikator for | Harddiskens aktivitetslampa lyser nar datorn laser data fran

harddisk eller skriver data till hdrddisken. Lampan kan ocksg lysa nar
enheter som CD-spelaren &r igéng.

8 strombrytare Tryck pd strémbrytaren nar du vill starta datorn.

Viktigt! P& grund av risken att forlora data bor du inte anvanda
strombrytaren for att stdnga av datorn. Avsluta i stéllet Windows
pd vanligt satt.

Viktigt! (o)m ACPI &r aktiverat for operativsystemet och du
trycker pa strombrytaren sténgs datorn av.

9 | stromindikator Stromindikatorn tdnds och blinkar eller lyser med fast sken for

att indikera olika tillstdnd:

1 Inget ljus - datorn &r avstdngd. (S4, S5 eller mekanisk
avstangning)

1 Fast gront sken - Datorn befinner sig i normalt
driftstillstand.

1 Blinkande gront sken - Datorn &r i energisparlage. (S1
eller S3)
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Om du vill g8 ur energisparlaget trycker du p& strombrytaren
eller klickar med eller rér p& musen. Mer information om
energisparlagen och anvisningar fér hur du lamnar ett
energisparlage finns i avsnittet "Energisparfunktioner".

Avsnittet "Diagnostikindikatorer" innehdller en beskrivning av
olika ljuslagen, som du kan anvénda for att felséka problem med
datorn.

10

frontpanellucka

Oppna luckan om du behover anvénda kontakterna pa
frontpanelen.

*P3 datorer med diskettenhet.

Bakifran

1| kontakter pa baksidan Anslut serie- eller USB-enheter eller andra enheter till ratt
portar.

2| plats for sakerhetskabel Satt pd en sakerhetskabel for att géra datorn séker.

3| hangldsring Satt ett hanglds pd datorns holje.

4| kortplatser Rtkomst till kontakten fér PCI-kort med 1&g profil.

5| kortplatser (for tillvalet for | Kontakter for tillvalskortlddan som har stéd for tvd PCI-kort

kort med full hojd) med full héjd.

6| spanningsregulator Mer information finns i sdkerhetsinstruktionerna i Product
Information Guide (Produktinformationsguiden).
Obs! Datorer med en sjdlvavkannande spanningskrets har
ingen spanningsomkopplare pd baksidan och kan
automatiskt detektera réatt driftspénning.

7| elkontakt Anslut elkabeln.

parallellport

Anslut en parallellenhet, till exempel en skrivare, till
parallellporten. Om du har en USB-skrivare ansluter du den till
en USB-port.

Obs! Den inbyggda parallellkontakten inaktiveras automatiskt
om datorn detekterar ett installerat kort med en parallellkontakt
som ar konfigurerad med samma adress.

diagnostikindikatorer

Anvéand indikatorerna for att identifiera felkoder som kan hjélpa
dig att felsoka ett problem med datorn (se
"Diagnostikindikatorer").

musport

Anslut en standardmus till den gréna musporten. Stang av
datorn och alla anslutna enheter innan du ansluter en mus till
datorn. Om du har en USB-mus ansluter du den till en USB-port.

indikator for
natverksanslutning

1 Av - Anslutningen mellan datorn och ett 10 Mbit/s-
natverk fungerar som den ska.

1 Gron - Anslutningen mellan datorn och ett 100 Mbit/s-
natverk fungerar som den ska.
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5 | kontakt for
natverkskort

Om du vill ansluta datorn till ett natverk eller en
bredbandsenhet, ansluter du férst ena anden av
natverkskabeln till natverksuttaget eller natverks- eller
bredbandsenheten. Dérefter ansluter du den andra &nden av
natverkskabeln till natverkskortets kontakt p& baksidan av
datorn. Natverkskabeln ar ratt isatt om du hor ett litet klick nar
du ansluter kabeln.

Obs! Anslut inte en telefonkabel till natverksuttaget.

P& datorer med ett natverkskort anvander du uttaget pd
kortet.

Dell rekommenderar att du anvander kablar och kontakter av
kategori 5 i natverket. Om du maste anvanda kategori 3-kablar
anvander du en natverkshastighet p8 10 Mbit/s for att forsakra
felfri drift.

6 lampa for
natverksaktivitet

Blinkar gult nar datorn skickar eller tar emot natverksdata. Om
trafiken &r hog kan det se ut som om lampan lyser oavbrutet.

7 line-in-port (linje in)

Anvéand den bld line-in-kontakten (finns p8 datorer med
integrerat ljud) om du vill ansluta en inspelnings- eller
uppspelningsenhet, till exempel en kassettbandspelare, CD-
spelare eller videobandspelare.

P& datorer med ett ljudkort anvander du uttaget pd kortet.

8 line-out-port (linje ut)

Anvand den grona line-out-kontakten (finns pa datorer med
integrerat ljud) om du vill koppla in hérlurar, och de flesta
sorters hogtalare med inbyggda forstarkare.

P& datorer med ett ljudkort anvander du uttaget pd kortet.

9 mikrofonkontakt

Anvénd den rosa mikrofonkontakten (finns pd datorer med
integrerat ljud) om du vill ansluta en PC-mikrofon for rost- eller
musikupptagning till ett ljud- eller telefoniprogram.

P& datorer med ett ljudkort finns mikrofonuttaget pa kortet.

10| USB 2.0-portar (4)

Anvand USB-portarna pd datorns baksida for enheter som
vanligen ar permanent anslutna, till exempel skrivare och
tangentbord.

Du bér anvanda USB-kontakterna p8 framsidan for enheter som
du ansluter tillfalligt, till exempel en joystick eller en kamera,
eller for startbara USB-enheter.

11| tangentbordsport

Om du har ett standardtangentbord ansluter du det till den lila
tangentbordsporten. Om du har ett USB-tangentbord ansluter
du det till en USB-port.

12| bildskarmsport

Anslut kabeln frdn den VGA-kompatibla bildskarmen till den bl&
kontakten.

Obs! Montera enhetshallaren genom att satta hallarens flikar i
de tva enhetsskérorna och sedan vrida enheten pa plats. Anslut
bildskdrmen till kontakten pa grafikkortet. Ta inte bort locket.

Obs! Om du anvander ett grafikkort med stéd fér dubbla
bildskédrmar anvander du y-kabeln som medféljde datorn.

13| serieport

Anslut en seriell enhet, till exempel en handdator, till den
seriella porten.

Inuti datorn

& Varning! Innan du borjar foljer du sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden).
/i\‘ Varning! Undvik elektriska stotar genom att alltid koppla bort datorn frén eluttaget innan du tar av kdpan.

o Viktigt! Var forsiktig nar du oppnar datorkdpan s8 att inga kablar pa systemkortet lossnar.



hérddisk héngldsring

intern hogtalare (tillval) kylflans och flaktenhet

6
7

nataggregat 8 systemkort
9

kortl&da (tillval) diskettenhet

afbs jw N |-

PCl-kortplats med I&g profil | 10| CD/DVD-enhet

Komponenter pa systemkortet

— 12

1 kontakt for diskettenhet 11| kontakt for ljudkabel till CD-
(DSKT) enhet (CD_IN)

2 | kontakt for CD/DVD-enhet 12| kontakt for ljudkabel pé datorns
(IDE2) framsida (FRONTAUDIO)



3 batterikontakt (BATTERY) 13| elkontakt (12VPOWER)

4 | kontakt pd framsidan 14| kontakt for processor och
(FRONTPANEL) kylflans (CPU)

5 kontakt for IDE-hdrddisk 15| kontakter féor minnesmoduler
(IDE1) (DIMM 1 och 2)

6 kontakt for seriell ATA- 16| kontakt for processorflakt (FAN)

harddisk (SATA1)

7 | inbyggd hogtalare (SPEAKER) | 17| I6senordsomkopplare

8 | stromindikator for vanteldge | 18| elkontakt (POWER)
(AUX_PWR)

9 | kontakt for PCI-kort (PCI1)

10| kontakt for PCI-
forlangningskort (PCI2)

Satta fast och ta bort datorstativet

& Varning! Innan du bérjar foljer du sdakerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden).

ﬁ Obs! Placera datorn p8 ett mjukt underlag sd att inte ovansidan repas.

Datorn kan placeras antingen liggande eller p& hégkant.

d
—¢ KI=)

Om du stéaller datorn pd hogkant m8ste du montera datorstativet:

1. L&gg datorn p& dess hogra sida s8 att enhetsfacken hamnar langst ned.
2. Montera stativet pd vad som var datorns vénstra sida:

a. Placera stativet (se bilden) genom att fi?)rst rikta in det stora runda hélet i stativet mot fastknappen p8 sidan av k&pan och sedan rikta in
fastskruven i stativet med skruvhalet i kapan.

b. Nar stativet sitter som det ska drar du 3t skruven.

3. Vand datorn s§ att den vilar p8 stativet och enheterna hamnar hégst upp.




Tillbaka till Innehdll
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Kort

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 170L

@ Installera kort
@ Installera kort i kortl8dan (tillval)
@ Ta bort kort

& Varning! Fo6lj sakerhetsanvisningarna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden) innan du p&bérjar ndgot av arbetsmomenten i
det hér avsnittet.

o Viktigt! For att forhindra skador p8 grund av statisk elektricitgt inuti datorn bgir du jorda dig p8 nagot satt innan du ror vid datorns elektroniska
komponenter. Du jordar dig enklast genom att vidréra en omalad metallyta pa datorns chassi.

ﬂ Obs! Dell-datorn anvéander endast PCI-kortplatser. 1SA-kort stods inte.
Obs! Om du ska byta ut ett kort tar du forst bort drivrutinen for kortet frén operativsystemet.
(tillval).

ﬂ Obs! Dell™-datorn ar forsedd med en kortplats for ett I8gprofils-, 32-bitars 33 MHz PCI-kort. Ytterligare kort med full héjd kan placeras i en kortl&da

Obs! Anvand kundsatsen PCI-forlangningskort (tillval) om du vill anvanda kort med full héjd i datorn. Kontakta Dell om du vill bestélla satsen.

Installera kort

1. Fo6lj anvisningarna i "Innan du bérjar".

2. Om du installerar ett kort med 1&g profil féljer du nedanstdende anvisningar. Om du installerar ett kort med full héjd gr du till “Installera kort i kortlddan
(tillval)”.

a. Tryck pa spaken p8 I8sarmen pd baksidan och lyft I8sarmen.

b. Om du ska byta ut ett kort som redan ar installerat i datorn, tar du bort kortet.DOm det behdvs kopplar du bort eventuella kablar som &r
anslutna till kortet. Ta tag i kortet i de 6vre hornen och dra forsiktigt loss det fran kontakten.

c. Om du ska installera ett nytt kort tar du bort metallplattan som skyddar kortéppningen p% baksidan.

d. Forbered kortet for installation. Las den dokumentation som medféljde kortet for att f& information om hur du konfigurerar kortet, gor
interna anslutningar och anpassar kortet till din dator pd andra satt.

e. Satti kortet i kortkontakten.

f. For ned korth&llaren och tryck den p& plats sd att kortet sitter som det ska.

3. Fortsatt med steg 5 i foregdende avsnitt.

Installera kort i kortlddan (tillval)

ﬂ Obs! Om datorn har en tom kortl&da far du en ny kortlda till kundsatsen PCI-férlangningskort. Ta bort den tomma kortlddan och folj stegen nedan.

4 obs! Om det inte finns ndgon kortldda i datorn tar du bort metallfastet och g&r till steq b.

1. Folj anvisningarna i "Innan du bérjar”.

2. Ta bort kortlddan:

a. Dra forsiktigt i handtaget och lyft upp kortl&dan och stall den 8t sidan.
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1 | kortldda

2 handtag

b. Om du ska installera ett nytt kort tar du bort metallplattan som skyddar kortéppningen.

Om du ska byta ut ett kort som redan &r installerat i datorn, tar du bort kortet. Om det behovs kopplar du bort eventuella kablar som ar
anslutna till kortet. Ta tag i kortet i de 6vre hornen och dra forsiktigt loss det fr@n kontakten.

c. Forbered kortet for installation.
Las den dokumentation som medfdljde kortet for att f& information om hur du konfigurerar kortet, gor interna anslutningar och anpassar

kortet till din dator p& andra satt.

& Varning! Vissa natverkskort startar automatiskt datorn nar de ansluts till ett ndtverk. Undvik elektriska stotar genom att alltid koppla bort datorn
fran eluttaget innan du installerar ett kort.

d. Tryck p& spaken pa I8sarmen och lyft I8sarmen.

e. Satti kortet i kortkontakten.

Om det &r ett fullangdskort for du in kortanden i kortskenan medan du sanker ned kortet mot kontakten p& systemkortet. Tryck kortet
ordentligt p& plats i kortkontakten pd forlangningskortet.

sparr kortkontakt

I8sarm kortkontakt

metallplatta forlangningskort

o |~Njo o

Alw N |-

kort kortl&da

f. Sank I8sarmen och tryck spaken p& plats s& att kortet sitter som det ska.
3. Byta ut kortl&dan:
a. Rikta in kortlddans flikar mot éppningarna pa datorn, skjut in kortlddan och se till att den sitter ordentligt pa plats.

b. Kontrollera att férldngningskortet sitter ordentligt fast i kontakten pa systemkortet.



1 | kortldda

2 | flikar (2)

3 oppningar (2)

4. Anslut alla kablar som avlégsnades i steg 2.

5. Anslut alla kablar som ska anslutas till kortet.

Information om kortets kabelanslutningar finns i dokumentationen som medféljde kortet.

° Viktigt! Dra inte kortkablarna 6ver eller bakom korten. Om du gér det kanske det inte gar att stanga datork8pan, och det kan ocksd orsaka skador p&
utrustningen.

6. Stang datork&pan.

7. Satt fast datorstativet (valfritt).

o Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till natverksuttaget i védggen och sedan till datorn.

8. Anslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.
9. Om du installerade ett ljudkort foljer du nedanstdende anvisningar:
a. Ga till systeminstallningarna, valj Audio Controller (styrenhet for ljud) och andra instéllningen till Off (av).

b. Anslut externa ljudenheter till uttagen pd ljudkortet. Anslut inte externa ljudenheter till mikrofon-, hégtalar-/horlurs- eller line-in-kontakterna p
datorns baksida.

10. Om du installerade ett extra natverkskort och vill stanga av det inbyggda néatverkskortet:
a. Ga till systeminstallningarna, valj Network Controller (natverkskort) och &ndra installningen till Off (av).
b. Anslut natverkskabeln till natverkskortets uttag. Anslut inte natverkskabeln till den inbyggda kontakten pd datorns baksida.

11. Installera eventuella drivrutiner som behdvs for kortet (anvisningar finns i dokumentationen som medféljde kortet).

Ta bort kort

1. Folj anvisningarna i "Innan du bérjar".

2. Ta bort kortlddan (se steg 2 i féregdende avsnitt).

3. Tryck p& spaken pa I&sarmen och lyft Idsarmen.

4. Om det behovs kopplar du loss de kablar som &r anslutna till kortet.
5. Ta tag i kortets 6vre horn och lyft ut det ur kontakten.

6. Om du ska ta bort kortet permanent installerar du en metallplatta i den tomma kortdppningen.

Kontakta Dell om du inte har ndgon utfylinadskonsol.

ﬂ Obs! Du mé&ste installera metallplattor i tomma kortoppningar for att datorns FCC-certifiering ska fortsétta att galla. Metallplattorna forhindrar dven att
damm och smuts kommer in i datorn.
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7.

Sank 18sarmen och tryck den p8 plats.

O Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till natverksuttaget i védggen och sedan till datorn.

10.

11.

12.

Satt tillbaka kortlddan (se steg 3 i féregdende avsnitt).

Satt tillbaka datork&pan, anslut datorn och 6vriga enheter till eluttagen och starta dem.

Ta bort kortets drivrutin fran operativsystemet.

Om du tog bort ett ljudkort:
a. Ga till systeminstaliningarna, valj Audio Controller (styrenhet for ljud) och &ndra instéllningen till On (pd).
b. Anslut externa ljudenheter till ljudkontakterna p& datorns baksida.

Om du tog bort ett natverkskort:
a. Ga till systeminstaliningarna, valj Network Controller (natverkskort) och &ndra instéllningen till On (pa).

b. Anslut natverkskabeln till den inbyggda kontakten p& datorns baksida.

Tillbaka till Innehdll
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Oppna datorkdpan

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 170L

& Varning! Innan du boérjar foljer du sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden).
& Varning! Undvik elektriska stotar genom att alltid koppla loss datorn frén eluttaget innan du tar av kdpan.

1. Folj anvisningarna i "Innan du bérjar”.
2. Ta bort datorstativet, om ett sddant finns.

3.  Om du har monterat ett hdnglds i hangldsringen pd baksidan tar du bort hangl&set.

° Viktigt! Se till att det finns minst 30 cm fritt utrymme runt datorn s& att du f&r plats att &ppna holjet.

4. Leta upp de tv8 I8sknapparna som visas i bilden. Tryck p& de tv§ I18sknapparna samtidigt som du lyfter upp holjet.

o Viktigt! Oppna kapan forsiktigt sd att inga kablar skadas.

5. Lyft upp baksidan av datork&pan och fér den mot datorns framsida.

1 plats for sdkerhetskabel

2 | hangl8sring

3 |1&sknappar (en pa varje sida)

Tillbaka till Innehdll
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Tillbaka till Innehall

Enheter
Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 170L

@ Allménna installationsanvisningar
Harddisk

Erontpanelskydd
CD/DVD-enhet

[
[
[
@ Diskettenhet

Datorn stéder

1 en seriell ATA-h&rddisk
1 en diskettenhet (tillval)

1 en CD- eller DVD-enhet (tillval).

Allmanna installationsanvisningar

Anslut CD/DVD-enheterna till kontakten méarkt “IDE” p8 systemkortet. Seriella ATA-h8rddiskar bor anslutas till kontakten markt “SATAO” pd systemkortet.
Ansluta enhetskablar
Né&r du installerar en enhet ansluts tva kablar, en likstrémskabel och en datakabel, till enhetens baksida och till systemkortet.

Enhetsgranssnittskontakter

IDE-enhetskontakt SATA-kontakt

1 | granssnittskontakt

2 | granssnittskabel

3 |fargad rand p& IDE-kabel

De flesta granssnlttskontakterna kan bara sattas i pa ett sétt, dvs en skra eller ett stift som saknas pd den ena kontakten passar mot en flik eller en ifylld
6ppning pa den andra kontakten. Dessa kontakter garanterar att stift 1-trdden i kabeln (som anges av den fargade randen langs IDE-kabelns ena kant -
s%rlella ATA-kablar har ingen fargad rand) g&r till stift 1-dnden p& kontakten. Stift 1-anden p8 en kontakt p& ett kort anges oftast med siffran "1" tryckt direkt
pa kortet.

° Viktigt! Nar du ansluter en IDE-grénssnittskabel ar det viktigt att den fiargade randen inte vénds bort frén stift 1 p& kontakten. Om du vénder p8 kabeln
fungerar inte enheten, och styrenheten och/eller enheten kan skadas.

Stromkabelanslutning
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N

stromkabel

N

stromkontakt

Ansluta och koppla bort enhetskablar

Om du ska koppla bort datakabeln till en IDE-enhet tar du tag i den fargade dragstroppen och drar tills kontakten lossnar.
Om du ska ansluta eller koppla bort en SATA-datakabel (seriell ATA) haller du kabeln i den svarta kontakten i varje ande.

Precis som IDE-kontakterna kan SATA-granssnittskontakterna bara séttas i pa ett satt, dvs en skdra eller ett stift som saknas pa den ena kontakten passar
mot en flik eller en ifylld 6ppning p8 den andra kontakten.

P
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)
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Harddisk

& Varning! Folj sékerhetsanvisningarna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden) innan du pabérjar ndgot av arbetsmomenten i
det har avsnittet.

& Varning! Undvik elektriska stotar genom att alltid koppla loss datorn frén eluttaget innan du tar av kdpan.

° Viktigt! Undvik att stalla hdrddisken p& harda ytor eftersom det kan orsaka skador pd den. Stall hdrddisken p8 en mjuk yta dar den inte riskerar att f8
stotar.

1. Om du byter ut en harddisk som innehaller data som du vill beh3lla sékerhetskopierar du dina filer innan du bérjar med den har proceduren.

2. Las dokumentationen for enheten och kontrollera att enheten &r konfigurerad for din dator.

3. Folj anvisningarna i "Innan du bérjar".

Ta bort en harddisk

1. Koppla bort strém- och harddiskkablarna frén enheten.
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1 | harddiskkabel

2 | stromkabel

2. Tryck in flikarna p& b8da sidorna av enheten och dra ut enheten fran enhetsfacket.
1 | flikar (2)
2 | h&rddisk

Installera en hdrddisk

1. L&as dokumentationen for enheten och kontrollera att enheten &r konfigurerad for din dator.

° Viktigt! Stéll inte den nya harddisken p8 hérda ytor nar du packar upp den, det kan orsaka skador pd den. Stall hdrddisken pa en mjuk yta dar den inte
utsatts for stotar.
Packa upp den nya harddisken.

Om den nya hérddisken inte levereras med monterade fastskenor tar du bort skenorna frén den gamla enheten genom att ta bort de tva skruvarna

som faster respektive skena till enheten. Montera fastskenorna pd den nya enheten genom att forst rikta in skruvhdlen pd enheten med skruvhlen pd
fastskenorna och sedan sétta i och skruva &t alla fyra skruvarna (tva skruvar pd varje skena).




1 enhet

2 | fastskenor (2)

3 skruvar (4)

4. Skjut forsiktigt enheten pd plats tills det hors ett klick eller tills du kdnner att enheten sitter ordentligt pa plats.

5. Anslut strom- och h8rddiskkablarna till enheten.

1 | h8rddiskkabel

2 | stromkabel

6. Kontrollera alla anslutningar och se till att alla kablar &r ratt dragna och att de sitter ordentligt fast.
7. Stang datork&pan.

8. Satt fast datorstativet (valfritt).

° Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till natverksuttaget i védggen och sedan till datorn.

9. Anslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

Dokumentationen som medfoljde enheten innehaller instruktioner om hur du installerar programvara som kravs for att enheten ska fungera.

10. Om den h8rddisk du installerat &r den primara h8rddisken, satter du i ett startbart medium i startenheten.
11. Oppna systeminstéllningarna och uppdatera lampligt alternativ fér Primary Drive (Primér enhet) (0 eller 1).
12. Avsluta systeminstéliningarna och starta om datorn.

13. Partitionera hdrddisken och formatera enheten logiskt innan du fortsatter med nasta steg.

Du hittar instruktioner i den dokumentation som medféljde operativsystemet.

14. Testa harddisken genom att kéra Dell Diagnostics.

15. Installera operativsystemet p& harddisken.

Du hittar instruktioner i den dokumentation som medféljde operativsystemet.

Frontpanelskydd

Om du ska installera en ny diskett- eller CD/DVD-enhet, i stéllet foér att byta ut en enhet, tar du bort frontpanelskydden:

1. Anvand fingrarna for att ta bort frontpanelluckan p& datorns framsida.
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2. Tryck p8 frontpanelskydden tills de lossnar frén frontpanelluckan.

CD/DVD-enhet

/_‘h Varning! Folj sdkerhetsanvisningarna i Product Information Guide (Pr tinfor i siden) innan du p&bérjar ndgot av arbetsmomenten i
det hér avsnittet.

& Varning! Undvik elektriska stotar genom att alltid koppla loss datorn frén eluttaget innan du tar av kdpan.

1. Fo6lj anvisningarna i "Innan du bérjar”.

2. Om du ska installera en ny CD/DVD-enhet, i stéllet for att byta ut en enhet, tar du bort frontpanelskydden.

Ta bort en CD/DVD-enhet

1. Koppla bort strém- och CD/DVD-enhetskablarna p& baksidan av enheten.

2. Koppla bort den andra &nden av CD/DVD-enhetskabeln fr&n IDE-kontakten pa systemkortet.
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1 |stromkabel

2 | CD/DVD-enhetskabel

3 | IDE-kontakt

3. Tryck in flikarna pd b&da sidorna av enheten och dra ut enheten frén enhetsfacket.

Installera en CD/DVD-enhet

1. Packa upp enheten och forbered den for installation.

Las dokumentationen som medféljde enheten och kontrollera att enheten ar konfigurerad for din dator. Om du installerar en IDE-enhet konfigurerar du
enheten for Cable Select-laget.

2. Om den nya enheten inte levereras med monterade fastskenor tar du bort skenorna frdn den gamla enheten genom att ta bort de tv8 skruvarna som
faster respektive skena till enheten. Montera fastskenorna pd den nya enheten genom att férst rikta in skruvhalen p8 enheten med skruvhdlen pd
fastskenorna och sedan sétta i och skruva at alla fyra skruvarna (tva skruvar pd varje skena).




1 enhet

2 fastskenor (2)

3 skruvar (4)

Skjut forsiktigt enheten pd plats tills det hors ett klick eller tills du kénner att enheten sitter ordentligt pa plats.

4. Anslut strém- och CD/DVD-enhetskablarna till enheten.

Anslut den andra &nden av CD/DVD-enhetskabeln till IDE-kontakten p§ systemkortet.

N
&

\ I\QQJM J

1 stromkabel

2 CD/DVD-enhetskabel

3 IDE-kontakt

Om du installerar en enhet som har ett eget styrenhetskort installerar du styrkortet i en kortplats.

Kontrollera alla kabelanslutningar och vik kablarna ur véagen s att vagen ar fri for flaktens och luftventilernas luftflode.
8. Stang datork8pan.

9. Satt fast datorstativet (valfritt).
Q Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till natverksuttaget i vdggen och sedan till datorn.

Anslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

Dokumentationen som medféljde enheten innehdller instruktioner om hur du installerar programvara som kravs for att enheten ska fungera.

11. Uppdatera konfigurationsinformationen genom att konfigurera Iampligt alternativ fér Drive (Enhet) (O eller 1) under Drives. Mer information finns i
avsnittet "Systeminstallningar”.

12. Kontrollera att datorn fungerar genom att kéra Dell Diagnostics.

Diskettenhet

Varning! Folj sékerhetsanvisningarna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden) innan du pabérjar ndgot av arbetsmomenten i
det har avsnittet.

& Varning! Undvik elektriska stotar genom att alltid koppla loss datorn frén eluttaget innan du tar av kdpan.

Om du ska installera en ny diskettenhet, i stallet for att byta ut en enhet, tar du bort frontpanelskydden.

Ta bort en diskettenhet
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1. Folj anvisningarna i "Innan du bérjar”.
2. Koppla bort datakabeln fr&n CD/DVD-enhetsfacket ovanfér diskettenheten.
3. Koppla bort strém- och diskettenhetskablarna p8 baksidan av diskettenheten.

4. Koppla bort diskettenhetskabeln fr&n kontakten markt DSKT p& systemkortet.

RS

1 stromkabel

2 diskettenhetskabel
3 kontakt for diskettenhet (DSKT)

5. Tryck in flikarna p8 bada sidorna av enheten och dra ut enheten fran enhetsfacket.

Installera en diskettenhet

1. Folj anvisningarna i "Innan du bérjar”.

2. Om den nya enheten inte levereras med monterade fastskenor tar du bort skenorna frén den gamla enheten genom att ta bort de tv8 skruvarna som
faster respektive skena till enheten. Montega fastskenorna pa den nya enhetenogenom att forst rikta in skruvhalen p& enheten med skruvhalen pa
fastskenorna och sedan satta i och skruva at alla fyra skruvarna (tva skruvar pa varje skena).
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1 enhet

2 fastskenor (2)
3 skruvar (4)

3. Skjut forsiktigt enheten pd plats tills det hors ett klick eller tills du kanner att enheten sitter ordentligt p& plats.
4. Anslut strom- och diskettenhetskablarna till diskettenheten.

5. Anslut den andra &nden av diskettenhetskabeln till DSKT-kontakten p8 systemkortet.

1 stromkabel

2 diskettenhetskabel

3 kontakt for diskettenhet (DSKT)

6. Anslut datakabeln till kontakten p% baksidan av den enhet som &r installerad i CD/DVD-enhetsfacket ovanfor diskettenheten.
7. Kontrollera alla kabelanslutningar och vik kablarna ur vagen s& att véagen ar fri for flaktens och luftventilernas Iuftflode.
8. Stang datorkdpan.

9. Satt fast datorstativet (valfritt).

° Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till natverksuttaget i védggen och sedan till datorn.

10. Anslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

Dokumentationen som medféljde enheten innehdller instruktioner om hur du installerar programvara som kravs for att enheten ska fungera.

11. Oppna systeminstéllningarna och anvénd alternativet Diskette Drive (diskettenhet) fér att aktivera den nya diskettenheten.

12. Kontrollera att datorn fungerar genom att kéra Dell Diagnostics.

Tillbaka till Innehdll
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Processor
Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 170L

Byta processor

/_j}. Varning! Innan du bérjar foljer du sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden).

‘& Varning! Fér att férhindra skador p& grund av statisk elektricitet inuti datorn bér du jorda dig p4 ndgot sitt innan du ror vid datorns elektroniska
komponenter. Det kan du géra genom att vidréra en omalad metallyta p& datorns chassi.

1. Folj anvisningarna i "Innan du bérjar".

2. Koppla bort kylfldktens stromkabel frén FAN-kontakten pd systemkortet (se avsnittet "Komponenter p8 systemkortet™).

3. Koppla bort stromkabeln frén 12VPOWER-kontakten pd systemkortet.

& Varning! Kylelementet kan bli vildigt varmt dven under normal drift. Se till att det hinner svalna innan du ror vid det.

4. Ta bort kylflans- och flaktenheten:

a. Tryck pd fliken p8 den grona I8sklammans fasthake s8 att I8sklamman lossnar fr@n basen.

1| 18sklamma
2| flik
3| bas

b. Ta bort kylflans- och flaktenheten genom att trycka pd fliken pd basen samtidigt som du lyfter kylflansens ena &nde.

° Viktigt! Lagg kylflansen med det termiska materialet uppat.
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1| kylflans- och fléaktenhet| 4| bas
2| skruv 5| kylflans
3| basens flik 6| skruv

5. Ta bort de tvd skruvarna pd flaktkdpan for att montera bort flakten fran kylflansen.

Viktigt! Spara flakten. Den ska &teranvandas. Oron du insotallerar en processoruppgraderingssats frdn Dell kan du kasta den gamla kylflansen. Om du
inte installerar en processoruppgraderingssats fran Dell ateranvander du den gamla kylflansen néar du installerar den nya processorn.

° Viktigt! Var forsiktig s8 att stiften inte béjs nar du tar ur processorn frén sockeln. Det kan orsaka permanenta skador pd processorn.

6. Dra frigoringsspaken rakt uppat tills processorn lossnar och ta sedan bort den ur sockeln.

1| frigéringsspak
2| processor
3| sockel

° Viktigt! Jorda dig genom att réra vid en omalad metallyta pd datorns baksida.

Viktigt! yar forsiktig s& att inga stift béjs nar du packar upp den nya processorn. Deot kan orsaka permanenta skador p8 processorn. Om n&got av
stiften pa processorn verkar bojt kontaktar du Dell for att fa information om hur du far teknisk support.

7. Packa upp den nya processorn.



| 1| hérnen vid stift 1 pd processorn och sockeln &r inpassade mot varandra

° Viktigt! Du m8ste placera processorn korrekt i sockeln s& att inga permanenta skador uppstér pd processorn och datorn nar du startar datorn.

8.

9.

Se till att frigéringsspaken pd sockeln ar helt uppfalld.

Passa in hérnen vid stift 1 pd processorn och sockeln mot varandra.

° Viktigt! Nar du placerar processorn i sockeln kontrollerar du att alla stift passar i motsvarande h8l pd sockeln.

10.

11.

(~)

Placera processorn forsiktigt i sockeln och kontrollera att alla stift passar i motsvarande h&l p& sockeln. ;I'vinga inte processorn pa plats, eftersom det
kan skada stiften om den &r felaktigt placerad. Nar processorn &r korrekt placerad trycker du forsiktigt pa den for att fa den pa plats.

N&r processorn sitter som den ska i sockeln for du tillbaka frigéringsspaken mot sockeln tills den klickar pa plats och sakrar processorn.

Viktigt! Om du inte installerar en processoruppgraderingssats fran Dell 8teranvander du den gamla kylfldns- och flaktenheten nar du byter ut
processorn.

Om du installerar en ny processor som du har fatt fr&n Dell skickar du tillbaka den utbytta processorn till Dell i samma paket som du fick den nya i.

Satt tillbaka de tvd skruvarna som h8ller ihop flakten och kylflansen.

Montera kylflans- och flaktenheten:

a.

b.

Placera ena &nden av kylanordningen under fliken p8 ena sidan av basen.

Sank ner kylanordningen tills kylflansen sitter ordentligt p& plats under fliken p& basen.

Satt fast 1&sklamman genom att placera klammans skdrade dnde, mitt emot fliken pd fasthaken, i hlet p8 basen. Tryck pé fliken pd I8sklammans
fasthake och sank ned I8sklamman tills den sitter ordentligt pd plats. Kontrollera att I8sklammans sk8rade &ndar sitter ordentligt fast i
o6ppningarna pa basen.




1| kylfldns- och flaktenhet| 4| bas
2| skruv 5| kylflans
3| basens flik 6| skruv

13sklamma
flik

SIS
1%]
o
Q)
=

14. Anslut kabeln till FAN-kontakten p8 systemkortet.
15. Anslut stromkabeln till 12VPOWER-kontakten p% systemkortet.
16. Stang datork&pan.

17. Satt fast datorstativet (valfritt).

° Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till ndtverksuttaget i vdggen och sedan till datorn.

18. Anslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

Tillbaka till Innehdll
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Om minitornsdatorn
Dell™ OptiPlex™ 170L Anvdandarhandbok

@ Framifr@n
@ Bakifrn
@ Inuti datorn
@ Komponenter pd systemkortet

Framifran

1 Rtkomstindikator for Atkomstindikatorn fér enheten lyser nar datorn laser data frén eller skriver data till CD- eller DVD-enheten.
CD- eller DVD-enhet
2 Utmatningsknapp for Tryck pa knappen om du vill mata ut en skiva frén CD- eller DVD-enheten.
CD- eller DVD-enhet
3 | sekundart enhetsfack I det sekundara enhetsfacket kan du montera en andra optisk enhet i datorn.
4 utmatningsknapp for Tryck p& knappen om du vill mata ut en diskett fran diskettenheten.
diskettenhet™
5 | &tkomstindikator for Rtkomstindikatorn for hdrddisken lyser nar datorn laser data fran eller skriver data till hdrddisken. Den kan ocksd lysa nar
harddisk enheter som CD-spelaren &r igéng.
6 | kontakt for horlurar Anvéand hérlurskontakten for att koppla in horlurar, och de flesta sorters hogtalare.
7 USB 2.0-portar (2) Anvand USB-portarna p& datorns framsida for enheter som inte &r permanent anslutna, till exempel styrspakar eller kamera,
eller for startbara USB-enheter (mer information om hur du startar fr8n en USB-enhet finns i avsnittet "Systeminstéllningar").
Det rekommenderas att du anvander USB-portarna pa datorns baksida for enheter som vanligen &r permanent anslutna till
datorn, till exempel skrivare och tangentbord.
8 | strombrytare Tryck pa den har knappen om du vill starta datorn.
° Viktigt! P8 9rund av risken att forlora data bor du inte anvénda strombrytaren for att stdnga av datorn. Avsluta i stéllet
Windows pa vanligt satt.
Viktigt! Om operativsystemet har ACPI aktiverat utfér datorn en operativsystemsavstéangning nar du trycker pd av/p8-
knappen.
9 stromindikator Stromindikatorn tands och blinkar eller lyser med fast sken for att indikera olika tillstand:
1 Inget ljus — Datorn &r avstangd. (S4, S5 eller mekanisk avstédngning)
1 Fast gront sken — Datorn &r i normallage.
1 Blinkande gront sken — Datorn &r i energisparlége. (S1 eller S3)
Om du vill g8 ur energisparlaget trycker du pd strombrytaren eller klickar med eller rér p8 musen. Mer information om
energisparlagen och anvisningar fér hur du lamnar ett energisparlage finns i avsnittet "Energisparfunktioner”.
Avsnittet "Diagnostikindikatorer" innehdller en beskrivning av olika ljuslagen, som du kan anvénda for att felsska problem
med datorn.
10| diskettenhetens Atkomstindikatorn for diskettenheten lyser nar datorn laser data frén eller skriver data till diskettenheten. Vanta tills lampan
indikator* slacks innan du tar ut disketten frén enheten.
11| servicenummer P4 etiketten finns datorns servicenummer och din kod for expresservice (om tillampligt). Om du ringer Dells tekniska
supportavdelning anvander du koden for expresservice for att koppla samtalet direkt till rétt supportpersonal. Dells personal
for teknisk support kommer att be om servicenumret.
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E4 obs! Expresservice géller inte i alla lander.

*P§ datorer med diskettenhet.

Bakifran

1 parallellport

Anslut en parallellenhet, till exempel en skrivare, till parallellporten. Om du har en USB-skrivare ansluter du den till en USB-port.

2 diagnostikindikatorer
(O]

Anvand indikatorerna for att identifiera felkoder som kan hjélpa dig att felséka ett problem med datorn (se
"Diagnostikindikatorer").

3 musport

Anslut en PS/2-mus till den grona muskontakten. Sténg av datorn och alla anslutna enheter innan du ansluter en mus till
datorn. Om du har en USB-mus ansluter du den till en USB-port.

4 line-in-port (linje in)

Anvénd den bld line-in-kontakten (finns p8 datorer med integrerat ljud) om du vill ansluta en inspelnings- eller
uppspelningsenhet, till exempel en kassettbandspelare, CD-spelare eller videobandspelare.

P& datorer med ett ljudkort anvander du uttaget pd kortet.

5 luckans hake

Anvand luckans hake for att halla luckan p8 plats.

6 | kontakt for

Om du vill ansluta datorn till ett natverk eller en bredbandsenhet, ansluter du forst ena anden av natverkskabeln till

natverkskort natverksuttaget eller natverks- eller bredbandsenheten. Déarefter ansluter du den andra anden av natverkskabeln till
natverkskortets kontakt pd baksidan av datorn. Natverkskabeln ar ratt isatt om du hor ett litet klick nar du ansluter kabeln.
Obs! Anslut inte en telefonkabel till ndtverksuttaget.
P& datorer med ett natverkskort anvander du uttaget pa kortet.
Dell rekommenderar att du anvander kablar och kontakter av kategori 5 i natverket. Om du m&ste anvéanda kategori 3-kablar
anvander du en natverkshastighet p& 10 Mbit/s for att forsakra felfri drift.

7 | plats for Satt p& en sakerhetskabel for att géra datorn saker.
sakerhetskabel

8 PCl-kortplatser (3)

Anvand platserna for PCI-kort, till exempel modem.

9 USB 2.0-portar (4)

Anvand USB-portarna p8 datorns baksida fér enheter som vanligen &r permanent anslutna, till exempel skrivare och
tangentbord, och for startbara USB-enheter.

10| mikrofonkontakt

Anvand den rosa mikrofonkontakten (finns p% datorer med integrerat ljud) om du vill ansluta en PC-mikrofon for rost- eller
musikupptagning till ett ljud- eller telefoniprogram.

P& datorer med ett ljudkort finns mikrofonuttaget pa kortet.

11| line-out-port (linje ut)

Anvénd den grona line-out-kontakten (finns p& datorer med integrerat ljud) om du vill koppla in hérlurar, och de flesta sorters
hogtalare med inbyggda forstérkare.

P& datorer med ett ljudkort anvander du uttaget pd kortet.

12| tangentbordsport

Anslut ett PS/2-tangentbord till den lila tangentbordskontakten. Stang av datorn och alla anslutna enheter innan du ansluter
ett tangentbord till datorn. Om du har ett USB-tangentbord ansluter du det till en USB-port.

13| bildskarmsport

Anslut kabeln fran skarmen till den bl& kontakten.

14| serieport

Anslut en seriell enhet, till exempel en handdator, till den seriella porten.

15| spanningsregulator

Mer information finns i sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden).

16| elkontakt

Anslut elkabeln.

Inuti datorn
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& Varning! Innan du borjar foljer du sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden).

& Varning! Undvik elektriska stétar genom att alltid koppla loss datorn frén eluttaget innan du tar av kdpan.

CD-enhet

&

primar h&rddiskenhet

sekundér CD-enhet | 6| nataggregat

diskettenhet (tillval) | 7| systemkort

NN

extra hdrddiskenhet

Komponenter pad systemkortet

e
S

e B bk
\13
o o
15 14
1| elkontakt (J3J1) 10| batterisockel (XBT9E1)
2| diskettenhetens kontakt | 11| ljudkontakt p& framsidan




(9431)

J9c2)

3| CD/DVD-enhetens
kontakt (J6J1)

12

CD/DVD-ljudkontakt
(J9c1)

4| harddiskkontakt (162)

PCl-kortplatser (3) (PCI1,
PCI2, PCI3)

5| kontrollpanelens kontakt
J732)

kontakt for
modemtelefoni/intern
hogtalare

6| strémindikator fér
vantelage (AUX_PWR)

processorns elkontakt
(J5B1)

(39G1)

7| l6senordsomkopplare 16| processorkontakt (J2E1)
(CLEAR PASSWORD)

8| seriell ATA-kontakt (J8G1) | 17| flaktkontakt (J1F1)

9| kontakt p& framsidan 18| kontakter for

minnesmoduler (DIMM 1
och 2)

Tillbaka till Innehdll
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Kort

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 170L

@ Installera kort
@ Ta bort kort

Varning! Félj sikerhetsanvisningarna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden) innan du p&bérjar ndgot av arbetsmomenten i
det hé&r avsnittet.

Viktigt! For att forhindra skador p& grund av statisk elektricitet inuti datorn bér du jorda dig p& négot satt innan du rér vid datorns elektroniska
komponenter. Du jordar dig enklast genom att vidréra en omalad metallyta p& datorns chassi.

Obs! Dell-datorn anvander endast PCI-kortplatser. ISA-kort stdds inte.

oo p

Obs! Om du ska byta ut ett kort tar du férst bort drivrutinen for kortet frdn operativsystemet.

Installera kort

1. Folj anvisningarna i "Innan du bérjar”.
2. Lagg datorn pa sidan s8 att systemkortet ar nedtill inuti datorn.

3. Skruva ur och ta bort utfylinadskonsolen for den kortplats du vill anvénda.

1 =

U—

3

1| fastskruv

2| metallplatta
Varning! Vissa ndtverkskort startar automatiskt datorn nér de ansluts till ett ndtverk. Undvik elektriska stotar genom att alltid koppla bort datorn
fran eluttaget innan du installerar ett kort.

4.

Passa in utskarningen i nederkanten av kortet mot uttaget mitt pd systemkortets kontakt. Tryck in kortet i anslutningen samtidigt som du forsiktigt
vickar p8 det tills det sitter pa plats.
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kort

kortinsk&rning

kortplats p8 systemkortet

Alw N |-

uttag

5. Kontrollera att kortet sitter ordentligt pd plats och att konsolen &r i kortplatsen.

kortet sitter inte i korrekt

kortet sitter i korrekt

1
2
3| metallplattan sitter i kortplatsen
4

metallplattan har fastnat utanfér kortplatsen

6. Satt tillbaka konsolen med skruven som du tog bort i steg 3.

7. Anslut alla kablar som ska anslutas till kortet.

Information om kortets kabelanslutningar finns i dokumentationen som medféljde kortet.

Q Viktigt! Dra inte kortkablarna 6ver eller bakom korten. Om kablarna leds ovanfér korten kan utrustningen skadas.

8. Satt tillbaka datork&pan.

° Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till natverksuttaget i védggen och sedan till datorn.

9. Anslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.
10. Om du installerade ett ljudkort féljer du nedanstdende anvisningar:
a. Ga till systeminstalliningarna, valj Audio Controller (styrenhet for ljud) och andra instéllningen till Off (av).

b. Anslut externa ljudenheter till uttagen p8 ljudkortet. Anslut inte externa ljudenheter till mikrofon-, hégtalar-/horlurs- eller line-in-kontakterna p8
datorns baksida.

11. Om du installerade ett extra natverkskort och vill stdnga av det inbyggda natverkskortet:



a. Ga till systeminstallningarna, valj Network Controller (natverkskort) och &ndra instéllningen till Off (av).
b. Anslut natverkskabeln till natverkskortets uttag. Anslut inte natverkskabeln till den inbyggda kontakten pd datorns baksida.

12. Installera eventuella drivrutiner som behdvs foér kortet (anvisningar finns i dokumentationen som medféljde kortet).

Ta bort kort

1. Folj anvisningarna i "Innan du bérjar”.

2. Tryck p& spaken pa I8sarmen och lyft Idsarmen.

3. Om det behdvs kopplar du loss de kablar som &ar anslutna till kortet.
4. Ta tag i kortets 6vre horn och lyft ut det ur kontakten.

5. Om du ska ta bort kortet permanent installerar du en metallplatta i den tomma kortdppningen.

Kontakta Dell om du inte har ndgon utfylinadskonsol.

ﬂ Obs! Du méaste installera metallplattor i tomma kortoppningar for att datorns FCC-certifiering ska fortsétta att galla. Metallplattorna forhindrar dven att
damm och smuts kommer in i datorn.

6. Sank I&sarmen och tryck spaken pa plats sa att kortet sitter som det ska.

° Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till natverksuttaget i védggen och sedan till datorn.

7. Satt tillbaka datork8pan, koppla in datorn och andra enheter till eluttagen och starta dem.
8. Ta bort kortets drivrutin frn operativsystemet.
9. Om du tog bort ett ljudkort:
a. Oppna systeminstallningarna, valj Integrated Devices (Integrerade enheter) och &ndra instaliningen fér Sound (Ljud) till On (P&).
b. Anslut externa ljudenheter till ljudkontakterna p& datorns baksida.
10. Om du tog bort ett natverkskort:

a. Oppna sxsteminstéllningarna, vélj Integrated Devices (Integrerade enheter) och andra installningen for Network Interface Card (Natverkskort)
till On (Pa).

b. Anslut natverkskabeln till den inbyggda kontakten pd datorns baksida.

Tillbaka till Innehdll
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Kontrollpanelen
Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 170L

@ Ta bort kontrollpanelen
@ Sitta tillbaka kontrollpanelen

& Varning! Innan du bérjar foljer du sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden).

° Viktigt! Undvik statisk urladdning genom att jorda dig med ett jordningsarmband eller genom att regelbundet beréra en omé&lad metallyta (till exempel
baksidan) pa datorn.

° Viktigt! Innan du kopplar bort en enhet fr@n datorn eller tar bort en komponent frén systemkortet kontrollerar du att stromindikatorn for vanteldge pd
systemkortet inte lyser. Avsnittet "Komponenter pa systemkortet" inneh&ller information om var indikatorn sitter.

Ta bort kontrollpanelen

1. Folj anvisningarna i "Innan du bérjar".
2. Koppla loss kontrollpanelens kabel frén kontakten pd systemkortet.

3. Tryck p& kontrollpanelens spak for att lossa den fran skdran p& datorn.

kontrollpanelen

kontrollpanelens spak

skéra

2w v ]e

kontakt p& systemkortet

Satta tillbaka kontrollpanelen

1. Folj anvisningarna i "Innan du bérjar”.
2. Satt kontrollpanelens flik i skdran pa chassit.
3. Kontrollera att kontrollpanelens spak sitter fast med hjalp av fliken p& chassit.

4. Anslut kontrollpanelens kabel till kontakten p& systemkortet.
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1| kontrollpanelens spak

2| kontrollpanelens flik

3| skéra

5. Satt tillbaka datork8pan.

° Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till ndtverksuttaget i vdggen och sedan till datorn.

6. Anslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

Tillbaka till Innehdll
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Enheter
Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 170L

@ Allménna installationsanvisningar
Harddisk

Lagga till eller byta ut en extra hdrddisk
CD/DVD-enhet

Diskettenhet

Minitornsdatorn har stéd for

1 en seriell ATA-h&rddisk

1 en IDE-h8rddisk

1 tvd harddiskar: tvd IDE-hdrddiskar eller en SATA- och en IDE-h3rddisk
1 en diskettenhet (tillval)

1 tvd CD- eller DVD-enheter (tillval).

Allmanna installationsanvisningar

Anslut CD/DVD-enheterna till kontakten markt "IDE” pd systemkortet. Seriella ATA-h&rddiskar bér anslutas till kontakten markt “SATAQ” pd systemkortet.
Ansluta enhetskablar

N&r du installerar en enhet ansluts tva kablar, en likstrémskabel och en datakabel, till enhetens baksida och till systemkortet.

Enhetsgranssnittskontakter

IDE-enhetskontakt SATA-kontakt

7 2 B <
%/\ [gxﬂ;ﬂp

3—:}\\ Joo——2

1 granssnittskontakt

2 granssnittskabel
3 | fargad rand p8 IDE-kabel

De flesta %rénssnittskontakterna kan bara sattas i pa ett satt, dvs en sk%ra° eller ett stift som saknas pd den ena kontakten passar mot en flik eller en ifylld
oppning pa den andra kontakten. Dessa kontakter garanterar att stift 1-traden i kabeln (som anges av den fargade randen langs IDE-kabelns ena kant -
seriella ATA-kablar har ingen fargad rand) gar till stift 1-anden p& kontakten. Stift 1-anden p8 en kontakt p& ett kort anges oftast med siffran "1" tryckt direkt
pa kortet.

Viktigt! Nar du ansluter en IDE-granssnittskabel &r det viktigt att den fargade randen inte vands bort frén stift 1 p8 kontakten. Om du vander p& kabeln
fungerar inte enheten, och styrenheten och/eller enheten kan skadas.

Stromkabelanslutning
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1 stromkabel

2 stromkontakt

Ansluta och koppla bort enhetskablar
Om du ska koppla bort datakabeln till en IDE-enhet tar du tag i den fargade dragstroppen och drar tills kontakten lossnar.
Om du ska ansluta eller koppla bort en SATA-datakabel (seriell ATA) héller du kabeln i den svarta kontakten i varje &nde.

Precis som IDE-kontakterna kan SA;I’A—grénssnittskontakterna bara sattas i pa ett satt, dvs en skara eller ett stift som saknas p& den ena kontakten passar
mot en flik eller en ifylld 6ppning pa den andra kontakten.
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Harddisk

/i\ Varning! Félj sikerhetsanvisningarna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden) innan du pabérjar ndgot av arbetsmomenten i
det hér avsnittet.

/i\. Varning! Undvik elektriska stotar genom att alltid koppla loss datorn frén eluttaget innan du tar av kdpan.

O Viktigt! Undvik att stélla hdrddisken p& harda ytor eftersom det kan orsaka skador p& den. Stall hdrddisken p8 en mjuk yta dar den inte riskerar att f8
stotar.

1.  Om du byter ut en hdrddisk som innehdller data som du vill behdlla sékerhetskopierar du dina filer innan du bérjar med den har proceduren.
2. Las dokumentationen fér enheten och kontrollera att enheten &r konfigurerad fér din dator.

3. Fo6lj anvisningarna i "Innan du bérjar".

Ta bort en hadrddisk

1. Koppla bort strém- och harddiskkablarna frén enheten.
2. Ta bort de tv8 skruvarna som hdller fast hllaren och ta bort harddiskh8llaren fr8n datorn.

3. Ta bort de tre skruvarna som h8ller fast hdrddisken och ta bort harddisken fr@n hdllaren.
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harddisk

skruv som haller fast hllaren

skruv som héller fast hrddisken (3)

enhetshéllare

afdrjlwiNn |-

skruv som hé8ller fast hallaren

Installera en hdrddisk

1. L&s dokumentationen for enheten och kontrollera att enheten &r konfigurerad for din dator.

Viktigt! Stall inte den nya h8rddisken pd h8rda ytor nar du packar upp den, det kan orsaka skador p8 den. Stall hdrddisken p& en mjuk yta dar den inte
utsatts for stotar.
2. Packa upp den nya harddisken.
3. Montera hérddisken:
a. Satt hdrddisken i hllaren s8 att alla tre skruvhalsflikarna passar i de tre skruvhalen pd harddisken.
b. Féast enheten i hdllaren med skruvarna som du tog bort i steq 3 i foregdende avsnitt.
c. Montera enhetshdllaren genom att satta hallarens flikar i de tvd enhetsplatserna och sedan vrida enheten p& plats.

d. Montera de tvd skruvarna som du lossade i steg 2 i féregdende avsnitt.




1| harddisk 4| skruv som haller fast h8llaren
2| héllarflikar (2) 5| enhetshdllare
3| enhetsplatser (2)| 6| skruv som héller fast hallaren

4. Anslut strom- och datakablarna pd baksidan av den nya enheten.
5. Kontrollera alla anslutningar och se till att alla kablar &r ratt dragna och att de sitter ordentligt fast.

6. Satt tillbaka datorkdpan.

° Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den férst till ndtverksuttaget i vaggen och sedan till datorn.

7. Anslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

Dokumentationen som medféljde enheten innehdller instruktioner om hur du installerar programvara som kravs for att enheten ska fungera.

8. Om den hérddisk du installerat ar den primara harddisken, satter du i ett startbart medium i startenheten.
9. Oppna systeminstallningarna och uppdatera lampligt alternativ fér Primary Drive (Primar enhet) (0 eller 1).
10. Avsluta systeminstélliningarna och starta om datorn.

11. Partitionera harddisken och formatera enheten logiskt innan du fortsatter med nésta steg.

Du hittar instruktioner i den dokumentation som medféljde operativsystemet.

12. Testa hdrddisken genom att kora Dell Diagnostics.

13. Installera operativsystemet pd h8rddisken.

Du hittar instruktioner i den dokumentation som medféljde operativsystemet.

Ligga till eller byta ut en extra hdrddisk

& Varning! Innan du bérjar foljer du sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden).

& Varning! Undvik att stélla harddisken p& harda ytor eftersom det kan orsaka skador pa den. Still harddisken pad en mjuk yta dér den inte utsétts
for stotar.

4 obs! Du kan installera en IDE- eller Serial ATA-harddisk i det sekundéra enhetsfacket.

1. Folj anvisningarna i "Innan du bérjar”.

2. Ta bort den priméara h8rddisken och héllaren. Den primara harddisken och h8llaren maste flyttas till det framre laget (se “Installera en h&rddisk”).

3. Ta bort hdllaren for extrah8rddisken frén datorn:
a. Ta bort de tvd skruvarna som haller fast hdllaren och ta bort hallaren fér den andra harddisken.
b. Ta bort hdllaren for extrah8rddisken frén datorn.

4. Om du héller pd att byta ut en extrahdrddisk, kopplar du loss el- och h&rddiskkablarna frn enheten och tar bort enheten frén h&llaren:
a. Ta bort de tre skruvarna som héaller harddisken pa plats.

b. Ta bort hdrddisken fr@n hdllaren.
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skruv som héller fast hallaren

skruv som haller fast hérddisken (3)

enhetshdllare

Alw N |-

skruv som haller fast hdllaren

° Viktigt! Jorda dig genom att réra vid en omalad metallyta pd datorns baksida.

Viktigt! Stall inte hdrddisken p& harda ytor nar du packar upp den, det kan orsaka skador pd den. Stall hdrddisken p8 en mjuk yta dar den inte utsatts
for stotar.

a

Packa upp extrahdrddisken.

6. Om du installerar en IDE-enhet kontrollerar du omkopplarinstéliningen pd den andra enheten.

Kontrollera att omkopplarinstallningen p& den nya enheten &r "cable select" (se dokumentationen som medféljde enheten).
7. Montera extrahdrddisken:
a. Satt enheten i hallaren s att alla tre skruvh8lsflikarna passar i de tre skruvh@len p& harddisken.
b. Skruva fast enheten i hdllaren med tre skruvar.
c. Montera enhetshdllaren genom att satta hallarens flikar i de tvd enhetsplatserna och sedan vrida enheten p& plats.

d. Satt tillbaka de tvd skruvarna som héller fast héllaren.




1| extra harddiskenhet| 4| skruv som héller fast hdllaren
2| enhetsplatser (2) 5| enhetshallare
3| héllarflikar (2) 6| skruv som haller fast hallaren

8. Anslut strém- och datakablarna till b8da enheterna.

° Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till natverksuttaget i vdggen och sedan till datorn.

9. Anslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

Dokumentationen som medféljde enheten innehdller instruktioner om hur du installerar programvara som kravs for att enheten ska fungera.

CD/DVD-enhet

A Varning! Félj sikerhetsanvisningarna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden) innan du p&bérjar ndgot av arbetsmomenten i
det hér avsnittet.

& Varning! Undvik elektriska stotar genom att alltid koppla loss datorn frén eluttaget innan du tar av kdpan.

Installera en CD/DVD-enhet
1. Folj anvisningarna i "Innan du bérjar”.
2. Lossa och ta bort framsidan:

a. P& datorer med frigéringsspak trycker du p& spaken for att lossa den 6vre fliken (se féljande bild).

P8 datorer utan frigéringsspak sticker du in handen i datorn och trycker den &évre fliken mot dig s8 att den lossnar.

b. Dra den nedre fliken mot dig inuti datorn for att lossa den (mittfliken lossas automatiskt).

c. Vrid framsidan for att lossa den frén sidogdngjarnen.

7o

=

s

Y
AN

1| sidogdngjarn (3)| 4| mittflik
2| framsida 5| nedre flik
3| ovre flik 6| frigorningsspak (inte pd alla datorer)

3. Ta bort framsidans mittinsats och nedre insats genom att trycka p8 insatsernas baksida.
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4. Kontrollera att omkopplarinstaliningen pd den nya enheten ar "cable select" (se dokumentationen som medféljde enheten).

5. Ta bort de tv extra inriktningsskruvarna frén datorns framsida och satt dem i enheten.

i

| 1| enhetens inriktningsskruvar (2)

ﬁ Obs! Vissa datorer har bara tva extra inriktningsskruvar, andra har fyra. I det hér fallet behévs bara tva inriktningsskruvar.

6. Skjut forsiktigt enheten p& plats.

1| fastskruv
2| enhetens inriktningsskruvar (2)
3| enhetens inriktningsskruvar (2 eller 4)

7. Tryck forsiktigt p& enheten nar den &r p8 plats s& att den sitter ordentligt.



8. Anvéand den medfdljande sékerhetsskruven for att sékra enheten i datorn.

9. Anslut stromkabeln till systemkortet.

° Viktigt! N&r du ansluter enhetens datakabel ska den fargade randen pd kabeln passas mot stift 1 pd enheten (stift 1 ar markerat med "1").

10. Anslut el-, ljud- och enhetskablarna till enheten.
11. Kontrollera alla kabelanslutningar och vik kablarna ur vagen s att vagen ar fri for flaktens och luftventilernas luftflode.
12. Satt tillbaka den nedre insatsen som avlégsnades i steg 3.

13. Sétt tillbaka framsidan pd sidogdngjarnen och svéang den tills den snépper pd plats p& datorramen.

|

sidog&ngjarn (3)

7

[N

N

framsida

14. Satt tillbaka datorkdpan.

° Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den férst till ndtverksuttaget i vaggen och sedan till datorn.

15. Ateranslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

Dokumentationen som medféljde enheten innehdller instruktioner om hur du installerar programvara som kravs for att enheten ska fungera.

Lagga till en andra CD- eller DVD-enhet

& Varning! Innan du borjar foljer du sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden).

1. Fo6lj anvisningarna i "Innan du bérjar".

2. Lossa och ta bort framsidan:

3. Ta bort framsidans nedre insats genom att trycka pa insatsens baksida.

4. Kontrollera att omkopplarinstaliningen pa den nya enheten ar "cable select" (se dokumentationen som medféljde enheten).

5. Ta bort de tvd extra inriktningsskruvarna frén datorns framsida, nedanfor diskettstationen, och satt dem i enheten.
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e

| 1| enhetens inriktningsskruvar (2)

ﬁ Obs! Vissa datorer har bara tva extra inriktningsskruvar, andra har fyra. I det har fallet behévs bara tva inriktningsskruvar.

6. Skjut forsiktigt enheten pa plats.

1| fastskruv
2| inriktningsskruvar (2)
3| extra inriktningsskruvar (tva pa vissa datorer)

7. Tryck pd enheten nar den &r p8 plats s& att den sitter ordentligt.
8. Anvand den medféljande sdkerhetsskruven for att sékra enheten i datorn.

9. Anslut stromkabeln till systemkortet.

° Viktigt! Nar du ansluter enhetens datakabel ska den fargade randen pd kabeln passas mot stift 1 p& enheten (stift 1 &r markerat med "1").

10. Leta reda pd datakabeln fr&n CD- eller DVD-enheten i det 6vre enhetsfacket och anslut dess mellersta datakontakt till den nya enheten.
11. Anslut el- och ljudkablarna till enheten.
12. Kontrollera alla kabelanslutningar och vik kablarna ur vagen s8 att vagen ar fri for flaktens och Iuftventilernas luftflode.

13. Satt tillbaka framsidan p& sidogdngjarnen och svéang den tills den snépper pa plats p& datorramen.



i

sidog&ngjarn

N

framsida

14. Satt tillbaka datorkdpan.

O Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till natverksuttaget i védggen och sedan till datorn.

15. Ateranslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

Dokumentationen som medféljde enheten innehdller instruktioner om hur du installerar programvara som kravs for att enheten ska fungera.

Diskettenhet

& Varning! Folj sékerhetsanvisningarna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden) innan du pabérjar ndgot av arbetsmomenten i
det har avsnittet.

& Varning! Undvik elektriska stotar genom att alltid koppla loss datorn frén eluttaget innan du tar av kdpan.

Installera en diskettenhet

1. Folj anvisningarna i "Innan du bérjar".
2. Lossa och ta bort framsidan:

3. Ta bort framsidans mittinsats och nedre insats genom att trycka pd insatsernas baksida. Om en extra CD-enhet monteras maste du bara ta bort den
nedre insatsen.
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4. Ta bort diskettstationsinlagget genom att trycka pa de tv8 flikarna.

[N

flikar (2)

N

inlagg

5. Placera dversidan av diskettenhetens hdllare sd att den ligger an mot det dvre enhetsfackets nederdel. Skjut sedan diskettenhetens hdllare pd plats.

4 obs! Det finns tvd spar pé ovansidan av diskettenhetens hallare som passar p8 undersidan av det évre enhetsfacket. Om diskettenheten &r ratt
monterad sitter den pd plats utan stod.

6. Anslut diskettenhetens elkablar p& baksidan av enheten.

° Viktigt! Nar du ansluter enhetens datakabel ska den fargade randen pd kabeln passas mot stift 1 p8 enheten (stift 1 &r markerat med "1").

7. Anslut datakabeln till enhetens baksida och till diskettenhetens kontakt p8 systemkortet.



1| hallarens évre skruv
2| enhetsh8llare
3| diskettenhet

8. Fast diskettenhetens hdllare med den 6vre hllarskruven som medféljde enheten.

9. Satt tillbaka framsidan p8 sidog&ngjarnen och svéng den tills den snapper pd plats pd datorramen.

[

sidogdngjarn (3)

N

framsida

10. Kontrollera alla kabelanslutningar och vik kablarna ur vagen s8 att vagen ar fri for flaktens och Iuftventilernas luftflode.

.
=

Satt tillbaka datork8pan.

° Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till natverksuttaget i védggen och sedan till datorn.

12. Anslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

Dokumentationen som medféljde enheten innehdller instruktioner om hur du installerar programvara som krévs for att enheten ska fungera.

13. G2 till systeminstéllningarna och uppdatera lampliga alternativ for diskettenhet A s8 att de motsvarar den nya diskettenhetens storlek och kapacitet.

14. Kontrollera att datorn fungerar genom att kéra Dell Diagnostics.
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Tillbaka till Innehdll


file:///C:/data/systems/op170L/SW/UG/index.htm

Tillbaka till Innehall

Processor
Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 170L

Byta processor

& Varning! Innan du bérjar foljer du sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden).

1. Folj anvisningarna i "Innan du bérjar”.

2. Koppla bort kylflaktens strémkabel frén FAN-kontakten p8 systemkortet (se avsnittet "Komponenter p8 systemkortet™).

3. Koppla bort stromkabeln frén 12VPOWER-kontakten pd systemkortet.

& Varning! Kylelementet kan bli védldigt varmt dven under normal drift. Se till att det hinner svalna innan du ror vid det.

4. Dra flaktskyddet uppdt och vrid det.

5. Ta bort kylflansen:

a. Tryck pd fliken p& den gréna I3sklammans fasthake sd att I8sklamman lossnar fr@n basen.

18sklamma

[

2| flik
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3| spér

IN

bas

b. Ta bort kylflansen genom att trycka p& basens flik samtidigt som du lyfter upp kylflansens ena sida.

° Viktigt! Lagg kylflansen med det termiska materialet uppat.

1 kylflans
2 basens flik
3 bas

° Viktigt! Om du installerar en processoruppgraderingssats fran Dell kan du kasta den gamla kylflansen. Om du inte installerar en
processoruppgraderingssats fran Dell 8teranvander du den gamla kylflansen nar du installerar den nya processorn.

° Viktigt! Var forsiktig sd att stiften inte béjs nar du tar ur processorn fran sockeln. Det kan orsaka permanenta skador pd processorn.

6. Dra frigoringsspaken rakt uppét tills processorn lossnar och ta sedan bort den ur sockeln.

¥
i
T

1| frigoringsspak
2| processor
3| sockel

° Viktigt! Jorda dig genom att réra vid en omalad metallyta pd datorns baksida.



Viktigt! yar noga s& att du inte bockar ndgra av stiften n'at; du packar upp processorn. Det kan orsaka permanenta skador pd processorn. Om ndgot av
stiften pa processorn verkar bojt kontaktar du Dell for att fa information om hur du far teknisk support.

7. Packa upp den nya processorn.

| 1| hérnen vid stift 1 pd processorn och sockeln &r inpassade mot varandra

° Viktigt! Du maste placera processorn korrekt i sockeln s& att inga permanenta skador uppstér pa processorn och datorn nar du startar datorn.

8. Se till att frigéringsspaken p& sockeln ar helt uppfalld.

9. Passa in hornen vid stift 1 p8 processorn och sockeln mot varandra.

° Viktigt! Nar du placerar processorn i sockeln kontrollerar du att alla stift passar i motsvarande hal pd sockeln.

10. Placera processorn forsiktigt i sockeln och kontrollera att alla stift passar i motsvarande hal p& sockeln. Tvinga inte processorn pa plats, eftersom det

kan skada stiften om den &r felaktigt placerad. Nar processorn ar korrekt placerad trycker du forsiktigt pd den for att f8 den pé plats.

11. Nar processorn sitter som den ska i sockeln for du tillbaka frigéringsspaken mot sockeln tills den klickar p& plats och sakrar processorn.

° Viktigt! Om du inte installerar en processoruppgradering frén Dell, teranvénder du den ursprungliga kylflansen nar du satter tillbaka processorn.

Om du installerade en processorsats fran Dell skickar du tillbaka den utbytta kylflansen och processorn till Dell i samma paket som du fick den nya i.
12. Installera kylfléansen:
a. Placera kylflansens ena sida under fliken p8 ena sidan av basen.

b. Séank ner kylanordningen tills kylflansen sitter ordentligt pd plats under fliken p& basen.




1 kylflans
2 basens flik
3 bas

Satt fast Idsklamman genom att placera klammans sk8rade &nde, mitt emot fliken pd fasthaken, i halet pd basen. Tryck pa I&sklammans flik och

C.
sank ned I8sklamman pé plats. Kontrollera att I8sklammans skarade &ndar sitter ordentligt fast i 6ppningarna p8 basen.

1| 18sklamma

2| flik

3| spér

13. Sé&nk ned Iuftflédesholjet 6ver kylelementet.

14. Anslut kylflaktens stromkabel till FAN-kontakten p& systemkortet.
15. Anslut stromkabeln till 12VPOWER-kontakten p& systemkortet.
16. Satt tillbaka datork&pan.

° Viktigt! Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till ndtverksuttaget i vdggen och sedan till datorn.

17.

Anslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

Tillbaka till Innehdll
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Tillbaka till Innehall

Losa problem

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 170L

Diagnostikindikatorer

Pipkoder

Problem med batteri

Problem med kort

Rensa NVRAM och 8terstélla standardinstéliningar
Problem med enhet

Datorn har tappats eller skadats
Eelmeddelanden

Allménna problem

Problem med tangentbordet

Diagnostikindikatorer

Problem med minne

Problem med musen

Problem med natverk

Problem med strémmen

Problem med skrivare

Problem med seriell enhet eller parallellenhet
Problem med ljud och hégtalare

Problem med systemkort

Problem med grafik och bildskarm

P& datorns baksida finns fyra lampor markta "A", "B", "C" och "D", som kan hjalpa dig nar du felséker problem. Lamporna kan vara gula eller gréna. Nar datorn
startar normalt &ndras monstret for hur lamporna lyser efterhand som startprocessen slutférs. Om POST-delen av systemstarten slutférs utan fel lyser alla fyra
lampor med ett fast gront sken. Om det uppstar nagot fel under POST-processen hjalper lamporna dig att identifiera var i processen felet uppstod.

& Varning! Folj sdkerhetsanvisningarna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden) innan du p&borjar ndgot av arbetsmomenten nedan.

Ljusmonster Problembeskrivning

Losningsforslag

av Normalt Av-lage eller mdjligt
av pre-B10S-fel.

Kontrollera att datorn &r ansluten till ett fungerande eluttag och att du har tryckt p8
strombrytaren.

— av

DO av

clO

B|O

A9
gqul Ett processorfel kan ha 1 Installera om processorn och starta om datorn.
gron | uppstatt.

— gul

b][e] gul

c|l@

810

Al9]

gron| Minnesmoduler har upptéckts,

grén | men ett minnesfel har uppstatt.

Oom eneminnesmodul ar installerad installerar du om den och startar om datorn.
Om tva minnesmoduler &r installerade tar du bort modulerna, installerar om en modul och

w00

gul startar sedan om datorn. Om datorn startar normalt installerar du den andra modulen.

D@ gul 1 Om du har mdjlighet installerar du minnesmoduler av samma typ i datorn.

cl® 1 Om problemet kvarstdr kontaktar du Dell.

B|Q

AO
gul Ett PCl-expansionskortfel kan 1 Kontrollera om det uppst8tt en konflikt genom att ta bort ett kort (inte grafikkortet) och starta
gul ha uppstatt. om datorn. R
gron 1 Om problemet kvarstar installerar du om det kort du tog bort, tar ut ett annat kort och startar
gul om datorn.

Upprepa processen for alla kort. Om datorn startar normalt felséker du det sista kort du tog
bort och kontrollerar eventuella resurskonflikter (se avsnittet "L6sa program- och
maskinvaruinkompatibilitet™).

Flytta ett kort i taget till en annan PCl-kortplats och starta om datorn varje géng du flyttat ett
kort.

Om problemet kvarst8r kontaktar du Dell.

aqul Ett IDE-enhetsfel kan ha
grén |uppstatt.

gron
gul

w0

Kontrollera att alla strom- och datakablar till IDE-enheten sitter som de ska och starta om
datorn.
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gron| Ett USB-fel kan ha uppstatt.

Installera om alla USB-enheter, kontrollera stromkabelanslutningar och starta om datorn.

grén
— gron
D|®@ gul
Cc|lo
Bl @
AlO
qul Inga minnesmoduler kunde 1 Installera om alla minnesmoduler och starta om datorn.
gul identifieras. 1 Kontrollera att alla minneskontakter fungerar genom att ta bort alla minnesmoduler, installera
— gul en enstaka minnesmodul (om datorn stéder en enda modul) och sedan starta om datorn. Om
Q rén datorn startar normalt flyttar du minnesmodulen till en annan kontakt och startar om datorn.
9 n staf Ly nnesm h !
clO Fortsatt pa samma sétt tills du har identifierat vilken kontakt som orsakar problemet, eller tills
slO alla moduler har installerats om utan problem.
AlD

w0

gul Minnesmodulerna upptécks,
gron | men det har uppstatt ett
gul konfigurations- eller

gron | kompatibilitetsfel.

Forsakra dig om att inte minnesmodulerna och minneskontakterna méste vara placerade pa
ett viss satt (mer information finns i “Minne”).

Kontrollera att minnesmodulerna som du installerar & kompatibla med datorn.

Om problemet kvarst8r kontaktar du Dell.

>0
eeeC

gul | Det har uppstatt ett annat fel.
groén
gron
gron

Kontrollera att kablarna &r ratt anslutna till systemkortet fran alla installerade harddiskar.
Kontrollera eventuella; meddelanden som visas pa skarmen.
Om problemet kvarstar kontaktar du Dell.

gron| Datorn &r i normalt driftslage
gron | efter POST.

Behdvs inte.

gron
D|® grén
c|lo
B|@®
AlD
Pipkoder

En serie ljudsignaler kan avges under starten av datorn om felmeddelanden inte kan visas pa bildskarmen. Dessa ljudsignaler, eller pipkoder, anger ett
problem. En ljudserie (kod 1-3-1) bestaende av ett pip, en rad med tre snabba pip och ett avslutande pip betyder exempelvis att ett minnesproblem har

patraffats.

Om ljudsignaler avges under starten av datorn:

1. Anteckna ljudsignalkoden i checklistan fér Dell Diagnostics.

2. Kor Dell Diagnostics for att identifiera allvarligare orsaker.

3. Kontakta Dell fér teknisk support.

Kod Orsak

1-1-2 Processorregisterfel

1-1-3 NVRAM

1-1-4 Felaktig kontrollsumma fér ROM BIOS
1-2-1 Fel i programmerbar intervalltimer

1-2-2 DMA-initieringsfel

1-2-3 Las-/skrivfel vid registrering av DMA-sida

1-3-1 till 2-4-4

Felaktig identifiering eller anvandning av minne

3-1-1 Slav-DMA-registerfel

3-1-2 DMA-huvudregisterfel

3-1-3 Fel i Maskregister for huvudavbrott
3-1-4 Fel i Maskregister for slav-avbrott
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3-2-2 Laddningsfel for avbrottsvektor

3-2-4 Fel vid test av styrenhet fér tangentbord
3-3-1 NVRAM-strémbortfall

3-3-2 NVRAM-konfiguration

3-3-4 Fel vid test av bildskdrmsminne

3-4-1 Fel vid initiering av bildskdrm

3-4-2 Fel vid omritning av skarmbild

3-4-3 Fel vid s6kning efter bildskdrms-ROM
4-2-1 Ingen timersignal

4-2-2 Avstangningsfel

4-2-3 Port A20-fel

4-2-4 Skyddslaget avbrots ovantat

4-3-1 Minnesfel ovanfér adressen OFFFFh
4-3-3 Fel pd timerkretsréknare 2

4-3-4 Klockan har stannat

4-4-1 Fel vid test av seriell port eller parallellport
4-4-2 Fel vid kodexpandering till skuggminne
4-4-3 Fel vid test av matematikprocessor
4-4-4 Fel vid cache-test

Problem med batteri

Fyll i checklistan for Dell Diagnostics allt eftersom du utfér féljande atgérder.

Z‘L\. Varning! Det finns risk for att ett nytt batteri exploderar om det sétts i felaktigt. Ersatt gamla batterier endast med samma eller motsvarande typ
av batteri som rekommenderas av tillverkaren. Kassera gamla batterier enligt tillverkarens anvisningar.

/_j}. Varning! Innan du boérjar foljer du sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden).

Byt ut batteriet - Om du maste 3terstalla tid och datum ofta efter att du startat datorn, eller om fel tid eller datum visas under starten,
byter du ut batteriet. Om batteriet fortfarande inte fungerar som det ska kontaktar du Dell.

Problem med kort

Fyll i checklistan for Dell Diagnostics allt eftersom du utfér féljande &tgérder.

/_j}. Varning! Innan du boérjar foljer du sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden).

Kontrollera kortkontakter och -kablar -

1. Stang av datorn och andra anslutna enheger, dra ut kontakterna ur eluttagen, vénta 10 till 20 sekunder och ta sedan av datorkpan.
2. Kontrollera att alla kort sitter ordentligt pa plats i kontakterna. Satt fast eventuella kort som sitter 16st.
3. Kontrollera att alla kablar sitter ordentligt fast i kontakterna p& korten. Satt fast eventuella kablar som sitter lst.

Information om vilka kablar som ska anslutas till specifika kontakter pd ett kort finns i dokumentationen som medféljde kortet.

4. Sétt tillbaka datorkapan, koppla in datorn och andra enheter till eluttagen och starta dem.

Testa korten -

Stang av datorn och andra anslutna enheter, dra ut kontakterna ur eluttagen, vénta 10 till 20 sekunder och ta sedan av datorkdpan.
Installera om n&got av de kort du tidigare tog bort.

Satt tillbaka datork8pan, koppla in datorn och andra enheter till eluttagen och starta dem.

Kor Dell Diagnostics.

rwne

Om ndgot av testerna misslyckas betyder det att det kort du installerat ar skadat och m8ste bytas ut.
5. Upprepa samma atgarder tills du har installerat om alla kort.

Om du har installerat om samtliga kort men problemet kvarstér kontaktar du Dell.
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Rensa NVRAM och &terstidlla standardinstédllningar

S& har gor du for att rensa datorns icke flyktiga RAM-minne (NVRAM) och &terstalla datorns systeminstéliningar till standardvardena:

1. Starta eller starta om datorn.

2. Nar meddelandet Press <F2> to Enter Setup (Tryck p& <F2> for att 6ppna systeminstéllningarna) visas langst upp till héger p&
skarmen trycker du pd <F2> med en gang.
Om du véntar for lange och Microsoft® Windows®-logotypen visas, fortsatter du att vénta tills skrivbordet i Windows visas. Stang
sedan av datorn via Start-menyn och forsék igen.

3. Tryck p& <Caps Lock>, <Scroll Lock> och <Num Lock> s8 att statuslamporna for alla dessa funktioner lyser.

Obs! <Num Lock> &r ofta pd som standard, s& det kan handa att den sténgs av nar du trycker pd knappen. Innan du rensar NVRAM-minnet
ska Num Lock-funktionen vara pa och lampan pa tangentbordet lysa.

4. Tryck pd <Alt> och <e> samtidigt.
Ett pipljud anger att NVRAM-minnet har rensats.

5. Tryck pd <Alt> och <f> samtidigt for att 8terstélla datorns ursprungsinstaliningar.

Obs! N&r du har 8terstallt datorns fabriksinstallningar, ser du till att alla IDE-enheter finns och &r aktiverade. Kontrollera och aterstall ocks8
datum och tid.

6. Tryck pd <Esc> och sedan p8 <Retur> fér att spara andringarna och starta om datorn.

Problem med enhet

Fyll i checklistan for Dell Diagnostics allt eftersom du utfor féljande &tgarder.

Problem med diskettenheten

Testa enheten —

1 Satt in en annan diskett for att utesluta maojligheten att den forsta disketten ar skadad.
1 Sétt in en startdiskett och starta om datorn.

Kontrollera att disketten inte r full eller skrivskyddad — Kontrollera att det finns tillréckligt mycket utrymme p8 disketten och att den inte
ar skrivskyddad (18st).

Testa diskettenhetsindikatorn =
MS-DOS®
Sé&tt in en diskett och skriv dir a: vid DOS-prompten. Tryck p& <Retur>.

Microsoft® Windows®-operativsystem

Satt in en diskett, klicka p& Start, klicka p& Den hir datorn och dubbelklicka sedan p8 ikonen for diskettenheten.
Kor Dell Diagnostics — Om ndgot av testerna misslyckas kontaktar du Dell.

° Viktigt! Rengér inte l&s- och skrivhuvudena med en trasa. D8 kan de bli felriktade och enheten sluta fungera.

| Rengdr enheten — Anvénd en rengdringssats (finns att kdpa separat i dataaffarer).

& Varning! Innan du bérjar foljer du sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden).

Ta bort och installera om diskettenheten - | "Diskettenhet" finns information om hur du gor.

Om ett felmeddelande visas kan du lasa forklaringen i "Felmeddelanden™.
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Problem med CD-enheten

Andra volymkontrollen i Windows - Klicka pd hogtalarikonen i det nedre hogra hérnet av skarmen.

1 Kontrollera att volymen &r p§ genom att klicka pd skjutreglaget och dra det 8t héger.
1 Kontrollera att ljudet inte har sténgts av genom att klicka i alla rutor som &r markerade.

Testa enheten med en annan CD - Sétt in en annan CD for att utesluta méjligheten att den ursprungliga CD:n &r skadad.

Kontrollera hogtalare och subwoofer - Se "Problem med ljud och hdgtalare.”

Kontrollera att enheten |dent|f|eras i Windows - Klicka p§ Start och sedan p& Den hér datorn. Om CD-enheten inte visas i Ilstan bér du
kéra antivirusprogrammet pd hela enheten for att kontrollera och ta bort eventuella virus. Ibland kan enheten inte identifieras p& grund av
att datorn har infekterats av ett virus.

Rengor skivan — Anvand en rengdringssats (finns att kdpa separat i dataaffarer).

Problem att skriva till en CD-RW-enhet

Sting andra program - CD-RW-enheten méste ta emot ett jamnt datafiéde nar den skriver. Om flédet avbryts uppstar det fel. Prova med
att sténga alla program innan du skriver till CD-RW-enheten.

Problem med DVD-enheten

ﬂ Obs! Eftersom olika format anvands i olika delar av vérlden fungerar inte alla DVD-skivor i alla DVD-enheter.

Testa enheten med en annan DVD = Satt in en annan DVD-skiva for att utesluta mojligheten att den ursprungliga DVD-skivan &r skadad.

Kontrollera att enheten identifieras i Windows - Klicka p& Start och sedan p& Den hir datorn. Om DVD-enheten inte visas i listan bor du
kora antivirusprogrammet pd hela enheten for att kontrollera och ta bort eventuella virus. Ibland kan enheten inte identifieras p& grund av
att datorn har infekterats av ett virus.

Rengor skivan - Anvénd en rengdringssats (finns att kopa separat i dataaffarer).

Sok efter IRQ-konflikter — Las avsnittet "Lésa program- och maskinvaruinkompatibilitet”.

Problem med harddisken

Testa harddisken -
Windows XP och Windows 2000 - Koér verktyget Check Disk:

1. I Windows XP klickar du p& Start och sedan pa Den héar datorn. I Windows 2000 dubbelklickar du p& Den hér datorn pa skrivbordet i
Windows.

2. Klicka p8 fliken Verktyg.
3. Klicka pé':a Kontrollera nu under Felkontroll.
4. Klicka pa Sok efter skadade sektorer och forsok att reparera dem.
5. Klicka pd Start.
MS-DOS

Skriv scandi sk x: vid en MS-DOS-prompt, dar x anger hdrddisken, och tryck sedan pd <Retur>.

Kor Dell Diagnostics = Om testerna indikerar en felaktig enhet eller styrenhet kontaktar du Dell.

Kontrollera kabelanslutningarna —

1. Kontrollera att likstromskablarna fran nataggregatet sitter ordentligt fast i kontakterna pd varje enhet.
2. Kontrollera att grénssnittskabeln for alla enheter sitter ordentligt fast i enheten och systemkortet.
3. Kontrollera att kontrollpanelkabeln sitter ordentligt fast i systemkortet.

Om 8tkomstindikatorn fér hdrddisken inte blinkar under startrutinen kontaktar du Dell.
Om ett felmeddelande visas kan du lasa forklaringen i "Eelmeddelanden™.

Om den primara harddisken med operativsystemet inte startar kan det bero pa att filer i operativsystemet ar skadade. Mer information finns
i dokumentationen for operativsystemet.

Datorn har tappats eller skadats

& Varning! Innan du bérjar foljer du sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden).
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Kontrollera kort- och kabelanslutningarna —
1. Stang av datorn och andra anslutna enheter, dra ut kontakterna ur eluttagen, vénta 10 till 20 sekunder och ta sedan av datorkdpan.
2. Kontrollera alla kortanslutningar i datorn och sétt fast eventuella 16sa kort.
3. Kontrollera att alla kablar &r ordentligt anslutna och att alla komponenter sitter ordentligt fast i kontakterna och socklarna.
4. Satt tillbaka datorkdpan, koppla in datorn och andra enheter till eluttagen och starta dem.
5. Kor Dell Diagnostics.
Om ndgot av testerna misslyckas kontaktar du Dell.
Felmeddelanden

OrI\ mecldelandet (eller ndgot liknande meddelande) inte finns med i listan kan du l4sa i dokumentationen fér operativsystemet eller det program som var
igang da meddelandet visades.

Ett filnamn kan inte innehdlla ndgot av féljande tecken: \ / : * ? " < > | — Anvénd inte dessa tecken i filnamn.

En nédvéndig DLL-fil saknas — Det program du forsoker starta saknar en nodvandig fil. S8 har tar du bort programmet och installerar om
det:

Klicka p& Start och Kontrollpanelen. Klicka sedan p& Légg till/ta bort program.
Markera det program som du vill ta bort.

Klicka p8 ikonen Andra eller ta bort program.

Information om installationen finns i programdokumentationen.

pPonR

Varning! Tidigare forsok att starta systemet har misslyckats vid kontrollpunkten [nnnn ]. Om du behdver hjdlp med att I6sa det har
problemet skriver du upp kontrollpunkten och kontaktar Dells tekniska support — Datorn kunde inte slutféra startrutinen pa grund av
samma fel tre g8nger i foljd. Kontakta Dell och uppge kontrollpunkten (nnnn) for supportteknikern.

Kopplingen svarade inte — Diskettstyrenheten eller hrddiskstyrenheten kan inte skicka data till den associerade enheten. Avsnitten
"Problem med diskettenheten" och "Problem med h&rddisken" inneh8ller ytterligare felsékningstips.

Felaktigt kommando eller filnamn - Kontrollera att du har stavat kommandot ratt, placerat blanksteg korrekt och angett korrekt sékvag.

Felaktig ECC (Error-Correction Code) vid diskldsning — Diskettstyrenheten eller h&rddiskstyrenheten identifierade ett lasfel som inte gar
att korrigera. Avsnitten "Problem med diskettenheten" och "Problem med harddisken" innehdller ytterligare felsokningstips.

Styrenheten fungerar inte — Harddiskstyrenheten eller den associerade styrenheten ar skadad. Avsnittet "Problem med enhet" inneh&ller
ytterligare felsokningstips.

Datafel - Disketten eller hdrddisken kan inte l&sa data.

1 Om du anvénder ett Microsoft® Windows®-operativsystem kér du verktyget chkdsk for att kontrollera filstrukturen pa diskettenheten
eller hdrddisken.
1 Om du anvénder ndgot annat operativsystem kor du motsvarande verktyg for det.

Dokumentationen for operativsystemet innehdller information om hur du anvénder de har verktygen.

Minskar tillgangli i — En eller flera minnesmoduler kan vara skadade eller felaktigt installerade.

1 Installera om minnesmodulerna eller byt ut dem om det behévs.
1 Avsnittet "Problem med minne" inneh8ller ytterligare felsékningstips.

Diskettenhet 0 sokfel — En kabel kan ha lossnat eller datorns konfigurationsinformation kanske inte matchar maskinvarukonfigurationen.
Avsnittet "Problem med diskettenheten" innehaller ytterligare felskningstips.

Fel vid lasning av diskett — Disketten kan vara skadad eller en kabel kan ha lossnat.

1 Om lampan for diskatkomst téands provar du med en annan diskett.
1 Avsnittet "Problem med diskettenheten" inneh8ller ytterligare felsokningstips.

Aterstillning av diskettundersystem misslyckades - Diskettstyrenheten kan vara skadad. Kér Dell Diagnostics.

Disketten é&r skrivskyddad - Disketten ar skrivskyddad. L&s upp disketten genom att skjuta I8set till den ol&sta positionen.

Enheten &r inte klar - Det finns ingen diskett i enheten. Satt in en diskett i enheten.

Port A20-fel = En eller flera minnesmoduler kan vara skadade eller felaktigt installerade.

1 Installera om minnesmodulerna eller byt ut dem om det behdvs.
1 Avsnittet "Problem med minne" inneh8ller ytterligare felsokningstips.

Allméant fel - Operativsystemet kan inte utféra kommandot. Meddelandet f6ljs vanligen av specifik information, till exempel Printer out of
paper (skrivaren har slut pd papper). Vidta en lamplig dtgard for att |6sa problemet.

Hard-disk configuration error (Fel i hdrddiskkonfigurationen) -
Hard-disk controller failure (Fel i hdrddiskens styrenhet) -
Hard-disk drive failure (Harddiskfel) -

Hard-disk drive failure (Harddiskfel) - H&rddisken initialiserades inte.

1 Kor Dell Diagnostics.
1 Avsnittet "Problem med harddisken" inneh&ller ytterligare felsékningstips.

Insert bootable media — Operativsystemet forsoker starta datorn frén en olamplig diskett eller CD. S&tt in en startdiskett eller startbar CD.
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Ogiltig konfigurationsinformation - kér systeminstéllningsprogrammet — Datorns konfigurationsinformation 6verensstdmmer inte med
maskinvarukonfigurationen. Oppna systeminstéllningarna och korrigera datorns konfigurationsinformation.

Tangentbordsfel -

En kabel eller kontakt sitter kanske inte i ordentligt eller s8 &r styrenheten for tangentbordet eller fér tangentbordet och musen kanske
skadade. Mer information finns i "Problem med tangentbordet”.

Minnesadressfel vid adress, laste védrde forvantade vdrde — En minnesmodul kan vara skadad eller felaktigt insatt. Installera om
minnesmodulerna eller byt ut dem om det behdvs. Avsnittet "Problem med minne" innehdller ytterligare felsékningstips.

Memory allocation error — Det har uppstatt en konflikt mellan programvaran som du férsoker starta och operativsystemet, ett annat
program eller ett verktyg.

1. Stang av datorn, vénta 30 sekunder och starta sedan om den.
2. FoOrsok att starta programmet igen.
3. Om felmeddelandet visas igen laser du dokumentationen for programmet for att fa fler felsokningstips.

Memory data line failure at address, read value expecting value (Minne: dataradsfel vid adress, ldste vdrde forvantade vérde) -
Memory double word logic failure at address, read value expecting value (Minne: dubbelordlogikfel vid adress, ldste vdrde forvantade
védrde) - Memory odd/even logic failure at address, read value expecting value (Minne: udda/jamnt logikfel vid adress, laste vdrde
forvantade virde) -

Memory write/read failure at address, read value expecting value (Minne: skriv-/lasfel vid adress, ldste védrde forvantade virde) -

En minnesmodul kan vara skadad eller felaktigt installerad. Installera om minnesmodulerna eller byt ut dem om det behdvs. Avsnittet
"Problem med minne" innehdller ytterligare felsskningstips.

Minnesstorleken i CMOS &r ogiltig — Médngden minne som uppges i datorns konfigurationsinformation matchar inte méngden installerat
minne i datorn. Starta om datorn. Om felmeddelandet visas igen kontaktar du Dell. Avsnittet "Problem med minne" innehaller ytterligare
felsdkningstips.

Minnestestet avslutades via tangenttryckning = En tangenttryckning avbrét minnestestet. Starta om datorn om du vill kora testet igen.

No boot device available — Datorn kan inte identifiera disketten eller hdrddisken.

1 Om diskettenheten &r konfigurerad som startenhet kontrollerar du att det sitter en startdiskett i enheten.
1 Om hérddisken &r konfigurerad som startenhet kontrollerar du att enheten &r ordentligt installerad och partitionerad som startenhet.
1 Oppna systeminstéllningarna och kontrollera att startsekvensinformationen ar korrekt.

No boot sector on hard-disk drive (Det finns ingen startsektor pa harddisken) - Konfigurationsinformationen for datorn i
systeminstaliningarna kan vara felaktig. Oppna systeminstéllningarna och kontrollera att datorns konfigurationsinformation for hdrddisken &r
korrekt.

Operativsystemet kan vara skadat. Installera om operativsystemet. Information om hur du installerar om operativsystemet finns i
dokumentationen som medféljde operativsystemet.

Inget timersignalavbrott — Det kan vara fel pd en krets pd systemkortet. Kér Dell Diagnostics.

Non-system disk or disk error (Ingen systemdiskett eller diskettfel) — Disketten i diskettenhet A har inget startbart operativsystem
installerat. Byt ut disketten mot en som har ett startbart operativsystem eller mata ut disketten och starta om datorn.

Detta ar ingen startdiskett - Operativsystemet forsoker starta frén en diskett som inte har ndgot startbart operativsystem installerat. Satt
in en startdiskett.

Det finns inte tillrickligt med minne eller resurser. Sting ndgra program och forsék igen — Du har fér m&nga 6ppna program. Stang alla
fénoster och 6ppna bara det program som du vill anvanda. I en del fall kanske du m3ste starta om datorn for att 8terstélla minnesresurserna.
I sa fall provar du med att starta det program som du vill anvénda forst.

Operating system not found (Det gar inte att hitta operativsystemet) — Kontakta Dell.

Plug and Play Configuration Error (Plug and Play-konfigurationsfel) — Ett problem patraffades nar ett eller flera kort skulle konfigureras.

1. Sténg av datorn, koppla bort den frén eluttaget och avlagsna alla kort utom ett.

2. Anslut datorn till eluttaget och starta om den.

3. Om meddelandet visas igen kan det betyda att det installerade kortet inte fungerar som det ska. Om meddelandet inte visas igen
stanger du av datorn och séatter i ett av de andra korten.

4. Upprepa 8tgarden tills du har identifierat det kort som inte fungerar som det ska.

Lasfel - Operativsystemet kan inte lasa fr@n disketten eller hdrddisken, datorn kgn inte hitta en viss sektor pd disken eller den efterfrgade
sektorn ar skadad. Avsnitten "Problem med diskettenheten” och "Problem med hdrddisken" inneh8ller ytterligare felsdkningstips.

Det gdr inte att hitta den efterfrdgade sektorn — Operativsystemet kan inte l&sa fran disketten eller hdrddisken, datorn kan inte hitta en
viss sektor pd disken eller den efterfrégade sektorn &r skadad. Avsnitten "Problem med diskettenheten" och "Problem med harddisken"
innehdller ytterligare felsokningstips.

Aterstilini 1 misslycl - Diskaterstallningen misslyckades. Avsnitten "Problem med diskettenheten” och "Problem med harddisken”
innehdller ytterligare felsokningstips.

d

Sector not found - Operativsystemet kunde inte hitta en sektor pd disketten eller hdrddisken.

1 Kér Windows-verktyget for felkontroll och kontrollera diskettens eller hdrddiskens filstrukg:ur. Anvisningar finns i Windows Hjélp.
1 Oom ett stort antal sektorer &r skadade bor du sékerhetskopiera informationen (om det gar) och sedan formatera om disketten eller
harddisken.

Seek error - Operativsystemet kunde inte hitta ett specifikt spar pd disketten eller hdrddisken. Avsnitten "Problem med diskettenheten" och
"Problem med h&rddisken" innehaller ytterligare felsokningstips.

Avstingningsfel - En krets p8 systemkortet kan vara skadad. Kér Dell Diagnostics.

Den fil som kopieras ar for stor for malenheten - Den fil som du kopierar &r for stor och fr inte plats p8 disken/disketten. Prova med att
kopiera filen till en tom disk/diskett eller anvand en disk/diskett med storre kapacitet.

Klockan har stannat - Batteriet kan vara slut. Oppna systeminstéllningarna och stéll in ratt datum och tid. Om problemet kvarstdr kontaktar
du Dell. Avsnittet "Problem med batteri" innehdller ytterligare felsokningstips.

Klockslaget &r inte angett — kor systeminstéillningsprogrammet — Tiden eller datumet i systeminstéllningarna stémmer inte med
datorklockan. Oppna systeminstéllningarna och stéll in ratt Date (Datum) och Time (Tid).

Fel p& timerkretsriknare 2 — Det kan vara fel pd en krets p8 systemkortet. Kér Dell Diagnostics.
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Ovantat avbrottsfel i skyddat lage — Styrenheten for tangentbordet kan vara skadad eller en minnesmodul kan ha lossnat. Kér Dell
Diagnostics.

Varning! Dells diskdvervakningssystem har upptickt att enheten [0/1] pa den [primé&ra/sekundira] EIDE-styrenheten kors utan att
folja normala specifikationer. Du bér omedelbart sidkerhetskopiera data och byta ut hdrddisken genom att ringa till din supporttekniker
eller till Dell - Under starten identifierade enheten eventuella feltillstand.

1 Nar datorn har startat sakerhetskopierar du omedelbart all viktig information och byter ut h8rddisken.
1 Om du inte direkt har tillgéng till en ny h&rddisk och enheten inte ar den enda startbara enheten 6ppnar du systeminstéliningarnaoch
andrar enhetsinstallningen till None (Ingen). Ta sedan bort enheten fran datorn.

Skrivfel — Operativsystemet kan inte skriva till disketten eller harddisken. Avsnitten "Problem med diskettenheten" och "Problem med
harddisken" inneh8ller ytterligare felsskningstips.

Skrivfel p& markerad enhet - Operativsystemet kan inte skriva till disketten eller hdrddisken. Avsnitten "Problem med diskettenheten™ och
"Problem med h&rddisken" innehaller ytterligare felsokningstips.

a:\ is not accessible (a:\ ar inte tillganglig.) Enheten ar inte klar — Diskettenheten kan inte ldsa disketten. Satt in en diskett i enheten
och forsok igen.

Allmanna problem

Datorn svarar inte

Stang av datorn - Om datorn I8ser sig, och du inte kan f& den att svara genom att trycka pd ndgon tangent eller flytta musen, trycker du p8
och haller ned strémbrytaren i minst 8 till 10 sekunder tills datorn stangs av. Tryck pd strombrytaren en géng till for att satta pa datorn. Du
kan forlora data om du inte kan stanga av datorn pa det vanliga séttet via operativsystemet.

Ett program slutar att svara

Avsluta programmet -
Windows® XP och Windows 2000

Tryck pa <Ctrl><Skift><Esc> samtidigt.

Klicka pa Program.

Klicka pa det program som inte langre svarar.
Klicka p& Avsluta aktivitet.

rwne

Ett program kraschar ofta

ﬂ Obs! Det finns oftast installationsanvisningar for programvaran i tillhérande dokumentation eller pd medféljande diskett eller CD.

Lis dokumentationen foér programvaran - M&nga programvardutillverkare har webbplatser med information som kan hjélpa dig att I6sa

problemet. Kontrollera att du har installerat och konfigurerat programvaran p8 ratt satt. Avinstallera och installera om programmet om det
behdvs.

Skidrmen blir helt bld

Sting av datorn — Om datorn inte svarar nar du trycker pad tangenterna eller férsdl§er stdnga av Windows trycker du p& strémbrytaren i
minst 8 till 10 sekunder tills datorn sténgs av. Starta om datorn genom att trycka pa strombrytaren igen. Programmet chkdsk kérs
automatiskt nar datorn startas om. Folj instruktionerna pd skarmen.

Andra programvaruproblem

Las dokumentationen fér programvaran eller kontakta tillverkaren fér att fa felsokningsinformation.

Sikerhetskopiera dina filer omedelbart - Om datorn har en CD-RW-enhet eller zip-enhet laser du dokumentationen fér enheten for att fa
information om hur du gor.

Kontrollera att du inte gjorde négot fel nér du skrev in data - Lds dokumentationen for programvaran for att kontrollera att de varden
eller tecken som du skrev in &r tillatna.

Sok efter virus - Anvand ett antivirusprogram for att kontrollera att det inte finns virus pd harddisken, disketterna eller CD-skivorna.
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Starta om datorn — Spara och sténg alla 6ppna filer, avsluta alla 6ppna program och stdng sedan av datorn via Start-menyn i stallet fér med
strombrytaren. Annars kan du forlora data.

Kontrollera kompatibiliteten —

1 Kontrollera att programmet ar kompatibelt med det operativsystem som finns installerat p& datorn och att datorn uppfyller de
minimikrav fér maskinvara som behdvs for att kora programmet. Dokumentationen for programmet innehaller mer information.
1 Avinstallera och installera om programmet om det behdvs.

Kontrollera att du har installerat och konfigurerat programmet korrekt — Dokumentationen for programmet innehaller mer information.
Avinstallera och installera om programmet om det behdvs.

Kor Dell Diagnostics =

Om alla tester lyckas beror felet pd ett programvaruproblem.

Sok efter drivrutinskonflikter -

1 Kontrollera att drivrutinerna for programmet inte star i konflikt med andra program.
1 Ring programvarutillverkaren for att f& teknisk support.

Andra tekniska problem

Besék webbpl fér Dell Support —

G4 till support.dell.com, dar du f&r hjalp med felsékning och allmanna frégor om hur du anvénder och installerar datorn. P& webbplatsen
Dell Support L’littarodu flera olika praktiska verktyg, till exempel Dell Forum, ett chattrum déar du kan prata med andra Dell-kunder om deras
datorer och fa tillgang till teknisk support via epost.

Ring Dell = Om du inte kan Iésa problemet med hjalp av informationen pd webbplatsen for Dell Support eller via e-posttjansten kan du ringa
till Dell for att f& teknisk support. En 6versikt 6ver Dells maskin- och programvarusupport finns i avsnittet “Teknisk support”.

Allmanna maskinvaruproblem

Om datorn uppvisar ett eller flera av féljande symptom kan det bero p& en enhetskonflikt:

1 Datorn I8ser sig, sarskilt nar du anvénder en viss enhet.

1 En nyinstallerad enhet fungerar inte.

1 Minnesparitetsfel uppstar pa paritetsaktiverade datorer.

1 Ett ljudkort orsakar oljud eller uppvisar andra problem.

1 Olésbara tecken skrivs ut p8 skrivaren.

1 Muspekaren ror sig inte alls eller ror sig ryckigt.

1 Meddelanden visas som anger att datorn inte fungerar optimalt.
1 Fel uppstdr och program kraschar utan ndgon synbar anledning.

1 Det syns ingenting p& skarmen.

Ta bort eventuell nyinstallerad maskinvara for att se om det I6ser konflikten — Om det |6ser konflikten ldser du dokumentationen for
maskinvaran for att f§ hjalp med konfiguration och felsékning. Om problemet kvarstar kontaktar du maskinvarutillverkaren for att f8 teknisk
support.

Lds dokumentationen for operativsystemet fér att fa ytterligare felsékningsinformation.

Sok efter IRQ-konflikter — Las avsnittet "Ldsa program- och maskinvaruinkompatibilitet"”.

Problem med tangentbordet

Fyll i checklistan for Dell Diagnostics allt eftersom du utfor féljande &tgarder.

Starta om datorn -

1 Om musen fungerar stanger du av datorn via Start-menyn. N&r datorn har stangts av trycker du p& strombrytaren for att starta om
den.

1 Om datorn inte svarar nar du trycker pé tangenterna eller anvander musen trycker du p& strombrytaren i minst 8 till 10 sekunder tills
datorn sténgs av. Starta om datorn genom att trycka p8 strémbrytaren igen.

Kontrollera tangentbordskabeln —
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1 Kontrollera att tangentbordskaobeln ar ordentligt ansluten tiIL datorn.
1 Kontrollera att det inte finns nagra boéjda eller brutna stift pa kabelns kontakt och att sjdlva kabeln inte ar skadad. Rata ut bojda stift.
1 Ta bort eventuella férlangningskablar fér tangentbordet och anslut det direkt till datorn.

Testa tangentbordet — Anslut ett fungerande tangentbord till datorn och prova att anvénda det. Om det nya tangentbordet fungerar ar det
gamla skadat.

Kontrollera instillningen f6r tangentbordsomkopplaren - Omkopplarinstéliningarna finns langst ned p& tangentbordet, ibland bakom en
lucka. Kontrollera att omkopplaren &r installd p& PS/2, Enhanced XT/AT eller PC/AT. Las dokumentationen for tangentbordet for att f& mer
information om instéllningarna.

Kor Dell Diagnostics - Om négot av testerna misslyckas kontaktar du Dell.

Sok efter IRQ-konflikter — Las avsnittet "Ldsa program- och maskinvaruinkompatibilitet”.

Problem med minne

& Varning! Innan du bérjar foljer du sdékerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden).

Vid meddelande om otillrackligt minne -

1 Spara och sténg alla 6ppna filer och avsluta alla 6ppna program som du inte anvander for att se om detta |6ser problemet.

1 Kontrollera att datorn har tillrédckligt mycket minne for att kéra programmen. Dokumentationen fér programmen anger minimi-
minneskraven. Installera ytterligare minne om det behovs.

Kontrollera att minnesmodulerna sitter i korrekt s att datorn kan kommunicera ordentligt med minnet.

Starta om datorn.

1 Kor Dell Diagnostics. Om n&got av testerna misslyckas kontaktar du Dell.

Om du har andra minnesproblem -

1 Kontrollera att minnesmodulerna sitter i korrekt s att datorn kan kommunicera ordentligt med minnet.
1 Starta om datorn. N
1 Kor Dell Diagnostics. Om nagot av testerna misslyckas kontaktar du Dell.

Problem med musen

Fyll i checklistan for Dell Diagnostics allt eftersom du utfér féljande atgérder.

Starta om datorn -

1. Tryck p& <Ctrl><Esc> samtidigt for att visa Start-menyn. N
2. Skriv u, anvénd piltangenterna for att markera Avsluta eller Stéang av och tryck sedan pa <Retur>.
3. Nar datorn har sténgts av trycker du pa strombrytaren fér att starta om den.

Kontrollera muskabeln -

1 Kontrollera att det inte finns ndgra bojda eller brutna stift pd kabelns kontakt och att sjalva kabeln inte &r skadad. Rata ut bojda stift.
1 Kontrollera att kabeln ar ordentligt ansluten till datorn.

Testa musen - Anslut en fungerande mus till datorn och prova att anvénda den. Om den nya musen fungerar ar den gamla skadad.

Kontrollera instéllni na for -

Windows® XP

1. Klicka pa Start, Kontrollpanelen och Skrivare och annan maskinvara.
2. Klicka p& Mus.
3. Prova med att &ndra instéllningarna.

Windows 2000

1. Klicka pd Start, peka pa Instéllningar och klicka pd Kontrollpanelen.
2. Dubbelklicka pa ikonen Mus.
3. Prova med att &ndra instéllningarna.

Om du anvénder en PS/2-mus

1. Oppna sysgeminsté;llninqarna och kontrollera att Mouse Port (Musport) under alternativet Integrated Devices (Integrerade enheter)
ar installt pa On (Pa).
2. Avsluta systeminstéllningarna och starta om datorn.

Installera om musdrivrutinen — Mer information finns i "Drivrutiner".

Kor Dell Diagnostics = Om négot av testerna misslyckas kontaktar du Dell.

Sok efter IRQ-konflikter — Las avsnittet "Ldsa program- och maskinvaruinkompatibilitet”.
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Problem med natverk

Kontrollera kontakten till nitverkskabeln — Se till att natverkskabeln &r ordentligt ansluten till natverkskontakten p& baksidan av datorn
och till natverksuttaget i vaggen.

Kontrollera nitverksindikatorerna p& baksidan av datorn - Ett fast gront sken frén indikatorn fér natanslutning och en blinkande gul
indikator for natverksaktivitet inneb&r en anslutning med 100 MB. Om indikatorn for natanslutningen &r slackt och indikatorn for
natverksaktivitet blinkar ar anslutningens hastighet 10 MB. Om ingen indikator &r tand finns ingen natverksanslutning. Du bér byta
natverkskabeln.

Starta om datorn och férsék att logga in pd natverket igen.

Kontrollera natverksinstallningarna — Kontakta natverksadministratéren eller den person som har konfigurerat natverket for att kontrollera
att dina natverksinstallningar ar korrekta och att natverket fungerar.

Sok efter IRQ-konflikter — Las avsnittet "Lésa program- och maskinvaruinkompatibilitet”.

Problem med strommen

/_j}. Varning! Innan du boérjar foljer du sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden).

Fyll i checklistan for Dell Diagnostics allt eftersom du utfér foljande dtgarder.

Justera energifunktionerna — Datorn kanske &r i vantelage eller vilolage. Information om de olika energisparldgena finns i dokumentationen
for operativsystemet.

Om stromindikatorn lyser gront och datorn inte svarar — L&s "Problem med systemkortet".

Om strémindikatorn blinkar grént — Datorn &r i vanteldge. Tryck p& ndgon av tangenterna p& tangentbordet eller flytta musen fér att
3terga till normallage.

Om stromindikatorn inte lyser - Datorn &r antingen avsténgd eller far ingen strém.

1 Kontrollera att stromkabeln &r ordentligt isatt bade i elkontakten p& baksidan av datorn och i eluttaget.

1 Om datorn ar ansluten till en forgreningsdosa kontrollerar du att forgreningsdosan &r ansluten till ett eluttag och att den inte ar
avstangd.

1 Kontrollera att eluttaget fungerar genom att koppla in ndgon annan enhet, exempelvis en lampa.

1 Ta bort alla eventuella stromskydd, férgreningsdosor och férlangningssladdar och prova om datorn startar.

1 Kontrollera att huvudstromkabeln sitter ordentligt fast i systemkortet.

1 Kontrollera att frontpanelkabeln sitter ordentligt fast i systemkortet.

1 Om problemet kvarstdr kontaktar du Dell.

Eliminera eventuella stérningar - Elektrisk utrustning som &r ansluten pd samma krets som datorn eller i narheten av denna kan orsaka
storningar. Annat som kan orsaka stérningar ar:

Forlangningssladdar

Fbrlangningssladdar fé’jr tangentbord och mus

For manga enheter pa en férgreningsdosa

Flera forgreningsdosor anslutna till samma eluttag

Problem med skrivare

ﬂ Obs! Dell tar inget ansvar for skrivarens garanti. Om du behover teknisk support for skrivaren ringer du till skrivartillverkaren. Du hittar telefonnumret i
dokumentationen for skrivaren.

Lis dokumentationen for skrivaren - Las dokumentationen fér skrivaren om du vill f8 information om installation och felsékning.

Kontrollera att skrivaren &r p& - Las dokumentationen fér skrivaren om du vill veta mer.

Kontrollera skrivarkabelns anslutning =

1 Information om kabelanslutningarna finns i dokumentationen for skrivaren.
1 Kontrollera att skrivarkablarna ar korrekt anslutna till skrivaren och datorn.

Kontrollera eluttaget - Kontrollera att eluttaget fungerar genom att koppla in ndgon annan enhet, exempelvis en lampa.

Kontrollera att skrivaren kan identifieras av Windows® -

Windows XP

1. Klicka pa Start, Kontrollpanelen och Skrivare och annan maskinvara.
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2. Klicka p Visa installerade skrivare eller faxskrivare.
Om skrivaren visas i listan hogerklickar du p& skrivarikonen.

3. Klicka p& Egenskaper och vélj fliken Portar. Om det &r en parallellskrivare kontrollerar du att Skriv ut till foljande port(ar): &r LPT1
(skrivarport). Om det ar en USB-skrivare kontrollerar du att Skriv ut till féljande port(ar): ar USB.

Windows 2000
1. Klicka p8 Start, peka pd Instéllningar och klicka p& Skrivare.
Om skrivaren visas i listan hogerklickar du pa skrivarikonen.

2. Klicka p& Egenskaper och vélj fliken Portar. Om det &r en parallellskrivare kontrollerar du att Skriv ut till foljande port(ar): &r LPT1
(skrivarport). Om det &r en USB-skrivare kontrollerar du att Skriv ut till foljande port(ar): & USB.

Installera om skrivardrivrutinen — Mer information finns i "Installera om drivrutiner och verktyg".

Problem med seriell enhet eller parallellenhet

Fyll i checklistan for Dell Diagnostics allt eftersom du utfér féljande dtgarder.

E4 o©bs! Om du har problem med en skrivare laser du avsnittet "Problem med skrivare".

Lds dokumentationen for enheten - Lés dokumentationen for enheten om du vill veta mer om felsékning.

Kontrollera att enheten &r igdng - Tryck p% enhetens strombrytare.

Kontrollera enhetens kabelanslutningar — Kontrollera att inga stift p& kontakten ar béjda eller brutna. (De flesta kabelkontakter saknar en
del stift, men det &r helt normalt.) Kontrollera att enheten &r ordentligt ansluten till datorn.

Testa enhetskabeln - Byt ut enhetskabeln mot en kabel som du vet fungerar.

Kontrollera eluttaget - Kontrollera att eluttaget fungerar genom att koppla in ndgon annan enhet, exempelvis en lampa.

Eliminera eventuella stérningar - Flytta p& annan elektrisk utrustning som &r ansluten pd samma krets som datorn eller finns i narheten av
denna och kan orsaka storningar. Ta bort féljande andra saker som ocksa kan orsaka storningar:

Forlangningssladdar

F6r|'andqningssladdar fé’jr tangentbord och mus

For manga enheter pa en forgreningsdosa

Flera férgreningsdosor anslutna till samma eluttag

Kontrollera instéllningarna - Dokumentationen fér enheten anger rekommenderade instéliningar. Oppna sedan systeminstéllningarna och
ga till installningarna for alternativet Integrated Devices (Inbyggda enheter). Kontrollera att instaliningen Serial Port (Serieport) (for en
seriell enhet) eller Parallel Port (Parallellport) (fér en parallellenhet) matchar den rekommenderade instéliningen.

Lis dokumentationen fér programvaran — Om problemet uppstdr med vissa program laser du dokumentationen fér programvaran for att fa
information om de instéliningar for seriell port eller parallellport som du bér anvéanda. Kontrollera sedan att portinstéliningarna foljer de
rekommendationerna.

Kor Dell Diagnostics — Om testerna misslyckas kontaktar du Dell.

Testa enheten — Byt ut enheten mot en jamférbar enhet som du vet fungerar.

Problem med ljud och hdgtalare

Fyll i checklistan for Dell Diagnostics allt eftersom du utfor féljande &tgarder.

Inget ljud fr&n hogtalarna

Obs! Volymkontrollen i vissa MP3-spelare har foretrade framfor volyminstaliningarna i Windows®. Om du har lyssnat pd MP3-musik kontrollerar du att
du inte har sankt eller sténgt av volymen pa spelaren.

Kontrollera hogtalarkablarnas anslutning - Se till att hogtalarna ar anslutna enligt den installationséversikt som medféljde dem. Om du har
kopt ett ljudkort kontrollerar du att hégtalarna ar anslutna till kortet.

Kontrollera att subwoofern och hégtalarna &r p& - Se installationsoversikten som medféljde hogtalarna. Om hégtalarna har ett
volymreglage justerar du volym, bas eller diskant for att undvika att ljudet blir forvrangt.

Andra volymkontrollen i Windows - Klicka eller dubbelklicka pd hégtalarikonen i det nedre hégra hornet av skarmen. Kontrollera att
volymen ar uppskruvad och att ljudet inte ar avstangt.

Koppla loss hérlurarna fran horlursuttaget - Ljudet fr&n hégtalarna inaktiveras automatiskt nar du ansluter hérlurar till datorns framre
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horlursuttag.

Kontrollera eluttaget — Kontrollera att eluttaget fungerar genom att koppla in ndgon annan enhet, exempelvis en lampa.

Eliminera eventuella storningar - Stédng av narbeldagna fléktar, lysror eller halogenlampor for att kontrollera om de orsakar stérningar.

Kor diagnostiktester for hogtalarna - Vissa hogtalare har egna diagnostiktester. Dokumentationen for hogtalarna inneh8ller information
om eventuella diagnostiktester.

Installera om ljuddrivrutinen = Mer information finns i "Installera om drivrutiner och verktyg".

Kontrollera enhetens instéllningar - Oppna systeminstéllningarna och kontrollera att Sound (Ljud) under alternativet Integrated Devices
(Integrerade enheter) &r installt p& On (P8). Avsluta systeminstéliningarna och starta om datorn.

Kor Dell Diagnostics =

1 Om testerna slutférs korrekt betyder det att styrenheten fungerar som den ska.
1 Om problemet kvarstdr eller om testerna inte slutférs korrekt kontaktar du Dell.

Sok efter IRQ-konflikter — Las avsnittet "L6ésa program- och maskinvaruinkompatibilitet”.

Inget ljud i horlurarna

Kontrollera horlurarnas kabelanslutning — Kontrollera att kabeln fér horlurarna sitter ordentligt fast i horlursuttaget.

Andra volymkontrollen i Windows - Klicka eller dubbelklicka p& hogtalarikonen i det nedre hogra hérnet av skarmen. Kontrollera att
volymen ar uppskruvad och att ljudet inte ar avstangt.

Problem med systemkort

Fyll i checklistan for Dell Diagnostics allt eftersom du utfér féljande dtgarder.

& Varning! Innan du bérjar foljer du sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden).

Kontrollera stromkabelns anslutningar —

1. Stdng av datorn och andra anslutna enheter, dra ut kontakterna ur eluttagen, vanta 10 till 20 sekunder och ta sedan av datorkapan.
2. Kontrollera att stromkablarna frdn nataggregatet sitter ordentligt fast i kontakterna pd systemkortet.
3. Satt tillbaka datork8pan, koppla in datorn och andra enheter till eluttagen och starta dem.

Utfor alla kontroller i "Problem med kort™

Utfor alla kontroller i "Problem med tangentbordet™

& Varning! Innan du bérjar foljer du sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden).

Ta ur och sétt i batteriet

1. Stang av datorn och andra anslutna enheter, dra ut kontakterna ur eluttagen, vénta 10 till 20 sekunder och ta sedan av datorkdpan.
2. Ta ut batteriet, vénEa 5 minuter och satt tillbaka batteriet.
3. Satt tillbaka datorkapan, koppla in datorn och andra enheter till eluttagen och starta dem.

Om problemet kvarstar kontaktar du Dell.

& Varning! Innan du boérjar foljer du sdkerhetsinstruktionerna i Product Information Guide (Produktinformationsguiden).

Byt ut minnesmodulerna -

Stang av datorn och andra anslutna enheter, dra ut kontakterna ur eluttagen, vénta 10 till 20 sekunder och ta sedan av datorkapan.
Byt ut minnesmodulerna.

Satt tillbaka datorkdpan, koppla in datorn och andra enheter till eluttagen och starta dem.

Om mangden RAM-minne som visas inte motsvarar den faktiska méangden installerat minne i datorn kontaktar du Dell.

rwne
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Problem med grafik och bildskarm

Fyll i checklistan for Dell Diagnostics allt eftersom du utfor féljande &tgarder.

Om bildskdrmen ar tom

E4 obs! Las dokumentationen fér bildskdrmen for att f& felsskningsinformation.

Kontrollera bildskidrmens stromindikator — Om den inte lyser trycker du p8 knappen for att kontrollera att bildskarmen &r pa. Nar
stromindikatorn lyser eller blinkar far bildskarmen strém. Om stromindikatorn blinkar trycker du pd en tangent eller ror pd musen.

Kontrollera bil armens kabel ningar - Kontrollera att inga stift p& kontakten &r bojda eller brutna. (De flesta kabelkontakter saknar
en del stift, men det &r helt normalt.)

Kontrollera eluttaget - Kontrollera att eluttaget fungerar genom att koppla in ndgon annan enhet, exempelvis en lampa.

Byt stromkablar — Byt datorns och bildskarmens stromkablar for att kontrollera om stromkabeln &r skadad.

Testa bildskirmens forlingningssladd (om du anvinder en sddan) - Om du anvénder en férldngningssladd till bildskdrmen och problemet
|6ser sig nar du tar bort den ar den sladden skadad.

Testa med en annan bildskdrm — Om du har en annan bildskarm provar du med att ansluta den till datorn.

Kontrollera diagnostikindikatorerna — L&s avsnittet "Diagnostikindikatorer".

Om det ar svart att ldsa pa bildskdrmen

Kontrollera install na for 'men - Las dokumentationen for bildskarmen for att f& information om hur du justerar kontrast och
ljusstyrka, avmagnetiserar bildskdrmen och kor bildskédrmens sjalvtest.

Flytta bort subwoofern frén bildskdrmen - Om det ingdr en subwoofer i hogtalarsystemet maste den std minst 60 cm fran bildskarmen.

Flytta bildskidrmen bort fran externa stromkallor — Flaktar, lysror, halogenlampor och andra elektriska enheter kan p8verka skarmbilden
negativt. Stang av enheter som str nara skarmen for att se om de paverkar den.

Andra bildskdrmsinstillningarna i Windows® -

Windows XP

1. Klicka p& Start, Kontrollpanelen och sedan p& Utseende och teman.
2. Klicka pa Bildskidrm och sedan p3 fliken Instéllningar.
3. Prova att anvanda olika instéllningar for Skarmupplosning och Fargkvalitet.

Windows 2000

1. Klicka p8 Start, peka pd Instéllningar och klicka p& Kontrollpanelen.
2. Dubbelklicka pa ikonen Bildskdrm och klicka pa fliken Instillningar.
3. Prova att anvénda olika instéliningar fér Skrivbordsstorlek och Skdarmomrade.

Kor Dell Diagnostics — Om ndgot av testerna misslyckas kontaktar du Dell.

Tillbaka till Innehdll
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Tillbaka till Innehall

Specifikationer
Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 170L

Processor

Processortyp

Intel® Pentium® 4- och Intel Celeron®-processorer.
Framtida uppgraderingar som stdds av Dell medges.

L1-cache (Level 1)

8 kB eller 16 kB, beroende pd din datorkonfiguration

L2-cache (Level 2)

128, 256 eller 512 kB eller 1 MOB (beror p& datorns
konfiguration) pipelined-burst, attavags
satsassociativt, write-back-SRAM

Minne

Typ

333 MHz eller 400 MHz DDR SDRAM

Obs! DDR400-minne kérs med 333 MHz vid
konfigurering med 533-MHz FSB-processorer.

Obs! DDR333-minne kérs med 320 MHz vid
konfigurering med Pentium 4 800-MHz FSB-
processorer

Minnesarkitektur

Dual Channel DDR SDRAM

Minnessocklar

2

Minneskapacitet

128, 256, 512 MB eller 1 GB, ej ECC

Minsta tilldtna minne

12 MB i enkelkanaligt l1age; 256 MB i dubbelkanaligt
lage

Obs! Mellan 1 och 64 MB systemminne kan tilldelas
for grafikhantering, beroende pa systemets
minnesstorlek och andra faktorer.

Maximal minnesstorlek 2GB
BlOS-adress FO000h
Datorinformation

Kretsuppsattning Intel 865-GV
Databussens bredd 64 bitar
Adressbussbredd 32 bitar
DMA-kanaler 7
Avbrottsnivaer 24
BIOS-krets 4 MB

Systemklocka

800, 533 eller 400 MHz quad-datafrekvens; 200,
133, eller 100 MHz

Natverk

Natverkskort

Integrerat 10/100 Ethernet

Bildskidrmsutgdng

Typ integrerat Inten Extreme2 Graphics
Ljud
Typ integrerat AC97

Stereokonvertering

16-bitars analog-till-digital, 20-bitars digital-till-
analog

Expansionsbuss

Busstyp

PCI
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Busshastighet

33 MHz

Liten bordsdator

en kortplats med I18g profil (kortstorlek 6,35 cm [2,5
tum] hogt, 16,76 cm [6,6 tum] 18ngt) pa systemkortet

tillval: tv8 PCI-kortplatser i full storlek (kortstorlek =
19,67 cm [4,2 tum] hégt, 17,65 cm [6,95 tum] I8ngt)
pa forlangningskortet

PCl-kontakter

upp till tre, beroende pé datorns konfiguration (en
pa systemkortet och tva pa tillvalskortladan)

kontaktstorlek 120 stift

databredd for kontakt (maximal) 32 bitar
Minitornsdator

PCl-kontakter 3

kontaktstorlek 120 stift

databredd for kontakt (maximal) 32 bitar

Enheter

Internt dtkomliga enheter

Liten bordsdator

ett fack for en 1 tum hég harddisk (IDE eller SATA)

Minitornsdator

Tva fack for 1 tum héga IDE-h8rddiskar eller en IDE-
h&rddisk och en SATA-h3rddisk.

Externt tkomliga enheter

Liten bordsdator

ett 3,5-tums fack

ett 5,25-tums fack

Minitornsdator

ett 3,5-tums fack

tvd 5,25-tums fack

Portar

Externa portar:

Seriell 9-stiftskontakt, 16550C-kompatibel
Parallell 25-hals kontakt (tvavags)
Bildskarm 15-h8ls kontakt

Natverkskort RJ45-kontakt

PS/2 (tangentbord och mus)

6-stifts mini-DIN

usB tv& USB 2.0-portar p& framsidan och fyra p&
baksidan
Ljud tre kontakter pd baksidan, varav en inge"xepde, en

utgdende och en mikrofon; dessutom en pa
framsidan for horlurar

Kontakter p8 systemkortet:

Primar IDE-enhet

40-stiftskontakt pa lokal PCI-buss

Sekundar IDE-h8rddisk (bara i
minitornsdatorer)

40-stiftskontakt p8 lokal PCI-buss

Seriell ATA

en 7-stifts seriell ATA-port

Diskettenhet

34-stiftskontakt

Flakt

3-stiftskontakt

Tangentkombinationer

<F2> or <CtrI><Alt><Retur>

startar inbyggda systeminstallningar (endast under
start)

<F3>

datorn startas automatiskt fran den nétverksmiljod
som anges av fjarrstartmiljon (PXE) i stéllet for fran
o ) .
nagon av de enheter som angetts vid alternativet
Boot Sequence (Startsekvens) i
systeminstéliningarna (endast under start)

<F12> or <CtrI><Alt><F8>

visar en startmeny dar anvéndaren kan ange en
enhet for engdngsstart (endast vid systemstart)

<Ctrl><Alt><F10>

startar Utility-partitionen (om den installerats) under
start

<Ctrl><Alt><D>

verktyget for hdrddiskanalys éppnas under datorns
uppstart

<Ctrl><Enter>

aktiverar datorns |6senord vid start (efter att ratt
|6senord har angetts)




Kontroller och lampor

Strémkontroll

tryckknapp

Atkomstindikator for harddisk

grén

Indikator fér natverksanslutning (pd inbyggt
natverkskort)

inget sken for 10 MB-drift; gront sken for 100 MB-
drift

Aktivitetsindikator (pd inbyggt natverkskort)

gult blinkande sken

Diagnostikindikatorer

fyra lampor pd baksidan av datorn

Stromforsorjning

DC-nétaggregat (likstrom):

Wattal

liten bordsdator: 210 W

minitornsdator: 250 W

Varmeavgivning

liten bordsdator: 717 BTU/tim

minitornsdator: 853 BTU/tim

Spanning liten bordsdator:

nataggregat med fast spénning - 110 V vid 50/60 Hz
nataggregat med stallbar regulator och
sjalvavkannande spanningsvaéljare - 90 till 135 V vid
50/60 Hz; 180 till 265 V vid 50/60 Hz; 100 V vid 50/60
Hz for japanska datorer
minitornsdator:
nataggregat med fast spanning - 100 till 120 V vid 60
Hz; 200 till 240 V vid 50 Hz

Extrabatteri 3 V CR2032 litiumknappbatteri

Fysiskt

Ho6jd x Bredd x Djup

liten bordsdator:
0,6 cm (4,2 tum) x 38,9 cm (15,3 tum) x 43,2 cm (17
tum)

minitornsdator:
36,8 x 18,4 x 42,6 cm (14,5 x 7,25 x 16,75 tum)

Vikt liten bordsdator: 9,9 kg
minitornsdator: 10,4 kg
Miljé
Temperatur:
Vid drift 10 till 30 °C (50° ~ 86°F)
Obs! Drift pd maximalt 914 meters hgjd vid 30 °C
(86°F).
Forvaring -40 till 65 °C

Relativ luftfuktighet

20 till 80 % (kondensfri)

Maximal vibration:

Vid drift

0,25 G vid 3 till 200 Hz

Férvaring

2,20 Grms vid 10 till 500 Hz

Maximal stétt8lighet:

Avsténgd (halvsinuspuls)

105G, 2 ms

Avstangd (utjamnad fyrkantsvag)

32 G med en hastighetsforandring p8 596,9 cm/s

Hojd dver havet:

Vid drift -15,2 till 3 048 m
Obs! Drift p8 maximalt 914 meters hojd vid 35 °C.
Forvaring -15,2 till 10 668 m

Tillbaka till Innehdll
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Tillbaka till Innehall

Garanti
Anvdndarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 170L

Dell Inc. ("Dell") tillverkar sina maskinvaruprodukter av delar och komponenter som &r nya, eller som kan jamstéllas med nya i enlighet med géllande praxis
inom industrin. Mer information om Dells garanti for datorn hittar du i Product Information Guide (produktinformationsguiden) eller det separata
garantidokument som medféljde datorn.

Tillbaka till Innehdll
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Tillbaka till Innehall

Funktioner i Microsoft® Windows® XP

Anvandarhandbok for Dell™ OptiPlex™ 170L

@ Overféra information till en ny dator

@ Anvéndarkonton och snabbt anvéndarbyte

@ Installera hem- och kontorsnétverk

Overfora information till en ny dator

| operativsystemet Microsoft® Windows® XP finns guiden Overfor filer och instéllningar, som anvénds for att flytta data frén en kalldator till en ny dator. Till
exempel féljande data kan flyttas:

1 E-post
1 Verktygsfaltsinstallningar
1 Fonsterstorlekar

1 Internet-bokmérken

Du kan 6verféra informationen till den nya datorn via ett natverk eller en seriell anslutning, eller ocksd kan du spara den pé ett flyttbart medium, till exempel
en diskett eller en skrivbar CD.

S& har forbereder du den nya datorn for filsverféringen:

1. Klicka p8 Start, peka pd Alla program— Tillbehér— Systemverktyg och klicka p& Guiden Overfor filer och instéllningar.

2. Nar valkomstskarmen fér guiden Overfor filer och instéllningar visas klickar du pé Nésta.

3. P8 skarmen Vilken dator &r det har? klickar du pd Ny dator och sedan p& Nasta.

4. P8 skarmen Har du en Windows XP CD-skiva? klickar du pd Jag anvinder guiden frdn Windows XP CD-skivan och sedan p& Nasta.

5. Nar skarmen G& nu till den gamla datorn visas, gér du till den gamla datorn. Klicka inte p8 Nasta annu.

S& har kopierar du information frén den gamla datorn:

1. Satt in CD:n med Windows XP-operativsystemet i den gamla datorn.
2. P8 skdrmen Vialkommen till Microsoft Windows XP klickar du pd Utféra ytterligare uppgifter.
3. Under Vad vill du géra? klickar du p& Overfora filer och instillningar.

4. Nar valkomstskarmen for guiden Overfor filer och instéllningar visas klickar du p8 Nasta.

a
)

8 skarmen Vilken dator &r det har? klickar du p4 Gammal dator och sedan pa Nésta.

o
)

& skarmen Vilj en dverféringsmetod klickar du pd den éverforingsmetod du vill anvénda.

N
o

& skarmen Vad vill du 6verfora? valjer du de objekt du vill Gverfora och klickar pd Nasta.

Nar informationen har kopierats visas skarmen Lasfasen slutford.

8. Klicka pd Slutfor.

S& har overfor du data till den nya datorn:

1. P8 skarmen G& nu till den gamla datorn p& den nya datorn klickar du pd Nésta.

2. P8 skarmen Var finns filerna och instéllningarna? valjer du en metod for 6verféring av instaliningar och filer och klickar pd Nésta.

Guiden laser de kopierade filerna och instéllningarna och 6verfér dem till den nya datorn.
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Nér alla instéllningar och filer har éverférts visas skarmen Avslutat.

3. Klicka p& Avslutat och starta om den nya datorn.

Anvandarkonton och snabbt anvandarbyte

Lagga till anvdandarkonton

Né&r operativsystemet Microsoft® Windows® XP har installerats kan datoradministratéren eller en anvédndare med administratérsbehdrighet skapa ytterligare
anvandarkonton.

1. Klicka p8 Start och sedan pd Kontrollpanelen.
2. Klicka pd Anvandarkonton pd Kontrollpanelen.
3. Klicka pa Skapa ett nytt konto under Vélj en aktivitet.
4. Skriv namnet pd den nya anvéndaren under Ange ett namn p& det nya kontot och klicka sedan p8 Nasta.
5. Klicka p& n&got av foljande alternativ under Vilj en kontotyp:
1 Datoradministrator - Ar behérig att &ndra alla datorinstéllningar.

1 Begrinsad - Ar behérig att &ndra personliga instéllningar som t ex det egna l6senordet. Kan inte installera program eller ansluta till Internet.
Obs! Fler alternativ kan vara tillgangliga, beroende p& om du anvander Windows XP Home Edition eller Windows XP Professional. Dessutom varierar de

villkor som &r tillgangliga i Windows XP Professional beroende p& om datorn &r ansluten till en domén eller inte.

6. Klicka pd Skapa konto.

Snabbt anvdndarbyte

Obs! Snabbt anvandarbyte &r inte tillgangligt om Windows XP Professional kors p& datorn och datorn tillhér en datordomén, eller om datorn har mindre
an 128 MB minne.

Med Snabbt anvandarbyte kan flera anvandare komma 8t en dator utan att foregdende anvandare méste logga ut.

1. Klicka pa Start och sedan p8 Logga ut.

2. Klicka p8 Véxla anvéndare i fonstret Logga ut.

l\iér du anvander Snabbt anvandarbyte fortsitter de program som foregdende anvandare korde att koras i bakgrunden och datorn kan darfor vara
langsammare &n normalt. Dessutom &r det inte sakert att multimedieprogram, som t ex spel och DVD-program, fungerar med Snabbt anvéndarbyte. Mer
information finns i Hjalp- och supportcenter i Windows.

Installera hem- och kontorsnatverk

Ansluta ett natverkskort

Innan du ansluter datorn till ett natverk, maste den ha ett natverkskort installerat och vara ansluten till en natverkskabel.

S§ har ansluter du en natverkskabel:

m Obs! Tryck in kabeln tills den klickar p8 plats, och dra férsiktigt i den for att se att den sitter fast.

1. Anslut natverkskabeln till natverkskortets kontakt p& datorns baksida.



4 obs! Anslut inte en natverkskabel till ett telefonjack.

2. Anslut natverkskabelns andra &nde till en enhet for natanslutning, till exempel ett véagguttag for natverk.

Guiden Konfigurera natverk

I operativsystemet Microsoft® Windows® XP finns guiden Konfigurera natverk, som hjalper dig genom processerna fér delning av filer, skrivare, eller Internet-
anslutning mellan datorer i hemmet eller pd ett mindre kontor.

1. Klicka p& Start, peka p& Alla program— Tillbehr— Kommunikation och klicka pé Guiden Konfigurera nitverk.
2. Klicka p8 Nasta nar valkomstskarmen visas.

3. Klicka pé Checklista for nétverk.

ﬁ Obs! Anslutningsmetoden Den hér datorn ansluter direkt till Internet gor att den inbyggda brandvaggen i Windows XP kan anvéandas.

4. Fyll'i checklistan och gér alla nédvéndiga forberedelser.

5. Ga tillbaka till guiden Konfigurera natverk och félj instruktionerna p& skarmen.

Tillbaka till Innehdll
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